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Resumen

La pregunta sobre la posibilidad de un psicoandlisis en la virtualidad orienta la reflexion
hacia uno de los conceptos fundamentales del psicoanalisis, el amor de transferencia. A partir de
la comparacion entre las particularidades del amor virtual, encontradas mediante el analisis del
discurso de entrevistas y peliculas en las que se evidenciaba el amor virtual, y de las
caracteristicas del concepto de amor de transferencia rastreadas en la teoria, se logran
comprender en esta investigacion las dinamicas del amor de transferencia en la virtualidad, que
no distan de las del amor de transferencia en la presencialidad. El contenido que se transfiere en
ambos fendmenos de amor, obedece a lo que Freud nombré como mociones pulsionales, que
ademas estan contenidas en los tres registros lacanianos: simbdlico, imaginario y real, registros
que no estan condicionados por un cuerpo fisico pero que al mismo tiempo se inscriben en él. El
saber del inconsciente que gracias a la transferencia se puede des-cifrar, utiliza el recurso de la
palabra, por eso es el lugar de las palabras donde sucede el fendmeno de la transferencia, asi
como el lugar donde sucede el fendbmeno del amor, esto muestra que sin cuerpo presente en un
mismo espacio fisico la trasferencia si es posible y aunque paralelamente surja la necesidad del

encuentro, ésta se da en proporcion a la subjetividad.

Palabras clave: Transferencia virtual, amor de transferencia, teleanalisis, cuerpo virtual.
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Abstract

The question of the possibility of a psychoanalysis in virtuality directs the reflection
towards one of the fundamental concepts of psychoanalysis, the love of transference. From the
comparison between the particularities of virtual love, found through the analysis of the discourse
of interviews and films in which virtual love was evident, and the characteristics of the concept of
transference love traced in the theory, it is possible to understand in this research the dynamics of
transference love in virtuality, which are not far from those of transference love in presence. The
content that is transferred in both love phenomena, obeys what Freud named as pulsional
motions, which are also contained in the three Lacanian registers, symbolic, imaginary and real,
registers that aedre not conditioned by a physical body but that at the same time are inscribed in
it. The knowledge of the unconscious that, thanks to the transference, can be decoded, uses the
resource of the word, that is why it is the place of the words where the phenomenon of
transference occurs, as well as the place where the phenomenon of love occurs, this shows that
without a physical body the transference is indeed possible and, although in parallel the need for
encounter arises, it is given in proportion to subjectivity.

Keywords: Virtual transfer, transference love, tele-analysis, virtual body.
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Introduccion

Esta investigacion surgid del interés por el problema de las posibilidades de un
psicoanalisis en la virtualidad considerando la inminente migracion de los vinculos humanos
desde los entornos presenciales a entornos virtuales caracterizados por la desterritorializacion y el
encubrimiento de las contingencias facilitados por la ausencia de un cuerpo fisico.

En los Gltimos afios diferentes areas de la salud comenzaron a implementar sus procesos
en entornos mediados por la tecnologia, la organizacion mundial de la salud oficializ6 el uso de
las précticas virtuales tanto en la salud fisica como en la salud mental, lo que abri6 la discusion y
el cuestionamiento sobre la practica clinica en entornos virtuales. Si bien es sabido que en el
campo de la salud mental la psiquiatria y la psicologia responden a las demandas relacionadas
con la salud mental, es claro que las diferentes corrientes tedricas tienen sus propios métodos que
argumentan la posibilidad de realizar la practica clinica mediada por la virtualidad; en el caso del
psicoanalisis ain existen muchas dudas respecto a la viabilidad de su aplicacion.

La documentacion rastreada permitié identificar los grandes vacios que existen en la
actualidad en el entorno psicoanalitico alrededor de la aplicacion o no del psicoanalisis en la
virtualidad o mediado por la tecnologia, unas posturas afirman que el “teleanalisis” no ofrece las
condiciones necesarias para la transferencia, fundamento del proceso analitico, y que realizarlo
virtualmente seria “fallar a la autenticidad del método™. Otras posturas que intentan responder a
las necesidades contemporaneas, afirman que en las précticas virtuales que han realizado ha sido
posible el proceso e inclusive afirman que la ausencia del cuerpo fisico favorece la transferencia,
y que, si se realizan mas experiencias que aporten vifietas que permitan el aprendizaje, seria
posible encontrar la manera de que el psicoanalisis comprenda las nuevas dinamicas y sea una

clinica viable a pesar de los cambios de la época. Estos debates se vieron acrecentados, cuando al
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finalizar este trabajo, las medidas de aislamiento social tomadas para contrarrestar la propagacion
del Covid-19, hicieron de la virtualidad el medio para continuar los analisis emprendidos con
anterioridad o incluso comenzar otros.

Considerando las diferentes posturas, ésta investigacion se propuso comprender el proceso
psicoanalitico en un entorno virtual o mediado por la tecnologia, tom6 como objeto de analisis el
concepto fundamental que diferencia la clinica psicoanalitica de las otras corrientes psicoldgicas
en lo relacionado con el vinculo entre analizante y analista, el “amor de transferencia”, y se
planteo la pregunta de investigacion ¢cudales son las dinamicas del amor de transferencia del
psicoanalisis en un entorno virtual? con el fin de comprender lo que sucede en el proceso cuando
se realiza sin la presencia fisica. Para responder a la pregunta se indago en el origen teérico del
concepto fundamental considerando su evolucidn desde los inicios con su fundador Freud hasta
lo que desarroll6 Lacan, y posteriormente se hizo la observacion de las particularidades del amor
virtual para luego comparar las caracteristicas entre ambos “amores”.

Usando una metodologia de naturaleza hermenéutica se analizo el discurso leido de las
personas entrevistadas que habian tenido experiencias de amor virtual, asi como los discursos
leidos en las peliculas que contenian evidencias de relaciones amorosas virtuales. A partir de las
caracteristicas comunes extraidas de ambos materiales, audiovisual y entrevistas, y
comparandolas con las caracteristicas encontradas en el rastreo de los conceptos tedricos, se
realizo la discusion que dio lugar a los elementos que aparecen en los dos amores, de
transferencia y virtual.

Finalmente, se llego a la conclusion que permitié comprender las dinamicas de la
transferencia cuando se da en un entorno virtual, adicionalmente se identifico la necesidad de
profundizar sobre otro elemento que interviene en el proceso psicoanalitico y que esta

directamente relacionado con la transferencia como es el concepto de la interpretacion que para el
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caso seria necesaria una reflexion mas profunda que interrogue su dindmica cuando sucede en la
virtualidad.

Con los resultados de esta investigacion, los practicantes del psicoanalisis que se han
encontrado con inquietudes sobre la aplicacion del “teleanalisis” obtienen mas recursos que les
permiten comprender la dinamica de la transferencia en la virtualidad, de manera que con ellos
tengan mas claridad para realizar la reflexion en torno a las razones por las cuales se podrian

permitir 0 no la aplicacién de una clinica psicoanalitica en un medio virtual.
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1. Planteamiento del Problema

El mundo contemporéneo se encuentra sumergido en las tecnologias de la informacion, la
vida cotidiana ha trasladado muchas de sus actividades a la mediacion tecnoldgica, a un entorno
inherente a la realidad actual, “caracterizado por la desterritorializacion y el paso del interior al
exterior del sujeto” denominado: “el entorno virtualizado” (Lévy, 1995, p. 17). La virtualidad es
entendida como un fenémeno espacio-temporal transformado y sujeto a nuevas formas y
velocidades; por eso, cualquiera de los sectores sociales, actividades individuales y colectivas
estan hoy llamadas a pensarse en las transiciones hacia las nuevas dindmicas vinculares mediadas
por la tecnologia (Lévy, 1995, p. 15).

El sector de la salud no escapa a estas nuevas formas, asi como en algin momento el
manejo de la informacion fue migrando a los sistemas computarizados, de la misma manera los
servicios de salud se han visto obligados a considerar la opcion de recurrir a las nuevas
tecnologias como alternativa para atender una necesidad o como recurso para priorizar el
bienestar de los pacientes. En el caso de la Salud Mental, existen variables de caracter relacional
que tradicionalmente han estado determinadas por el encuentro entre el paciente y el especialista
de la Salud Mental: psiquiatra, psicologo, psicoanalista, entre otros. Esta caracteristica relacional,
del encuentro con el otro, ya estéa siendo permeada por la comunicacién mediada por las nuevas
tecnologias, asi como lo estan las relaciones amorosas en particular y los lazos sociales en
general.

En la actualidad existe una gran ambigiiedad entre las posturas que admiten la atencion en
salud mental a traves de recursos tecnologicos, existen modelos terapéuticos que recurren a ellas,
psicoterapias virtuales, pruebas psicométricas aplicadas por computador y a distancia, prestacion

de servicios de salud mental via telefonica o virtual entre profesionales y pacientes que estan en
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zonas de dificil acceso o que simplemente tienen sus domicilios lejos y encuentran en la
tecnologia una forma de acceder a ellos o de no perder la continuidad en algun tratamiento. Esta
ha sido la respuesta de la sociedad a ciertas necesidades, utilizando los nuevos recursos ofrecidos
por la tecnologia contemporanea. Este uso, aqui ha generado inquietudes sobre las ventajas y
desventajas, alcances y limitaciones de las nuevas formas de atencion a la salud mental.

Las psicoterapias y el psicoanalisis estan hoy enfrentadas a estos dilemas, técnicos y
éticos; por lo tanto, las posturas, segun se puede reconocer en los desarrollos que dejamos
consignados mas adelante, a favor o en contra son actualmente radicales, lo que ha impedido el
profundo estudio, investigacion, regulacion y definicion de principios que establezcan parametros
y determinen con certeza acuerdos alrededor de la combinacidn entre atencion a la salud mental y
tecnologia. EI campo de la psiquiatria y la psicologia han comenzado la aplicacion de estos
recursos sin mayores debates, en el psicoanalisis en cambio se evidencia una menor resolucion en
este sentido, en efecto, no son pocos los psicoanalistas que se resisten a utilizar la mediacion
tecnoldgica argumentando, entre otras cosas, que de esta manera no se realizaria un proceso
analitico auténtico, sino que seria mas bien “un nuevo tipo de proceso analitico”.

Existen varios argumentos relacionados con la técnica que los psicoanalistas que
defienden el psicoanalisis tradicional por sobre el teleanalisis, poniendo de relieve para la no
aplicacion de medios tecnoldgicos y que ha cerrado las posibilidades de profundizar més sobre
los aspectos a favor o en contra de la implementacion. Pero mas alla de las posturas tradicionales
0 contemporaneas, que aun estan discutiendo las grandes agremiaciones de psicoanalistas, las
inquietudes alrededor del psicoanalisis asistido con tecnologia se han centrado en la aplicacion de
la técnica del método psicoanalitico y sus elementos caracteristicos como son: el encuadre firme,
la postura no directiva, el setting de analisis, el analisis de la resistencia y de los suefios, la

comunicacion inconsciente, la atencion flotante, la asociacion libre, la transferencia, etc.
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En conjunto, muchos hablan de que cada elemento sigue permaneciendo en el proceso
analitico de cuerpo presente y mediado por tecnologia, pero al mismo tiempo emergen preguntas
que giran entorno a la “autenticidad” de dichos elementos o a su modificacién cuando no hay
encuentro fisico de los cuerpos de la pareja analitica. Este asunto de la autenticidad es el mas
cuestionado por los autores, las posturas en contra afirman que en el teleanalisis se rompe el
encuadre y por tal razon deja de ser un analisis, las posturas a favor, en cambio, afirman que, si
bien el analisis telefonico o mediado por tecnologia no se “siente” igual que el analisis en
consultorio, los efectos para la persona son similares porque se produce la misma alteracion que
produce el divan en relacion a los settings sociales establecidos. Cualesquiera de estas dos formas
corresponderian a un accesorio técnico, utilizado para atenuar elementos del ambiente no verbal y
enfatizar sobre la interaccion de las mentes de la pareja analitica, lo que se asemeja al principio
establecido por Freud en cuanto al uso del divan se refiere para “volver hacia el inconsciente
emisor del enfermo, su propio inconsciente como organo receptor”. (Freud, 1912, p.115).

Si se plantea la discusion de la autenticidad se tendrian que abordar interrogantes que
vayan mas alla de elementos secundarios relacionados con el uso de la técnica, interrogantes
orientados mas bien hacia los principios psicoanaliticos, al marco conceptual, a su origen, a los
conceptos fundamentales del psicoanalisis; inconsciente, repeticion, transferencia, pulsion, y
desde esos conceptos descifrar lo que se transforma en el encuentro entre analizante y analista
cuando en lugar de ser fisico es mediado por tecnologia, desterritorializado. Como quiera que sea,
las posturas frente a este uso suponen un nuevo encuentro que ofrece nuevas formas de hacer lazo
social, formas que se transforman inevitablemente cuando cambian los medios, esta relacion
determina un nuevo tipo de vinculo y en tanto vinculo el concepto fundamental basado en la

relacion con el otro es el concepto de la transferencia.
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La transferencia es entonces el concepto fundamental en cuestion, por tanto a partir de las
nuevas dinamicas contemporaneas para establecer lazo social se da lugar a multiples preguntas
por las nuevas formas de vinculo cuando el encuentro es mediado por tecnologia, ¢sera que esas
formas de vinculo son equivalentes a las relaciones amorosas que se dan en el encuentro
“desterritorializado™?, ;habria alguna equivalencia entre el amor en la virtualidad y el amor de
transferencia en el entorno virtual?

¢ Qué pasara entonces con la transferencia cuando la pareja analitica se encuentra o, mas
bien, no se encuentra cuando hay una mediacion tecnoldgica?, ¢es posible que se establezca una
transferencia a través de la comunicacion virtual?, si fuera asi ¢qué caracteristicas tendria esa
transferencia?, ¢ favoreceria o no al método del proceso analitico?, ;cdmo seria ese lazo entre la
pareja analitica?

Esos vinculos mediados por tecnologia cuestionan indiscutiblemente la necesidad o no del
cuerpo en el intercambio social, por eso la pregunta por la necesidad del cuerpo presente en la
transferencia analitica; esto pone en cuestion la funcion, la necesidad y el lugar del cuerpo en el
entorno virtualizado. Sobre lo anterior Le Breton (2002) afirma que es en el cuerpo donde se
inscriben con predileccion las figuras del inconsciente, si esto es asi, se podria establecer la
pregunta por la necesidad o no del cuerpo para un vinculo amoroso, entonces ¢.cuél seria el lugar
del cuerpo en el encuentro analitico? ¢Si el inconsciente desde la teoria lacaniniana se estructura
en los tres registros simbdlico, imaginario y real, se consideraria el cuerpo determinante en ese
intercambio de inconscientes que se da entre la pareja analitica? ¢ El cuerpo fisico tendria alguna
relacion con los efectos que se producen en el psicoanalisis presencial?

La transferencia esta determinada por la participacion de los que componen la pareja
analitica, si bien esa participacion requiere de otro, cabria preguntarse si ese otro debe estar

necesariamente en el plano de lo material, por eso la investigacion se dirige hacia la pregunta por
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la transferencia en un entorno virtual, sus caracteristicas, posibilidades e imposibilidades cuando
esta contenida en un entorno “desterritorializado”, pero antes de abordar la posibilidad de la
transferencia analitica en la virtualidad y reconociendo que su fundamento es el amor de
transferencia, hay que preguntarse por las maneras, las posibilidades, las nuevas dindmicas del
amor en este entorno y desde ahi proyectar las caracteristicas de lo que seria la transferencia en la

virtualidad.

1.1.Pregunta del Problema

¢, Cuales son las dinamicas del amor de transferencia del psicoanalisis en un entorno virtual?
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2. Justificacion

Las tecnologias de la informacion han ido conquistando cada vez mas “territorio” en un
entorno globalizado. La sociedad contemporanea esta inevitablemente condicionada a utilizar las
nuevas tecnologias en todos los &mbitos e interacciones del ser humano, uno de ellos es el campo
de la salud, en especial el de la salud mental, que no escapa a esas nuevas formas de
comunicacion y que se asemeja a los nuevos vinculos que hoy en dia son mediados por la
tecnologia.

Cuando se habla de la salud mental mediada por las tecnologias de la informacién, se
encuentra ya un soporte y respaldo de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), entidad
gue la nombra E-salud, y la define en Padrén (2006) como:

E salud: es la distribucion de servicios de salud en la que la distancia es un factor
critico donde los profesionales de la salud usan informacién y tecnologia de
comunicaciones para el intercambio de informacion valida para el diagnéstico,
tratamiento y prevencion de enfermedades o dafios, investigacion y evaluacion y
para la evaluacion y para la educacion continuada de los proveedores de la salud
publica, todo ello en interés del desarrollo de la salud del individuo y su
comunidad. (p. 2)

Lo anterior evidencia que las tecnologias de la informacion han penetrado el sistema de
salud y por tanto las posibilidades de su aplicacion en el medio de la salud mental, operando
como respuesta a las diversas necesidades relacionadas con el tiempo y espacio, lo anterior
implica una reflexidn sobre el alcance y las limitaciones que se puedan dar alrededor del recurso

tecnoldgico.
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La psicoterapia a distancia se reconoce con el nombre de telepsicologia, en las cifras
recogidas en Espafia y Latinoamérica en 2017 para el Congreso Internacional de Psicologia y
Psiquiatria “Interpsiqui” realizado en abril de 2019, se indagé por los profesionales que recurrian
a éstas practicas, las cifras mostraron que un 27% de psicélogos ya estan usando telepsicologia,
un 60% esta considerando utilizarla y un 13% afirman definitivamente no considerar usarla,
sobre ese 73% es donde existen vacios que impiden que consideren la telepsicologia como una
alternativa que responde a las necesidades del mundo contemporaneo, mas aun en estos tiempos
de pandemia que aceleraron exponencialmente la necesidad de recurrir a la tecnologia para
realizar o continuar procesos de atencion sobre la salud mental.

Considerando la cantidad de vacios que existen aun alrededor de la implementacion de
esta practica en la psiquiatria, la psicologia y el psicoanalisis, éste trabajo pretende comprender
las nuevas dindmicas a las que se someten conceptos teéricos fundamentales del ejercicio clinico
cuando son aplicados en el entorno virtual, en especial la practica clinica del psicoanalisis,
porque es una de las disciplinas que menos utiliza el recurso de la virtualidad debido a posturas
tedricas que interrogan la “autenticidad del método analitico” (Roesler, 2017 p. 375) cuando se
realiza en entornos mediados por tecnologia.

Con el fin de dotar a los practicantes del psicoanalisis de informacion que les permita
reflexionar sobre la posibilidad de realizar o no un “Teleandlisis”, es que este proyecto se
propone comprender las dinamicas del concepto fundamental de la transferencia del psicoanalisis
cuando sucede en un entorno virtual. Para tal fin, se realizara una comparacion entre la logica de
las relaciones amorosas virtuales y la l0gica del amor de transferencia, y a partir de ella se
identificaran aspectos que se conserven en ambas logicas a pesar del medio, virtual o presencial,

0 aspectos que se puedan afectar a razon del él.
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La comprension de las dindmicas de la transferencia en la virtualidad proporcionara
elementos para que los psicoanalistas construyan argumentos que les permitan: elegir entre
hacer “Teleandlisis” o no hacerlo; conocer las caracteristicas de la transferencia en el entorno
virtual; identificar elementos a favor o en contra de la transferencia cuando hay mediacion
tecnoldgica y ademas identificar si el concepto fundamental de la transferencia se afecta
significativamente por medio de la virtualidad o si mas bien esas afectaciones son de otro orden
y sobre otros elementos que constituyen el proceso analitico.

El conocimiento de las dinamicas de la transferencia del psicoanalisis en la virtualidad
impacta de manera directa a una sociedad que actualmente se enfrenta al acelerado crecimiento
de consultas relacionadas con la salud mental a causa de una pandemia que ademas incrementd
inesperadamente al uso exponencial de la tecnologia y no de manera opcional sino como Unica
alternativa en la mayoria de los casos, los tiempos actuales activan la emergencia de lo
traumatico en los sujetos llevandolos a un encuentro con su real y es ahi donde el psicoanalisis
puede intervenir de manera diferente a la que intervienen otras psicoterapias.

Pensar desde la academia la aplicacion en la clinica contemporanea de los métodos
tradicionales, prepara a la institucion educativa para formar profesionales que respondan a las
necesidades de la época, por eso este proyecto establece un punto de partida en la investigacién
académica para seguir comprendiendo los efectos de la virtualidad sobre conceptos
fundamentales del psicoanalisis y reflexionando sobre la construccion de nuevas invenciones en

los procesos de formacion de las instituciones educativas.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General
Comprender las dinamicas del amor de transferencia del psicoanalisis cuando se realiza
en un entorno virtual, a partir de la comparacion entre la logica del amor de transferencia

y la I6gica de las relaciones amorosas mediadas por la virtualidad.

3.2.  Objetivos Especificos
o Identificar las caracteristicas de la nocion de amor de transferencia en psicoanalisis.
e Reconocer las particularidades de las relaciones amorosas mediadas por la virtualidad.

e Establecer las relaciones entre el amor en la virtualidad y el amor de transferencia en

el psicoandlisis.
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4. Marco Referencial

4.1. Marco de Antecedentes

Habitar en la sociedad de la informacion obliga al uso de las nuevas tecnologias en todas
las interacciones del ser humano, el campo de la salud no escapa a esas nuevas formas de
comunicacion, lo anterior evidencia que las tecnologias de la informacion ya penetraron el
sistema de salud y por tanto las posibilidades de su expansidn, esto implica una reflexién sobre su
uso, sus ventajas y sus limitaciones.

El psicoanalisis no se excluye de estas nuevas formas contemporaneas de la practica
clinica cuando la atencidn psicoanalitica esta mediada por la tecnologia, esto representa para él
un desafio permanente sobre el andamiaje tedrico con el cual se formaliza su préctica. El uso de
la tecnologia ocupa cada vez un mayor espacio en la vida de las personas y sus quehaceres diarios
generando un crecimiento amplio de su aplicacion a través de la virtualidad.

Habiendo realizado un rastreo de la literatura sobre las lineas de la investigacion acerca de
lo que se ha hecho a nivel teérico y practico se identificaron las variables amor de transferencia y
relaciones amorosas en la virtualidad como ejes tematicos fundamentales, se encontraron
investigaciones a nivel nacional e internacional relacionadas con ambos temas y también con
reflexiones alrededor de la préactica del psicoanalisis mediado por tecnologia que contienen
diversos aportes que contribuyen al trabajo de investigacion.

A nivel nacional son pocas las investigaciones que se han podido rastrear desde la
aproximacion a las variables como el amor de transferencia y las relaciones amorosas mediadas
por la virtualidad, sin embargo, a pesar de estar limitadas se evidencian articulos relacionados
con la contemporaneidad, como la investigacion “Posmodernidad, mirada y virtualidad: Sujetos

Enred-ados, Sujetos Mirados” de Dasuky & Lopez (2017), que aborda sisteméaticamente la
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perspectiva del acercamiento del mundo posmoderno y los vinculos con la virtualidad desde el
marco teorico del psicoanalisis. El objetivo del articulo es generar una reflexion sobre los
conceptos de imagen del mundo en la posmodernidad y sobre la mirada en relacion a la
virtualidad, haciendo referencia a la manipulacion de los sentidos humanos a través de una
comunicacion sintetizada por medio de la realidad virtual como lo menciona Garcia (2002) citado
por (Dasuky & Lopez, 2017).

El concepto de la Imagen del mundo en la posmodernidad entre lineas anteriores permite
apreciar una representacion vincular para la agudeza del sujeto posmoderno, la mirada cumple un
papel esencial al estar presente o0 ausente, es decir, una mirada vinculada con la virtualidad,
interroga al sujeto desde el concepto tedrico psicoanalitico sobre cdmo se ve al otro desde lo
imaginario, la fantasia y las imagenes si es un sujeto escindido (Dasuky & Lépez, 2017).

Para comprender la relacion entre la mirada y el mundo de la imagen con la virtualidad en
la posmodernidad hay que atender el sentido de Castells (1998) citado por Dasuky & Lopez
(2017) quien lo explica de la siguiente manera; hay una construccion de la virtualidad real
acompariada por un sujeto inmerso en la imagen en una cultura vinculada a procesos de
comunicacion y sumergida en representaciones simbdlicas que se convierten en una experiencia
inmediata y real, Dasuky & Lopez complementan la afirmacion de Castells, lo virtual del mundo
postmoderno se articula en el sujeto gracias a que dichos fendmenos que ofrece la virtualidad
acttian como sefiuelo para el sujeto frente a lo real; asi, lo que busca la mirada del sujeto detras de
la pantalla del computador, por ejemplo, no es otra cosa, sino aquello que recubre lo real y que
logra engaiiar la mirada. Este real, que se aparece y reaparece al sujeto en todo cuanto se mira 'y
vive subjetivamente en la cultura postmoderna, es lo que atrapa la mirada, es lo que permite la

fascinacion por ciertos objetos de la Posmodernidad. (Dasuky, & Lopez, 2017).
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De manera similar existen investigaciones a nivel internacional tales como la de Macias
&; Valero (2018) respecto al uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para
procesos psicoterapéuticos; en el afio 2015 las Naciones Unidas presentd un informe sobre los
nuevos vinculos para la comunicacion interpersonal en los desafios que ahora enfrentan los
psicoterapeutas, este informe y otras investigaciones sobre las que hablaremos mas adelante,
muestran que lo mas relevante en su practica corresponde a los métodos de implementacion y de
instrumentalizacion dentro del desarrollo mismo del quehacer en terapia psicologica. Si bien la
disposicion de las tecnologias aporta a descentralizar la presencialidad en el acto terapéutico, es
decir, a eliminar la obligatoriedad de las condiciones espacio-temporales, es importante analizar
que para este marco de referencia las preocupaciones latentes se trasladan a elementos técnicos
gue determinan la necesidad de que el acto terapéutico se realice en cuerpo presente, lo que da
lugar a la pregunta por la necesidad del cuerpo, la cual adquiere matices diferentes dependiendo
de la perspectiva tedrica desde la que se aborde el concepto.

La perspectiva psicoanalitica propone una idea de cuerpo diferente a la que asume la
medicina, por eso el psicoanalisis puede generar una reflexién alrededor de los elementos que
permitan comprender la “prescindibilidad” o no del cuerpo organismo en el medio virtual, y al
mismo tiempo puede explicar el impacto de la ausencia de ese cuerpo en la experiencia de un
proceso psicoanalitico. Este andlisis sobre el cuerpo en la experiencia virtual desde la perspectiva
psicoanalitica aborda esos elementos que van mas alla de lo pragmatico, de la estadistica, de lo
consciente. El psicoanalisis ofrece la posibilidad de reflexionar sobre el asunto més alla de las
preocupaciones instrumentales ya establecidas por los interesados en la telepsicologia. (Macias &
Valero, 2018)

En concordancia con lo anterior y tomando el articulo sobre “Teleandlisis mediado por la

tecnologia y su impacto en la relacion terapéutica” de Roesler (2017), reduzcamos el espectro a la
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perspectiva tedrica psicoanalitica que plantearia preguntas alrededor de la captacion de la
informacidn proveniente del lenguaje no verbal, el establecimiento de la transferencia, o la
naturaleza del ambiente terapéutico que favorece las condiciones para la transferencia. De
acuerdo al articulo del Journal of analytical psychology sobre la relacion terapéutica que sucede
en el entorno virtual, los riesgos en el vinculo que se da con una imagen idealizada e ilusoria del
otro, cuestionan la posibilidad de que sea equiparable a un espacio transicional, aqui es donde el
psicoandlisis virtual, hoy llamado “teleanalisis”, plantea una serie de reflexiones alrededor de la
aplicacion del método analitico en ese entorno mediado por la virtualidad, por ejemplo, que en
algunos pacientes las posibilidades del contacto virtual terapéutico se puede convertir en un
obstaculo para establecer relaciones interpersonales auténticas o verdaderas, lo que conduce a un
mayor retraimiento o a una suspension de la terapia; también del lado de los terapeutas quienes
son confrontados con idealizaciones imposibles de alcanzar; la interaccién virtual de alguna
manera es diferente a la interaccion presencial ya que la tecnologia tiene un impacto en las
condiciones estructurales de la interaccién humana, es decir, independencia del tiempo y el
espacio; los pacientes en el anonimato o haciendo uso de una identidad virtual tienen mayor
control de la interaccién; la virtualidad también favorece la perdida de la inhibicion por parte de
los usuarios en el teleanalisis, asunto relacionado a la asociacion libre del método planteado por
Freud. (Roesler, 2017).

En las mismas circunstancias, Scharff (2014) presenta un estudio que permite evidenciar
posturas a favor y en contra del Psicoanalisis asistido con tecnologia por diferentes analistas que
han experimentado el teleanlisis por medio de encuestas e investigaciones realizadas por la
Asociacion Americana de Psicoanalisis, Habib (2003) citado por Scharff (2014) argumenta la
imposibilidad de establecer un proceso analitico soportandose en aspectos como: 1) la distorsion

del encuadre, que no permite tener un proceso analitico auténtico porque el cambio de “setting”
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socava la esencia del psicoanalisis al introducir una tercera parte y violar la neutralidad y la
abstinencia., 2) se favorece mas la accion que la reflexion, 3) el teléfono distorsiona la inflexion
vocal creando una relacion espectral con un objeto parcial e interfiriendo con la comunicacion
inconsciente, 4) privacion sensorial y pérdida de la contencidn dada por la presencia del otro, lo
que disminuye la conexion personal, la comunicacion no verbal, el olor y la atmosfera, el analista
no esta en control del setting y 5) ruptura del encuadre y conduccion del analisis. El estudio
también presenta los resultados de los analistas que se han arriesgado a realizar analisis mediado
por tecnologia, ellos han ido teniendo la oportunidad de empezar a construir a partir de sus
vifietas, un historial clinico que les permite ir sacando ciertas conclusiones sobre los postulados a
favor y en contra como lo presenta Scharff (2014); sin embargo, al ser tan pocos, sugieren como
ideal que entre mayor cantidad de analistas intenten realizar la practica asistida con tecnologia,
mayor informacion y experiencia tendran para poder sustentar los argumentos. Esta es una de las
principales dificultades por las cuales no se tiene suficiente claridad sobre la efectividad o no del
teleanalisis, son pocos los analistas que han hecho las pruebas, sumando la misma resistencia
institucional que restringe a muchos de ellos para considerar esta practica pues esto seria mal
visto dentro de las asociaciones a las que pertenecen, quienes lo consideran ruptura con respecto
a la tradicion y esto les puede traer como consecuencia pérdida de afiliacion con colegas
debilitando su sentimiento de identidad analitica.

Siguiendo la investigacién de Scharff (2014) y partiendo de las pocas vifietas clinicas que
se tienen de analistas arriesgados a probar el método dentro del lenguaje del mundo
contemporaneo se analizan los argumentos extraidos de los estudios que estan a favor y se
establecen los limites que ofrece el entorno mediado por tecnologia.

Los analistas citados por Scharff (Saul, 1951; Leffert, 2003; Lindon, 2000; Aronson, 2000

a, b; Zalusky, 2005; Scharff, 2012a; Symington, 2009) que practican teleanalisis, experimentan
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las dificultades técnicas y psicoldgicas de relacionarse a distancia, lo cual estimula reacciones
que revelan factores dinamicos inconscientes que son llevados a la transferencia, asi como ocurre
en el andlisis en persona. Lo anterior sostiene que los factores dinamicos inconscientes van a
aparecer, se esté en presencia con el analista o sin él, asi como sucede con la transferencia
negativa o paranoica que puede madurar o ser intensificada abiertamente o escondida a la vista de
igual manera que sucede en las sesiones en persona. Rodriguez (2003) citado por Scharff (2014)
favorece intensamente a la transferencia esa posibilidad de continuidad en el contacto con el
analista gracias a la tecnologia, no a manera de apego o dependencia sino de “defensa adaptativa
apropiada contra la ansiedad de separacion” (p.7) y por tanto protege de la accion impulsiva.

Cabe anotar, que a partir de la clinica del uno a uno, Habib (2003) citado por Scharff
(2014) considera la singularidad del sujeto y afirma que el teleanalisis debe ser evaluado en cada
caso y nunca debe ser exclusivamente mediado por la tecnologia, es indispensable que exista la
pareja analitica y se haya constituido en algin momento, eso establece una de las condiciones
primordiales para realizar el teleandlisis, muchos de los detractores y de los que comenzaron a
realizar ésta practica llegaron a ella a partir de la condicion de que es preferible el teleanalisis al
no analisis y por eso es que es hoy importante poner la mirada en ésta alternativa para
comprender sus posibilidades y limitaciones, para establecer posturas éticas en la practica y para
someter sus trabajos a procesos de revision y efectividad.

Existen también similitudes entre el psicoanalisis tradicional y el teleanalisis segun lo
constata el estudio presentado por Scharff (2014), en ambos hay un encuadre firme, una postura
no directiva, asociacion libre, comunicacion inconsciente, analisis de la resistencia, de los suefios,
de la transferencia, de la contratransferencia; en ambos hay interpretacion, escucha sobre la
manera en gue el paciente recibe la interpretacion, transformacion, trabajo y desarrollo de una

funcidn psicoanalitica. Se sostiene la atencion flotante y la asociacion libre. Hanly (2007) esta de
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acuerdo con la postura anterior, desde su experiencia de analisis telefonico afirma que se pueden
mantener los elementos antes mencionados para que haya una funcién analitica (Scharff, 2014).

En contraste con lo anterior el estudio plantea que el teleandlisis es diferente al analisis
tradicional ya que la experiencia del paciente no es la misma. La preocupacion como lo menciona
Garcia (2011) citado por Scharff (2014) es “la intensidad de la experiencia inconsciente en
transferencia, fundamental para cualquiera que se analice, no parece ser posible sin la presencia
fisica del analista y el analizando en la sesion” (p.10). Por otra parte, Zalusky (2003) citado por
Scharff (2014) afirma que la representacion mental del otro que se sostiene en la fantasia
posibilita una condicion que quizas daria lugar a un “nuevo tipo de proceso analitico”. (p.10)

Anudando a esto, Scharff (2012a) refiere que para aquellos que cuestionan la intensidad
de la experiencia inconsciente y que en el teleandlisis sea posible esa comunicacion inconsciente
confiable, que en gran medida se da en el marco de un setting de analisis, los que han realizado la
experiencia afirman que es un asunto concerniente por una parte al psicoanalista quien pide
respeto a la frecuencia y al tiempo de las sesiones, y por la otra del analizante quien debe
acondicionar un ambiente estable y propicio para la reflexion, esto es muy singular dependiendo
de la personalidad de ese analizante, y esta en manos de la pareja analitica crear un espacio
transicional entre los dos “setting” (Scharff, 2014).

Con respecto a la comunicacion inconsciente sin signos no verbales en el psicoanalisis es
importante considerar lo que decia Lacan (2006) “[...] el psicoandlisis tiene un medio, el discurso
del paciente” (p.17). La imaginacién del analista percibe una atmosfera emocional y se extiende
libremente en todos los sentidos de igual manera que en andlisis tradicional. De esto surge una
pregunta, ;sera acaso una interpretacion muy subjetiva esa “atmoésfera” emocional? Pero, por otra

parte, ¢sera que dista mucho esa interpretacion de la atmosfera emocional de la que se da en el
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analisis presencial? ¢ O quizas siga siendo al fin y al cabo una interpretacion susceptible de ser
confrontada en cualquier condicion?

Para finalizar, posturas como la de Sachs (2003) citado por Scharff (2014) sostienen con
claridad que la utilizacion del medio esta orientada principalmente a “[...] poner el bienestar del
paciente por encima de la demanda de conformidad con el procedimiento” (p.15), que debe ser
evaluada en el caso a caso, que es imposible generalizar la utilidad o no del teleanalisis, que en
ambas condiciones se “pierde algo”, la presencialidad no garantiza completud, y que el
psicoanalisis es un arte basado en la comunicacion inconsciente, sea cual sea su medio. La APsSA
y la IPA confirmaron a través de Workshops realizados con diferentes analistas, que en la medida
gue existan mas casos practicos y necesidad contemporaneas sobre la aplicacion del teleanalisis
estan dispuestos a experimentar investigaciones que permitan establecer medidas y determinar
nuevas formas, condiciones, limites y restricciones para formalizar la practica del psicoanalisis
asistido con tecnologia (Scharff, 2014).

Ante el cuestionamiento que tienen los analistas en los diferentes articulos antes
mencionados, sobre la autenticidad del método analitico y considerando la transferencia como el
elemento principal que diferencia el psicoanalisis de las demas psicoterapias, es fundamental
revisar y volver al concepto del amor de transferencia del psicoandlisis y explorar la influencia
que sobre él tiene el medio de la virtualidad, por eso los conceptos fundamentales a explorar en la
investigacion se decantan hacia el amor de transferencia, la virtualidad y el amor virtual.

Lo anterior pone el acento en el amor de transferencia como elemento principal en el
trabajo clinico del psicoanalisis sea tradicional o mediado por tecnologia, De La Mora (2016) lo
ratifica afirmando que la transferencia se conserva y que se podria alcanzar la clinica analitica a
través de aparatos electronicos , sostiene que “[...] es el amor de transferencia el que permitiria

intentar un denominado psicoanalisis online, en virtud