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Resumen

El articulo expone las nuevas perspectivas
tecnoldgicas que el contador publico puede
contar para desempefiar sus habilidades
profesionales e interpersonales, el cual los hace
personas capaces para adaptarse a nuevos
entornos cambiantes que ofrece el uso de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC); este con el fin de que sea
un reto para los contadores aprender el uso de las
diferentes herramientas tecnoldgicas que
facilitan la actividad humana como transacciones
electrénicas, e-commerce, registro de hechos
economicos en el software, redes sociales, entre
otras. Es importante saber que estas herramientas
tecnoldgicas ayudan al contador a mejorar sus
destrezas en las diferentes areas en el que el

profesional se puede despefiar, ya sea como

consultor, auditor, analistas, entre otras, el cual
se desarrollan estrategias de mejoramiento para
un profesional integro, competitivo, estratégico y

capaz de generar confianza al usuario.

Palabras claves: Contador publico,

perspectivas, herramientas tecnoldgicas,

Abstract

The article exposes the new technological
perspectives that the public accountant can count
on to perform their professional and
interpersonal skills, which makes them capable
of adapting to new changing environments
offered by the use of information and
communication technologies (TIC); this is to
make it a challenge for accountants to learn the
use of different technological tools that facilitate

human activity such as electronic transactions, e-
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commerce, recording of economic events in
software, social networks, among others. It is
important to know that these technological tools
help the accountant improve their skills in the
different areas in which the professional can fall,
whether as a consultant, auditor, or analyst,
among others, which develops improvement
strategies for a complete professional,
competitive, strategic and capable of generating

trust in the user.

Key words: Public accountant, prospects,

technological tools, TICs.

1. INTRODUCCION

Tanto la contabilidad como la tecnologia
son ciencias que se complementan y gque han
evolucionado a lo largo de los afios, permitiendo
que los sistemas tecnoldgicos sean herramientas
importantes para que el Contador Publico pueda

dar informacion contable oportuna y confiable a

los interesados para poder realizar una toma de
decisiones correctamente.

Cabe mencionar que para el Contador
Publico es muy importante la implementacién de
la tecnologia en el desarrollo tanto laboral como
personal, ya que hay constantes avances de
herramientas que facilitan y agilizan las
actividades humanas; adaptandonos
constantemente a cambios que genera el
mercado y la competencia, ya que una de las
caracteristicas del contador es que siempre
estamos en invariables cambios tanto contables
como tecnoldgicos.

Becerra (2021) indico:

Actualmente la incorporacion de la
tecnologia en practicamente todos los aspectos
ha hecho que uno de los avances mas
importantes para los contadores sea contar con
sistemas contables, plataformas de facturacion
electrénica como Factura.com
(https://factura.com/) y con softwares. Ahora es
mas sencillo el seguimiento de todos los

movimientos de una empresa sin tener que
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depender de informes escritos a mano o de llenar

planillas manualmente.

Al implementar las herramientas
tecnoldgicas en la actualidad genera gran
perspectiva ya que estas son tendencia en la
nueva era digital por la que el mundo pasa, los
cambios en los que transcurren la tecnologia son
acelerados y el contador debe de estar es
constante actualizacion de estos; hoy en dia los
contadores cuentan con una gran variedad de
software contables empresariales que le permite
elaborar informes y analisis de estos para la toma
de decision eficaz.

2. HERRAMIENTAS

TECNOLOGICAS

2.1. Inteligencia artificial:

La inteligencia artificial es una rama del estudio
y la investigacion informética que busca formas
de imitar el funcionamiento de las neuronas
humanas en las méaquinas y la resolucion de

diversos problemas basados en el

comportamiento humano, mediante mecanismos
matematicos y logicos. De hecho, es un

concepto. (d"Arc, 2022)

Para los profesionales en Contaduria Publica es
importante conocer la relacion del uso vs valor
de la herramienta de Inteligencia artificial
aplicada en los procesos contables, por ejemplo,
el Estado de la Situacion Financiera y el Estado
de Resultados de una organizacion, el cual
mediante esta herramienta nos permite hacer un
andlisis descriptivo de los Estados Financieros,
permitiendo que el profesional pueda hacer un
diagnostico de los cambios que tienen las
cuentas en el periodo fiscal y asi poder tomar
decisiones rigurosas para un mejor crecimiento

econémico y financiero.

La inteligencia artificial ademas nos permite
hacer un prondstico y poder predecir las
tendencias de nuevos resultados mediante los

presupuestos y efectuar futuros cambios en caso
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de algln suceso para asi determinar las acciones

a realizar y poder optimizar los resultados.

Podemos decir que la relacidn que tiene
la inteligencia artificial con la contabilidad es
bastante significativa, pues esta herramienta es
muy valiosa ya que ayuda a maximizar el control
financiero y minimizar errores derivados de los
calculos generados por el contador. Esta
herramienta que es automatizada creada por
codigos y algoritmos nos facilitan la
introduccién de grandes datos, interpretar y
analizar documentos y demas funciones
contables mucho maés rapido y sin cometer error
alguno.

2.2. Blockchain

El Blockchain es una tecnologia basada
en una cadena de bloques de operaciones
descentralizada y publica. Esta tecnologia
genera una base de datos compartida a la que
tienen acceso sus participantes, los cuéles
pueden rastrear cada transaccion que hayan
realizado. Es como un gran libro de contabilidad

inmodificable y compartido que van escribiendo

una gran cantidad de ordenadores de forma
simultanea. (Séez Hurtado, 2022)

La aplicacion de esta herramienta en
procesos financieros funciona como un libro
diario virtual el cual permite la verificacion de
todas las transacciones que realiza una compafiia
con moneda virtual; Sin embargo, esta
herramienta no solo trabaja con moneda sino con
datos; es decir, una integracion Blockchain ERP,
el cual permite que las compafiias puedan
ingresar informacién de cualquier proceso
optimizando tiempo y costes, por ejemplo un
contrato de trabajo, en donde la informacién es
encriptada y solo las partes puede hacer uso de
ella, evitando asi que cualquier persona pueda
modificar o alterar los datos.

Esta herramienta permite la madurez de
desatollar las actividades que el Contador
Publico realiza tanto en una compafiia como en
lo personal, generando la fiabilidad y confianza
entre las partes interesadas, ya que esta permite
la veracidad de los pagos y transacciones

internacionales, el registro de procesos
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contables, ejecucion de contratos, entre otros;
garantizando que el riesgo de fraude de la
informacidn sea menor o nula. La
implementacion de esta herramienta trae ciertas
ventajas como el ahorro de los costos,

disminucién del tiempo, fiabilidad y versatilidad.

2.3. Big Data

El término “big data” abarca datos que
contienen una mayor variedad y que se presentan
en vollmenes crecientes y a una velocidad
superior. Esto también se conoce como “las tres

A4

Dicho de otro modo, el big data esta formado
por conjuntos de datos de mayor tamafio y mas
complejos, especialmente procedentes de nuevas
fuentes de datos. Estos conjuntos de datos son
tan voluminosos que el software de
procesamiento de datos convencional
sencillamente no puede gestionarlos. Sin
embargo, estos volimenes masivos de datos

pueden utilizarse para abordar problemas

empresariales que antes no hubiera sido posible
solucionar. (Oracle Colombia)

La implementacion de esta herramienta
facilita al Contador Publico ser competitivo y
poder dominar el conocimiento de los diferentes
datos que provee las diferentes areas de una
organizacion, por ejemplo en el area de cartera,
el profesional puede realizar un andlisis de datos
basado en (profesion, monto, plazo, edad, estado
civil, entre otras) mediante el suministro de
informacion aplicada a dicha herramienta, donde
esta extrae los datos, los agrupa, los procesa y
genera un reporte que es desarrollado en
diferentes tablas para ser analizados por el
profesional, desarrollando conclusiones y toma
de decisiones estratégicas basada en los
resultados que se obtiene mediante el andlisis de
los datos, por ejemplo aumentando plazos,
mejorando tasas de interés a un segmento de la

poblacion bajo estudio.
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2.4. Workproject

WorkProject es un Software de medicion
de proyectos y gestion de costes con una
tecnologia Unica en el mercado que permite
detectar en qué proyecto se esta trabajando y
automatizar la imputacion de tiempos. Facilita la
gestion de proyectos, el seguimiento de las tareas
y ayuda a controlar las cargas de trabajo. Con
WorkProject podras llevar de forma 100%
automatica un control exhaustivo de las horas

invertidas en cada proyecto. (Capterra)

Sin embargo, estas herramientas ayudan
a agilizar los procesos de los contadores publicos
en una empresa, pero; como aplicariamos
herramientas tecnolégicas en la Institucién
Universitaria de Envigado (IUE) para que los
préximos estudiantes de Contaduria Publica
puedan educarse bajo herramientas
vanguardistas, en donde los alumnos puedan
regular, controlar y administrar sistema de
informacién como por ejemplo sistema de

costeo.

Es de gran importancia implementar y
aplicar un software de costos y presupuestos
generalizado en la asignatura de costos de los
diferentes programas académicos que ofrece la
facultad de ciencias empresariales de la IUE, el
cual les permitiria tener conocimiento sobre
costos y presupuestos en las diferentes areas de
trabajo requerido adquiriendo asi experiencia y

practica para la vida laboral.

Algunas compafiias ofrecen un software
contable gratuito o licenciado a instituciones
educativas para que los estudiantes puedan hacer
uso de ella con el fin de hacerse conocer en el
mercado; no obstante, la universidad podria
reducir costos mediante la implementacion del
area de informética, logrando una integracion de
los estudiantes de contaduria y de ingenieria para
el desarrollo de la herramienta tecnoldgica
ofreciendo beneficios dentro de la carrera
correspondiente.

De ser asi, ¢como la institucion podria

beneficiarse si adquirieran un software
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licenciado, free o disefiado por ellos mismos

para administrar los costos de la universidad?

El escenario actual de los costos de la
universidad es desarrollado en su mayoria
manualmente apoyados con herramienta de
ofimaticas, ademas el uso de un software de
costos para la universidad tendria algunos
beneficios como: automatizacién de procesos,
confiabilidad de datos, trazabilidad, generacion
de reporte, agilidad de los procesos, veracidad de
la informacion, transparencia de los datos,
backup y restauracion de la informacién en caso

de algin incidente.

La importancia de un software de costos
radica en la automatizacion de procesos, es
decir, en el registro y calculo automatico de
datos automatico, que permite la actualizacion de
la informacion contable de la empresa, asi como
de todas las funcionalidades del software, para
tener la informacidn financiera en tiempo real y

accesible desde cualquier dispositivo y lugar.

Un software de costos tiene en cuenta una serie
de criterios detallados de produccion

para elaborar presupuestos especificos,
estimaciones y previsiones permitiendo
identificar las inversiones necesarias y optimizar
los recursos existentes para que tengan un mejor

rendimiento. (Workmeter)

La adquisicion del software de costos
para la universidad permite que los directivos
puedan obtener informacién en tiempo real,
permitiendo que estos puedan tomar las mejores
decisiones econdmicas y administrativas
garantizando la buena ejecucion de los recursos
y optimizando la rentabilidad de la Institucién

cumpliendo con los objetivos previstos.

CONCLUSIONES
Al elaborar el presente articulo se logra destacar
el nivel de aprendizaje que se obtiene en la
elaboracion de este, pues esto me lleva a la
comprension de lo importante que es la
aplicacion de las herramientas tecnologicas en el

ambito laboral y profesional del Contador
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Publico, mantener la constante actualizacion de
los cambios tecnoldgicos para tener como aliado
los diferentes avances y ajustes de la tecnologia.
La implementacion de las Tics en las empresas
publicas y privadas es de gran importancia ya
gue nos permite estar en el mercado tecnol6gico
a través de la innovacion, reduccién de costes y
tiempo, mitigar los riesgos por error y a tomar
las mejores decisiones del area financiera ,
proporcionando un mejor progreso y rentabilidad
no solo para las empresas sino para los
Contadores Publicos ya que permite dictaminar,
verificar, ofrecer seguridad y transparencia de la
informacidn, teniendo en cuenta ademas a los
profesionales involucrados con las Tics que

también se benefician.
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