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Resumen: en esta investigación se analizó las diferencias de los rasgos de personalidad entre 20 mujeres que ejercen 

cargos directivos y 20 que no ejercen este rol tanto en el sector público como en el sector privado, mediante un enfoque 

cuantitativo. El instrumento empleado fue el NEOPI-R; encontrando que en las empleadas que no ejercen cargos 

directivos tienen una mayor presencia de neuroticismo, por otra parte, las mujeres no directivas del sector privado tienen 

una menor presencia de responsabilidad, mientras que las directivas del sector público y privado como las no directivas 

del sector público presentan una mayor tendencia del decatipo. 

 

 
Palabras claves: rasgos de personalidad, liderazgo, estilos de liderazgo, liderazgo en la mujer, competencia y 

habilidades. 

 

Abstract: In this investigation, we analyzed the differences in personality traits between 20 women who hold managerial 

positions and 20 who do not exercise this role in both the public and private sectors, using a quantitative approach. The 

instrument used was the NEOPI-R; finding that in those employees who do not hold managerial positions have a greater 

presence of neuroticism, on the other hand, non-directive women of the private sector have a lower presence of 

responsibility, while the directives of the public and private sector as the non-directives of the sector public present a 

greater tendency of the decatype. 

 
Key words: personality traits, leadership, leadership styles, women's leadership, competence and skills. 

 

 

 

1. INTRODUCCIÓN 

 

En la actualidad, los rasgos de personalidad 

desempeñan un papel determinante al momento de 

ejercer cargos competitivos al interior de las 

organizaciones. En las últimas décadas, se ha 

identificado un fenómeno paradójico frente al 

posicionamiento del género femenino y su 

capacidad de liderar procesos administrativos y 

productivos en el marco organizacional, tanto del 

sector público como del sector privado. Sin 

embargo, una cifra poco esperanzadora es la que 

informa el país de Colombia, donde difícilmente 

superan el porcentaje la mitad de las mujeres 

frente a los hombres que ejercen 

responsabilidades en dichos sectores; aunque para 

algunos teóricos el posicionamiento si es positivo, 

ya que ha aumentado la participación del 

crecimiento económico por parte de este género, 

en comparación a otras naciones en América 

Latina (Maxfield, 2007 citado en Contreras, 

Pedraza y Mejía, 2012). En este apartado, es 

importante contrastar que ciertos teóricos dentro 

de la psicología, consideran que hay un asunto que 

trasciende más allá del patrón de competencias, 

motivación y liderazgo que pueden determinan el 

actuar exitoso en el ambiente laboral, es decir, el 

poner en prácticas sus habilidades y enfrentarse 

con diferentes tareas y situaciones va a permitir el 

desarrollo del hacer de acuerdo a la experiencia. 

 

En base a ello, se ha fomentado el 

cuestionamiento de diversas investigaciones en la 

cual se considera que hay una serie de 

características de personalidad que son asociadas a 

las mujeres líderes como su compromiso, 
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responsabilidad, honestidad, y el hecho de que 

posterguen su vida marital. Es por ello, que se le 

otorga un privilegio a la personalidad, ya que 

opera como una base influyente sobre la 

capacidad de las personas para encontrar un 

empleo y tener éxito; por ende, se considera un 

asunto valioso para ser abordado desde el contexto 

académico, y verse como un elemento de reflexión 

y acción en la actividad de la mujer directiva, y 

aquellas que no tienen este tipo de cargos en las 

organizaciones o empresas. Todo esto enmarcado, 

bajo la presentación de una investigación 

inicialmente teórica, que desde luego, implica una 

evidencia empírica, dicha evidencia, se refleja en 

la puntuación de ciertos rasgos existentes que 

demuestra el NEOPI-R, encontrando que las 

empleadas que no ejercen cargos directivos del 

sector privado tienen un menor grado de 

responsabilidad y por otra parte que  las mujeres 

que no ejercen cargos directivos tanto en el sector 

público como privado tienen un mayor grado de 

neuroticismo. 

 

Diferentes autores hay investigado acerca de la 

personalidad, uno de los principales 

investigadores sobre la teoría de los rasgos fue 

Allport (1937), este define la personalidad como 

una estructura jerárquica y organizada de sistemas 

psicofísicos que determinan la adaptación del 

sujeto al ambiente (citado en García, 2005, pág. 

54), por otra parte, define a los rasgos como 

predisposiciones a responder, de manera igual o 

similar, a diferentes tipos de estímulos, como 

formas congruentes y duraderas de reaccionar al 

ambiente (citado en Fuente y Volpin, 2015, pág. 

8).  

 

     En inicios de la década de los 80’s, Goldberg a 

través de estudios en el análisis léxico de la 

personalidad, sustenta que cualquier modelo para 

estructurar las diferencias individuales tendrá que 

basarse en esas “Cinco Grandes” dimensiones 

(Sánchez y Ledesma, 2007). Goldberg procuraba 

remarcar que cada una de las dimensiones 

contiene cierto número de rasgos más específicos. 

Es así como aparece el término “Cinco Grandes” y 

con él, el resurgimiento del concepto de rasgo 

como estructura básica de la personalidad. La 

organización de los cinco rasgos no concluye que 

las diferencias de personalidad  puedan  reducirse 

a ella; más bien esas dimensiones simbolizan la 

personalidad en el nivel más amplio de su 

conceptualización, y cada dimensión resume una 

gran cantidad de características distintas, más 

específicas, de la personalidad; es de la mano de 

Robert McCrae y Paul Costa (1990) que el modelo 

se unifica bajo un paradigma conocido como los 

“Cinco Grandes Factores de la Personalidad” 

(citado en Sánchez y Ledesma, 2007, pág.9). En 

sus trabajos originales McCrae y Costa (1990) 

evaluaron la personalidad con cuestionarios 

construidos por frases, partiendo del cuestionario 

de los dieciséis factores de personalidad, (citado 

en Sánchez y Ledesma, 2007, pág.11). Costa y 

McCrae postularon una versión, que soporta la 

existencia real, biológica, de los rasgos de 

personalidad, donde la herencia genética tiene una 

influencia importante. Costa y otros (2000) 

sustentan que tanto el temperamento, como los 

rasgos de personalidad, se establecen en el interior 

y siguen patrones internos de desenvolvimiento; 

los cuales no dependen de influencias en el 

ambiente (citado en Sánchez y Ledesma, 2007, 

pág.11). 

 

2. METODOLOGIA 

 

   2.1 Diseño  

 

Esta investigación se desarrolla mediante un 

enfoque cuantitativo, teniendo un diseño 

descriptivo y comparativo.  

Enfoque: cuantitativo, se caracteriza por poseer 

un marco general deductivo, positivista y 

empirista, donde se plantea un problema de 

investigación específico sobre una situación 

particular, en el cual se guía bajo una serie de 

patrones predecibles que describen, explican, y 

comprueban la realidad objetiva; utilizando la 

recolección de datos, ya que se encarga de aportar 

evidencias de forma confiablemente, en base a 

medición numérica, se confronta los resultados 

obtenidos (Hernández, Fernández, y  Baptista, 

2014). 

Tipo de investigación: no experimental, el 

enfoque cuantitativo se clasifica en 2 tipos de 

diseño: diseño experimental y diseño no 

experimental. En nuestra investigación el tipo 
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apropiado es no experimental, ya que se centra en 

observar los fenómenos desde un entorno natural. 

Este tipo de investigación es apropiado para 

variables que no pueden en ninguna instancia ser 

manipuladas deliberadamente o que presentan 

dificultades para hacerlo (Mertens, 2005, citado 

en Hernández, Fernández, y Baptista, 2014).  

Diseño: Transversal, el tipo de investigación no 

experimental supone una clasificación en la 

investigación tales como: diseños transaccionales 

y diseños longitudinales. (Hernández, Fernández, 

& Baptista, 2014). Por tanto, se elige el diseño 

transaccional o transversal, porque permite 

describir las variables y facilitar la recolección de 

información a partir de los grupos que fueron 

escogidos (Hernández, Fernández, & Baptista, 

2014).   

Nivel: descriptivo comparativo, permite medir 

o profundizar las semejanzas o diferencias entre 

dos o más variables (Hernández, Fernández, & 

Baptista, 2014). 

 

     2.1.1 Población: la población global serán las 

mujeres que trabajan en el sector público y 

privado del Valle de Aburra. 

 

2.1.2 Muestra: muestra no probabilística, la 

población se seleccionará a conveniencia según 

disponibilidad de los sujetos, con una meta de 40 

mujeres que trabajan en estos sectores, para 

conformar cuatro grupos. 

 

2.1.3 Criterios de inclusión: mujeres que 

trabajan en el sector público y privado, mujeres 

directivas y mujeres no directivas, tener un rango 

de edad entre 26-50 años, tener algún pregrado. 

 

2.1.4 Criterios de exclusión: no presentar 

diagnóstico psiquiátrico ni neurológico. 

 

2.1.5 Técnicas de recolección e Instrumento: 

el instrumento a utilizar será el inventario de 

personalidad NEO-PI-R (Costa & McCrae, 1992, 

en Sanz y García, 2009); El cual está compuesto 

por doscientas cuarenta preguntas con respuestas 

de tipo Likert de cinco alternativas, este fue 

diseñado para evaluar la personalidad según el 

modelo de los Cinco Grandes (Sanz y García, 

2009). El NEO PI-R contiene cinco decatipos 

(Neuroticismo, Extraversión, Amabilidad, 

Apertura y Responsabilidad), cada uno tiene 48 

ítems y seis escalas que lo componen, teniendo 

cada una de estos 8 ítems que procuran medir las 

facetas de personalidad, que según Costa y 

McCrae (1992) constituyen los cinco grandes 

(citado en Sanz y García, 2009).  

 

2.2 Procedimiento 

 

1. Contacto con la población  

2. Firma de consentimiento informado. 

3. Aplicación de instrumento. 

4. Calificación de instrumento. 

5. Análisis estadístico. 

6. Elaboración de informe final 

 

2.2.1 Análisis de datos: para las variables 

cualitativas se sacaron medidas de tendencia 

central tales como frecuencias y porcentajes, para 

las variables de tipo cuantitativo se sacarán 

medidas de tendencia central se sacarán la media 

la moda la mediana y las desviaciones, para 

analizar el comportamiento de las variables 

independientes en las variables criterio o variables 

sociodemográficas se examinarán a partir de 

tablas de contingencia, para analizar las 

diferencias en los diversos rasgos de personalidad 

en los 4 grupos se realizará una ANOVA, lo cual 

permitirá descubrir los rasgos propios de las 

mujeres líderes. 

 

 

3. RESULTADOS 
 

 

Los datos sociodemográficos más relevantes de 

la población estudiada encuentran que la mayoría 

de mujeres son adultas, sin pareja y sin hijos, de 

un estrato socioeconómico medio, con una 

formación profesional de posgrado. Finalmente, se 

encuentra que la experiencia en cargo que más 

prevalece es de 0 a 5 años como de 6 a 10 años 

(ver tabla 1).  
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Tabla 1 

Resultados sociodemográficos de cuarenta mujeres que 

laboran en el sector público y privado 

 

 

     En cuanto a los rasgos de personalidad 

evaluados en los decatipos del NEOPIR Los 

resultados generales están conforme a la media de 

la población de referencia donde la media es 50 y 

desviación típica de 10 (Ver tabla 2).  
 

Tabla 2 

Resultados estadísticos generales 

 

 

 

 

     En general no se encontraron diferencias 

significativas entre los rasgos de personalidad del 

NEOPI R entre las mujeres que ocupan cargos 

directivos tanto en el sector público como en el 

sector privado, pero si se puede ver una tendencia 

que en el atributo que refiere a responsabilidad está 

más presente en las líderes del sector público (ver 

tabla 3). 
 

Tabla 3 

Diferencia entre los decatipos de personalidad del NEOPI entre 

mujeres directivas del sector público y privado 

 

P=<0,05  Nota. Mediana (Rl)*  Prueba µ  

 

     Analizando los rasgos de personalidad entre las 

mujeres no directivas del sector público y el sector 

privado no hay diferencias significativas en 

neuroticismo, extraversión, apertura y amabilidad, 

solo se encontraron diferencias significativas en el 

decatipo de responsabilidad encontrándose que las 

mujeres del sector publico tienen una mayor 

puntuación en responsabilidad que las mujeres del 

sector privado (ver tabla 4). 
 

 

 

Variables 

sociodemográficos 

Valido Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

Valido 

Porcent

aje 

Acumul

ado 

Edad Joven 9 22,5 22,5 22,5 

 Adulto 31 77,5 77,5 100,0 

Estado civil Sin 

pareja/ 

sin hijos 

14 35,0 35,0 35,0 

 Con 

pareja/ 

sin hijos 

11 27,5 27,5 62,5 

 Sin 

pareja/ 

con hijos 

4 10,0 10,0 72,5 

 Con 

pareja/ 

con hijos 

11 27,5 27,5 100,0 

Estrato 

socioeconómico 

Bajo 3 7,5 7,5 7,5 

 Medio 31 77,5 77,5 85,0 

 Alto 6 15,0 15,0 100,0 

Formación 

profesional 

Pregrado 19 47,5 47,5 47,5 

 Posgrado 21 52,5 52,5 100,0 

Experiencia en 

cargo 

0 a 5 

años 

14 35,0 35,0 35,0 

 6 a 10 

años 

14 35,0 35,0 70,0 

 11 a 15 

años 

6 15,0 15,0 85,0 

 16 o mas 6 15,0 15,0 100,0 

Decatipos           

NEOPI-R Media 

Desviación 

estándar Mínimo Máximo 

Neuroticismo 52,75 9,058 34 73 

Extraversión 
47,45 8,159 31 63 

Apertura 50,15 10,232 31 71 

Amabilidad 46,15 9,911 29 71 

Responsabilidad 45,05 9,115 27 63 

Decatipo

s 

NEOPI-

R 

Directi

vas 

public

o 

Me 

(Ds) 

Directi

va 

privad

o 

Me 

(Ds) 

L.I 

pub 

L.S 

pub 

L.I 

priv 

L.S 

priv 

Valo

r t 

Valor P 

Neurotici

smo 

47,0 

(6,63) 

52,6 

(10,06) 

42,2

5 

51,7

5 

45,4

0 

59,80 -5,60 0,15 

Extravers

ión 

48,0 

(9,09) 

46,3 

(9,58) 

41,5

0 

54,5

0 

39,4

5 

53,15 1,70 0,68 

Apertura 48,0 

(9,21) 

51,0 

(9,94) 

41,4

1 

54,5

9 

43,8

9 

58,11 -3,00 0,49 

Responsa

bilidad 

50,3 

(8,53) 

43,9 

(7,29) 

44,1

9 

56,4

1 

38,6

8 

49,12 6,40 0,08 

Amabilid

ad 

52,0 

(15)* 

42,0 

(9)* 

41,4

0 

57,4

0 

37,4

2 

50,78 32,0

+ 

0,17 
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P=<0,05    Nota. Mediana (Rl)*  Prueba µ + 

 

 

Tabla 4 

Diferencia entre los decatipos de personalidad del NEOPI R 

entre mujeres no directivas del sector público y privado 
 

 

     Comparando los cuatro grupos mediante una 

Prueba de ANOVA (F), en la mayoría de los 

decatipos no se encontraron diferencias 

significativas relevantes, excepto en el decatipo de 

responsabilidad, se observa una diferencia 

destacable donde las mujeres que no ejercen cargos 

directivos del sector privado puntuaron más bajo 

que los demás (ver tabla 5) 

 
 

Tabla 5 

Diferencias en los rasgos de personalidad expresados en los 

decatipos del NEOPI R entre los cuatro grupos 

 

 

P=<0,05 Nota. Mediana*; Rango intercuartil**, Prueba µ + 

 

     Finalmente, se evidencia diferencias estadísticas 

en el decatipo de neuroticismo entre las directivas 

y las que no lo son, presentándose mayor presencia 

de este indicador en las empleadas operativas y 

menos en las directivas, tanto en el ámbito público 

como privado (ver tabla 6). 

 
 

 

Decatipos 

NEOPI-R 

No 

dire

ctiva 

sect

or 

publ

ico 

Me 

(Ds) 

No 

directiv

a sector 

privado 

Me (Ds) 

L.I 

pub 

L.S 

pub 

L.I 

pri

v 

L.

S 

pr

iv 

Valo

r t 

Val

or 

P 

Neuroticis

mo 

54,1 

(7,38

) 

57,3 

(9,68) 

48,82 59,80 50,

37 

64

,2

3 

-3,20 0,4

1 

Extraversi

ón 

45,0 

(8,85

) 

50,5 

(4,08) 

38,66 51,34 47,

57 

53

,4

3 

-5,50 0,9

1 

Apertura 47,1 

(9,17

) 

54,5 

(12,1) 

40,54 53,66 45,

78 

63

,2

2 

-7,40 0,1

4 

Responsab

ilidad 

48,1 

(8,55

) 

37,9 

(7,83) 

41,98 54,22 32,

29 

43

,5

1 

10,2

0 

0,0

1 

Amabilida

d 

44,5 

(14)

* 

43,5 

(9)* 

38, 71 54,89 38,

54 

50

,0

6 

42,5

0+ 

0,5

6 

Decatipos              

NEOPI-R 

Cargo Media Desviación 

estándar 

Prueba F Valor P 

Neuroticismo 

 

Directiva sector 

público 

47,00 6,633 2,52 0,073 

Directiva sector 

privado 

52,60 10,069   

No directiva 

público 

54,10 7,385   

No directiva 

privado 

57,30 9,684   

Extraversión Directiva sector 

público 

48,00 9,092 0,83 0,48 

Directiva sector 

privado 

46,30 9,581   

No directiva 

público 

45,00 8,857   

No directiva 

privado 

50,50 4,089   

Total 47,45 8,159   

Apertura Directiva sector 

público 

48,00 9,214 1,07 0,37 

Directiva sector 

privado 

51,00 9,944   

No directiva 

público 

47,10 9,171   

No directiva 

privado 

54,50 12,186   

Total 50,15 10,232   

Responsabilidad Directiva sector 

público 

50,30 8,538 4,56 0,008 

Directiva sector 

privado 

43,90 7,295   

No directiva 

publico 

48,10 8,556   

No directiva 

privado 

37,90 7,838   

Total 45,05 9,115   

Amabilidad Directiva sector 

público 

52,00* 15** 2,47+ 0,47 

 Directiva sector 

privado 

42,00* 9**   

 No directiva 

publico 

44,50* 14**   

 No directiva 

privado 

43,50* 9**   

 Total     
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Tabla 6 
Diferencias en los rasgos de personalidad expresados en los decatipos del NEOPIR 

entre mujeres directivas y las que no ejercen este rol. 

 

P=<0,05 Nota. Mediana * (Rl) **  Prueba µ + 

 

 

 
DISCUSIÓN 

     El propósito de esta investigación consistió en 

analizar las diferencias de los rasgos de 

personalidad entre mujeres que ejercen cargos 

directivos y las que no ejercen este rol tanto en el 

sector público como en el sector privado.  

     Principalmente los resultados permitieron 

destacar que la mayoría de la población estudiada 

son mujeres adultas, sin pareja y sin hijos que se 

encuentran en una edad adulta y tienen una 

formación profesional de posgrado, estos 

resultados son acordes con lo encontrado en el 

estudio realizado por Hernández, García, 

Navarrete y García (2016), el cual se tituló “El 

liderazgo femenino en directivos de empresas 

hidalguenses: un análisis sobre sus prácticas y 

circunstancias asociadas al puesto” quienes 

encontraron dentro de la población estudiada que  

la mayoría de mujeres que trabajan no tienen 

hijos, así como que no aparece ninguna directiva 

con más de 65 años y son pocas las que 

pertenecen al rango de edad anterior (de 56 a 65 

años). También podemos contrastar los resultados 

con lo encontrado por Santamaría y Ángel (2009) 

en su investigación nombrada “la particularidad 

de la ejecutiva colombiana”, en la cual resaltaron 

dentro de las características de personalidad de las 

mujeres que conformaron su población, la 

postergación del matrimonio a diferencia de otros 

países. Asimismo, podemos tomar como referente 

la investigación realizada por Sánchez, Vargas y 

Giraldo (2017) titulada “la caracterización del rol 

actual de la mujer en la gerencia de proyectos en 

Colombia, en la cual encontraron que las gerentes 

de proyectos son mujeres principalmente entre los 

25 y los 40 años de edad.  En relación a la 

formación profesional los resultados también son 

concordantes con lo encontrado por Sánchez, 

Vargas y Giraldo los (2017) quienes dentro de su 

investigación hallaron que el perfil general de las 

mujeres, son de profesionales con posgrado. 

     Por otra parte,  los resultados permitieron 

ilustrar que entre los cuatro grupos que 

conformaron la población no se encuentran 

diferencias significativas en los decatipos de 

personalidad del NEOPI-R  neuroticismo, 

apertura, extraversión y amabilidad, sin embargo 

se presenta una diferencia significativa en el 

decatipo de  responsabilidad, teniendo las mujeres 

que no ejercen cargos directivos del sector privado 

la puntación más baja. Por otra parte, es 

considerable destacar que la media de 

neuroticismo fue la más alta, seguido por apertura 

y extraversión respectivamente , mientras que 

responsabilidad y amabilidad tuvieron la 

puntuación más baja, estos resultados  no 

concuerdan con los hallazgos de Sanz y Paz 

(2009) quienes en su estudio “nuevos Baremos 

para la Adaptación Española del Inventario de 

Personalidad NEO Revisado (NEO PI-R): 

Fiabilidad y Datos Normativos en Voluntarios de 

la Población Genera” encontraron con respecto a 

los rasgos de personalidad en mujeres una 

implicación de niveles más elevados de 

extraversión, apertura, amabilidad, así como 

niveles más bajos de neuroticismo y niveles más 

elevados de responsabilidad. 

     Asimismo, se logró distinguir que las mujeres 

no directivas del sector privado tienen una 

tendencia de puntuaciones más bajas en 

responsabilidad en comparación a las demás 

mujeres que conformaron la población, por otra 

parte, las colaboradoras no directivas tanto del 

sector público como privado tienen una 

puntuación más alta de neuroticismo. Este 

postulado se puede contrastar con el estudio 

realizado de Kornør & Nordvik (2004), quienes 

dentro de su investigación, “Personality traits in 

leadership behavior” encontraron que las líderes 

son las que presentan más alto el rasgo de 

personalidad responsabilidad y más bajo el 

neuroticismo (citado en Zambrano, 2011 pág. 

190). 

Decatipos                                

NEOPI-R Cargo N Media 

Desviación 

estándar 

Valor T Valor P 

Neuroticismo Directivo 20 49,80 8,782 -5,90 0,038 

Operativo 20 55,70 8,542   

Extraversión Directivo 20 47,15 9,132 -0,60 0,82 

Operativo 20 47,75 7,283   

Apertura Directivo 20 49,50 9,456 -1,30 0,69 

Operativo 20 50,80 11,162   

Responsabilidad Directivo 20 47,10 8,397 4,10 0,15 

Operativo 20 43,00 9,548   

Amabilidad Directivo 20 43,00* 17** µ 191,0+ 0,80 

 Operativo 20 43,50* 12**   
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     En consecuencia a lo anterior, es importante 

destacar que aunque no se encuentran diferencias 

significativas entre las directivas, se observa que 

las mujeres directivas del sector privado tienen 

una tendencia a puntuar más alto en neuroticismo 

y más bajo en responsabilidad,  resultados que  no 

guardan correspondencia con lo planteado por 

Kornør & Nordvik (2004), dentro de su 

investigación, “Personality traits in leadership 

behavior”, en donde postulan que las líderes 

presentan más alto el rasgo de personalidad 

responsabilidad y más bajo el neuroticismo 

(citado en Zambrano, 2011, pág. 190 ), no 

obstante estos resultados concuerdan  con la 

muestra presentada en las mujeres directivas del 

sector público. 

     Con respecto a lo mencionado anteriormente 

Aponte y Millán (2013) relacionan la adicción al 

trabajo con el factor neuroticismo ya que, este se 

caracteriza, siguiendo a Echeburúa y Corral 

(2009), por buscar aliviar el malestar emocional, 

problemas de la cotidianidad y tolerancia por 

medio de la dependencia al trabajo, características 

ligadas a sentimientos negativos, ansiedad y a la 

vulnerabilidad, las cuales están agrupadas en este 

factor (citado en Aponte y Millán, 2013 pág. 205). 

 
CONCLUSIONES  

 
     A partir del análisis de datos de la población 

objetivo, se pudo identificar que: 

 

     En general las mujeres directivas y las que no 

ejercen este rol no muestran diferencias entre sí en 

los  decatipos de rasgos de personalidad descritos 

en el NEOPI-R , excepto en los decatipos de 

personalidad de neuroticismo y responsabilidad, 

se evidencia que en las empleadas que no ejercen 

cargos directivos tanto en el ámbito público como 

privado hay una mayor presencia de neuroticismo, 

esto se refiere, según la explicación teórica del test 

NEOPI-R ,a una tendencia en mantener 

sentimientos negativos como podrían ser , 

melancolía, vergüenza, ira, miedo, culpabilidad, 

entre otros, y una inclinación a experimentar 

distorsiones cognitivas, tener bajo control en la 

conducta y enfrentar el estrés de manera 

inadecuada, mientras que las directivas presentan 

una puntuación media en neuroticismo,  este rasgo 

de personalidad demuestra según la interpretación 

del NEOPI-R una propensión a poseer una 

estabilidad emocional. Por otra parte en el rasgo 

de personalidad de responsabilidad, se identifica 

que las mujeres que no ejercen cargos directivos 

del sector privado tienen una menor presencia de 

este indicador, mientras que las directivas del 

sector público y privado como las que no ejercen 

este rol del sector público presentan una mayor 

tendencia de este decatipo, según lo explicado por  

el NEOPI-R  se podría encontrar que las 

colaboradoras no directivas del sector privado 

presentan una predisposición a ser menos rígidas y 

con tendencia a descuidar la lucha por sus metas. 

Por otro lado, las directivas tanto del sector 

público como privado así como las que no ejercen 

este rol del sector privado demuestran un nivel 

medio de disposición, voluntad e intención para 

realizar las tareas.  

 

     Los rasgos de personalidad de las mujeres 

directivas del sector público, según lo encontrado 

hacen referencia a personas con un grado medio 

de extraversión, apertura a las experiencias, 

responsabilidad, amabilidad y neuroticismo. A 

parir de la explicación del test NEOPI-RE, se 

refiere a que podrían ser personas que en algunos 

escenarios tienen preferencia por vincularse con 

los demás, mientras que en otras situaciones se 

pueden mostrar tímidas y lejanas. Así mismo con 

disposición para realizar las tareas, además de ser 

autónomas, puntuales, e inspirar confianza y 

seguridad a los demás, aunque en algunas 

situaciones pueden ser menos rígidas y finalmente 

con una inclinación a ser estables emocionalmente 

en escenarios estresantes sin sobresaltarse ni 

desconcertarse. 

 

     Las mujeres directivas del sector privado al 

igual que las mujeres directivas del sector publico 

tienen un grado medio en los rasgos de 

personalidad identificados en el NEOPI-R, sin 

embargo se nota que aunque  comparten  los 

mismos rasgos de personalidad, en lo que respecta 

a extraversión , amabilidad y neuroticismo, estas 

mujeres tienen una tendencia de un grado más 

bajo de responsabilidad, lo cual indica según el 

NEOPI-R  que ocasiones sean menos rígidas, sin 

embargo en otras pocas situaciones se podría 

destacar  una forma de actuar con más prisa y 

disposición para realizar tareas.  
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     Las mujeres que no ejercen rol de directiva 

tanto del sector público como privado tienen un 

grado medio en los rasgos de personalidad 

neuroticismo, extraversión, apertura y amabilidad, 

sin embargo las empleadas del sector público 

presentan el rasgo de personalidad  

responsabilidad con una grado alto, mientras que 

las del sector privado muestran un grado bajo del 

mismo, en base al Test NEOPI-R sería posible una 

predisposición a ser menos rígidas y descuidar la 

lucha por sus objetivos; además de presentar  una 

propensión de mostrar actitudes negativas frente a 

los demás. 

 

RECOMENDACIONES 

 
-Es necesario promover investigaciones que 

aborden intereses profesionales, motivacionales, 

actitudinales y rasgos de personalidad en las 

mujeres que se han incorporado al mercado 

laboral. Igualmente, revisar la existencia 

influyente sobre la vinculación de los cargos 

jerárquicos, independientemente del contexto 

cultural, religioso y étnico en el que se 

desenvuelven. Teniendo en cuenta para un posible 

abordaje, el uso de variables individuales, 

organizacionales y contextuales, con el fin de 

obtener información más amplia frente a la 

comprensión o promoción de las mujeres en las 

últimas décadas. 

 

-Es posible realizar estudios que abarquen la 

caracterización que tienen los rasgos de 

personalidad, asociados a los diversos tipos de 

liderazgo entre las mujeres directivas 

independientemente del sector en el que se 

desempeñen. 

 

-Se propone generar investigaciones reflexivas en 

el marco académico de la Institución Universitaria 

de Envigado, en áreas del contexto organizacional, 

con el fin de aportar resultados prácticos y 

significativos en el contraste de temáticas y 

metodologías existentes frente el posicionamiento 

de las mujeres que han alcanzado la cúspide en el 

mundo laboral.  

 

-Se sugiere realizar futuras investigaciones que 

tengan en cuenta las competencias o habilidades 

en conjunto con los rasgo de personalidad, para 

obtener un resultado más amplio acerca de lo 

influyente en el posicionamiento laboral de las 

mujeres. 

 

-Por último, se recomienda, incluir una muestra 

representativa más amplia en comparación a la 

que se empleó en la presente investigación, ya que 

contribuye a reducir un margen de error y 

favorecer la precisión obtenida en la 

generalización de los resultados. 
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