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Resumen: En el presente escrito, se apunta a la determinacion de los efectos y consecuencias de las reticencias o inexactitudes
culposas o dolosas del tomador de una péliza de seguro de vida en la declaracion del estado del riesgo; para alcanzar este objetivo,
los autores realizan una clasificacion de las inexactitudes y reticencias en la declaracién del estado de riesgo por parte del tomador
0 asegurado en el contrato de seguro de vida; también se identifican las sanciones que pueden generar al tomador o asegurado por
la declaracion inexacta o reticente en el mencionado contrato; y finalmente, se establece desde la legislacién y la doctrina las
caracteristicas del régimen rescisorio del contrato de seguro de vida.

Palabras claves: Inexactitud — Reticencia — Garantias — Contrato — Seguro de vida — Asegurado — Aseguradora — Pdliza.
Abstract: In this paper, is aimed at determining the effects and consequences of the reluctance or negligent or intentional
inaccuracies taker of a life insurance policy on the declaration of a state of risk to achieve this goal, the authors perform a
classification of inaccuracies and hesitations in the statement of the risk status by the policyholder or insured by the contract of life
insurance, also identifies the sanctions that can generate the policyholder or insured by misrepresentation or reticent in that contract
and finally, is established from the law and doctrine rescissory regime characteristics of the life insurance contract.

Keywords: Inaccuracy - Reluctance - Guarantees - Contract - Life Insurance - Insured - Insurance - Policy.

Sin embargo, agrega el articulo en comento

1. INTRODUCCION

De acuerdo con el articulo 1058 del Cddigo
de Comercio, en cabeza del tomador de
cualquier seguro recae la carga de declarar de
forma sincera los hechos y circunstancias que
sean necesarios para la determinacion del
estado del riesgo del individuo; cuando tales
declaraciones son reticentes 0 inexactas
producen una nulidad en el contrato de
seguro.

que dichas inexactitudes o reticencias en que
hubiera incurrido el tomador no produciran
nulidad relativa, si el asegurador las “conocid
0 debié conocerlas” al momento de la
suscripcion del contrato, figura a la que
recurren constantemente las aseguradoras
para evitar cumplir con el de la péliza de
vida.

De acuerdo con lo anterior, se puede
establecer que las partes de un contrato de
seguro de vida pueden incurrir en diferentes
hechos ilicitos con la intension de lucrarse
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indebidamente. Asi ocurre, por ejemplo,
cuando se emplean medios fraudulentos o
ilicitos, y por ende, el asegurador no
reconoce la indemnizacion correspondiente
cuando hay lugar a ello, es decir, cuando se
ha demostrado en los términos del articulo
1077 del Cddigo de Comercio la ocurrencia y
cuantia del siniestro y, en el caso del tomador
del seguro, para hacerse reconocer la
indemnizacion cuando legalmente no tiene
derecho aella.

En efecto, la legislacion de seguros impone
al tomador del seguro la obligacion de
declarar sinceramente todos los hechos y
circunstancias que rodean el estado del riesgo
que la compafiia de seguros pretende asumir,
con el proposito de que pueda conocer su
extension y pueda otorgar un consentimiento
que no se encuentre errado.

Asi la Corte Constitucional, en sentencia
namero C-232 del 15 de mayo de 1997, al
referirse a este tema sostiene que “La carga
de declarar correctamente el estado del
riesgo se incumple por inexactitud o
reticencia, es decir, por incurrir en falta de
la debida puntualidad o fidelidad en las
respuestas o el relato, o por callar, total o
parcialmente, lo que debiera decirse (...)”
(Corte Constitucional, Sentencia C-232 de
1997).

De acuerdo con concepto 1999022951 de la
Superintendencia  Financiera (1999), la
declaracién del estado del riesgo puede darse
de dos maneras: mediante la absolucion de
un cuestionario que la aseguradora suministre
en el cual se formulan preguntas especificas,
0 bien a través de una declaracion espontanea
en la cual el tomador informa, segin su
criterio, los hechos o circunstancias que

rodean el riesgo; pero en uno y otro caso la
declaracion debe ser sincera y exacta, toda
vez que la ley sanciona el desconocimiento
de este precepto.

Las inexactitudes y reticencias en una péliza
de seguro de vida pueden presentarse de
diversas formas, dentro de las que se
destacan las siguientes:

e Si la declaracion se hizo con sujecion
a un cuestionario y las respuestas al
mismo son inexactas, por cuanto son
falsas o erroneas, o son reticentes, en
la medida que ocultan o encubren una
situacion, y tales manifestaciones son
relevantes para el contrato, dado que
los hechos sobre que versan eran o
debian ser conocidos por el tomador y
que de haber sido conocidos por el
asegurador lo hubieran retraido de
celebrar el contrato o inducido a
estipular condiciones mas onerosas,
existe un vicio de nulidad relativa que
afecta la validez del mismo.

e Si la declaracion fue espontanea, el
efecto es el mismo si el tomador por
culpa incurre en reticencia o
inexactitud  sobre hechos vy
circunstancias que segln un criterio
objetivo (sentido coman), influyen en
la posibilidad de realizacion del
siniestro.

e Si, independientemente de que la
declaracion sea espontanea o0 se
consigne en un cuestionario, la
reticencia o inexactitud provienen de
error inculpable del tomador, esto es,
aquel en el que se ha incurrido de
buena fe y no obstante haber actuado
con diligencia y cuidado, el contrato
no se afecta en su validez pero se
reduce la prestacion asegurada para
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lograr  que  exista  equilibrio
contractual.

Ninguna de las sanciones enunciadas procede
si el asegurador antes de celebrar el contrato
ha conocido o estaba en la obligacion de
conocer esos hechos callados o falseados.

En la drbita del contrato de seguro de vida
existen circunstancias de mayor o menor
relevancia que determinan el riesgo moral o
subjetivo y el riesgo objetivo, las cuales estan
Ilamadas, segun el caso, a influir sobre el
juicio del asegurador de tal manera que en la
medida en que sean relevantes y se omitan, o
las mismas no correspondieran a la realidad,
el contrato estard sujeto a la sancion legal
que establece el precitado articulo 1058 vy,
por ende, la compafiia de seguros podra
aducirla como causal exonerativa de su
responsabilidad de cumplir con la prestacion
contenida en el respectivo negocio juridico,
una vez perfeccionada la correspondiente
reclamacion.

Por ultimo, en relacion con la inexactitud en
la declaracion de asegurabilidad con respecto
a la edad del asegurado, aplicable
expresamente al seguro de vida, el articulo
1161 del Cddigo de Comercio contiene las
siguientes reglas que solo podran modificarse
en sentido favorable al tomador, asegurado o
beneficiario segun los términos del articulo
1162 del mismo ordenamiento legal:

e Si la edad verdadera esta fuera de los
limites autorizados por la tarifa del
asegurador, el contrato quedara sujeto
a la sancion prevista en el articulo
1058, al que ya nos referimos.

e Si es mayor que la declarada, el
seguro se reducird en la proporcion
necesaria para que su valor guarde

relacion matematica con la prima
anual percibida por el asegurador, y

e Si es menor, el valor del seguro se
aumentard en la misma proporcion
establecida en el ordinal segundo».

Debido a lo anterior, se hace indispensable el
analisis de la obligacion de las aseguradoras
de conocer o darse cuenta de las reticencias e
inexactitudes en que pudiera haber incurrido
el tomador de la pdliza en su declaracion
inicial, esto de cara a la obligacion que tienen
estas compariias de obrar con total y pronta
diligencia profesional, dentro del marco del
principio de la Buena Fe Contractual,
principio esencial del contrato de seguro y el
cual deben seguir las partes al momento de
contratar.

De manera especifica, se deben tener en
cuenta, para este analisis, hechos concretos
como la declaracion sincera de todas las
circunstancias inherentes al riesgo, mantener
el estado del riesgo, cumplir estrictamente
con las garantias, pagar la prima. avisar sobre
la contratacion de otros seguros respecto del
mismo objeto asegurado y cuando se impone
un coaseguro obligatorio, no asegurar la parte
dejada en descubierto.

De acuerdo con estos planteamientos, el
objetivo central de este articulo, es
determinar los efectos y consecuencias de las
reticencias o inexactitudes culposas o dolosas
del tomador de una pdliza de seguro de vida
en la declaracion del estado del riesgo, lo que
implica el analisis del alcance de Ila
obligacién del tomador de declarar en forma
sincera y veridica el real estado del riesgo,
asi como el deber de las aseguradoras de
verificar e indagar acerca de las reticencias e
inexactitudes en que hubiere incurrido el
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tomador en su declaracion, teniendo en
cuenta que existe la obligacion para las partes
de obrar con una extremada buena fe.

El Cbdigo de Comercio ha adoptado una
solucion a favor del asegurado cuando se
trata de una inexactitud o de una reticencia
de caracter inculpable, el hecho es que
habiendo reticencia o inexactitud la sancién
para el contrato es la nulidad relativa o
anulabilidad si se trata de una situacion
relevante. Cuando dicha inexactitud o
reticencia se produce por error inculpable, la
sancion no es la nulidad relativa del contrato,
sino la reduccion de la indemnizacion debida
por el asegurador en caso de siniestro.

Frente a lo anterior, se hace necesario
determinar los efectos de la declaracion de
inexactitudes y  reticencias para el
cumplimiento de las garantias en el contrato
de seguro de vida por parte del asegurado;
para ello, se debe establecer sobre quién debe
recaer la carga de la declaracion veraz y
certera del estado de riesgo, asi como realizar
una clasificacion de las inexactitudes y
reticencias en la declaracion del estado de
riesgo, e identificar las sanciones que pueden
generarse de estas acciones.

2. SECCIONES DEL ARTICULO

1. ELEMENTOS ESENCIALES DEL
CONTRATO DE SEGURO

El articulo 1045 del Cddigo de Comercio
sefiala los elementos que se estiman
esenciales en el contrato de seguro y
establece que la falta de cualquiera de ellos,
por ser concurrentes necesarios, dara lugar a
que el seguro no produzca efecto alguno, o

sea, que carecera de consecuencias sin
necesidad de declaracion judicial.

1.1. El Interés Asegurable

En el articulo 1083 (para seguros de dafios) y
en el articulo 1137 (para seguros de
personas) del Cédigo de Comercio, se hace
referencia al interés asegurable condicionado
por la posibilidad de afectacion de una
relacion juridica de contenido patrimonial
cuando ocurra un siniestro, y si bien se
pretende negar esa posibilidad frente al
seguro de vida, lo cierto es que lo que motiva
para contratar seguros de vida es también el
interés de proteger a personas que pueden
verse afectadas desfavorablemente, desde el
punto de vista econdémico, con el hecho de la
muerte.

Requisito especial del interés asegurable es el
que consiste en su estimacidn pecuniaria, que
en los seguros de personas tedricamente no
encuentra delimitacion pues no se admite que
pueda tasarse el valor de la vida de aquellas,
aunqgue en la practica la capacidad econdémica
de la persona lo circunscribe, mientras que en
los seguros de dafios es el valor venal del
bien la base para realizar la fijacion maxima
de la estimacién pecuniaria del interés
asegurable, que puede enfocarse desde el
punto de vista no solo del dafio sino también
del lucro cesante que son intereses
asegurables diferentes.

La amplitud del concepto de INTERES
ASEGURABLE hace referencia a la
eventualidad de que respecto a un mismo
bien coexistan diversos intereses asegurables,
permitida por el articulo 1084 del Cddigo de
Comercio. Con la limitacion concerniente a
que “la indemnizacion, en caso de producirse
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el hecho que la origine, no podra exceder del
valor total de la cosa en el momento del
siniestro”.

El interés asegurable debe existir
permanentemente durante toda la vida del
contrato, y en caso de que aquel desaparezca,
termina el seguro (articulo 1086 del Cédigo.
de Comercio).

1.2. El Riesgo Asegurable

Es el segundo de los elementos esenciales del
contrato de seguro y lo constituye el suceso
“incierto que no depende exclusivamente de
la voluntad del tomador, del asegurado o del
beneficiario, y cuya realizacion da origen a la
obligacion del asegurador”, segun la
definicion que trae el articulo 1054 del
Caodigo de Comercio.

Por consiguiente, es la incertidumbre que
puede referirse a si el suceso se presentara o
no, o cuando se presentara el suceso que
fatalmente ha de ocurrir, la base esencial del
concepto de riesgo.

El profesor GARRIGUES sefiala como
condiciones determinantes para la existencia
del riesgo, las siguientes:

1%) Que el evento del que depende sea
de posible realizacion (por ejemplo,
nadie puede asegurarse contra el
riesgo de que se desplome el
firmamento); 2% Que su realizacion
sea incierta, bien en cuanto a si se
producird (incertus an) o al momento
de su produccién (incertis quando) o
bien el cédmo el evento temido puede
producirse; 3%) Que su realizacion sea
fortuita, es decir, que no dependa
directamente de la voluntad de la

persona que soporta los efectos del
evento (por ejemplo, no es riesgo
asegurable el incendio que
voluntariamente pueda ser causado por
el asegurado, pero si el provocado por
la malquerencia de terceros o inclusive
por culpa propia del asegurado); 42 )
Que el suceso, caso de realizarse,
provoque una necesidad, un dafio
(L6pez, 1999, p. 66).

1.3. LaPrima

Tercer elemento esencial del contrato de
seguro, la prima o precio del seguro, es la
contraprestacion a cargo del tomador y en
favor de la aseguradora por el hecho de
asumir el amparo frente a la ocurrencia de un
determinado siniestro.

No debe confundirse la prima como elemento
esencial del contrato de seguro, que se reduce
a su estipulacion, con el pago de ella, puesto
que la actual legislacion lo Unico que exige
es que exista el sefialamiento de una prima o
la manera de fijarla, pero no que se haya
pagado. Tampoco puede el asegurador
proponer ante un tomador o asegurado
renuente al pago del precio del seguro, la
excepcion de contrato no cumplido en el caso
de que ocurra un siniestro y la prima no se
haya cancelado, pero se esta dentro del
término para hacerlo, porgue en tal hipétesis
lo Unico que podria hacer el asegurador seria
compensar 'y deducir del valor de la
indemnizacion el de la prima. Lo esencial es
determinar el monto de la prima o la manera
de hacerlo; que se haya pagado 0 no es
irrelevante para la eficacia del contrato, pues
mientras no se de la expiracion automatica
por no pago al vencer el plazo legal o
contractual para su cancelacion, el amparo
opera.
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1.4, Obligacion
Asegurador

Es el cuarto elemento esencial del contrato de
seguro, resulta elemento esencial del contrato
el que la obligacion del asegurador este
sometida a una condicion, hecho futuro e
incierto que no dependa de la sola voluntad
del tomador o asegurado, que viene a ser la
condicion, pero que también es lo que el
articulo 1054 del Cédigo de Comercio define
como riesgo al sefialar que su “realizacion da
origen a la obligacion del asegurador”. La
obligacion condicional se hace exigible
cuando se realiza el hecho o suceso previsto
como riesgo en el contrato.

Condicional del

2. RETICENCIA O INEXACTITUD
Segun Orddfiez (2004), la carga de la parte
asegurada se concreta en  expresar
verazmente cudles son los hechos o
circunstancias que afectan el estado del
riesgo sin incurrir ni en reticencia ni en
inexactitud.

Reticencia quiere decir omisién, ausencia de
expresion, ausencia de manifestacion de
cosas que deben ser manifestadas, o
manifestacién incompleta, distorsionada o
confusa de las mismas; inexactitud quiere
decir manifestacion erronea, contraria a la
verdad, a la realidad fisica de los hechos.

La reticencia o inexactitud afectan al seguro,
cuando se refieren al estado del riesgo,
porque impiden al asegurador el
conocimiento real de la intensidad o la
probabilidad del riesgo, elementos que
determinan a su vez, no sélo la manifestacion
misma de la voluntad por parte del
asegurador, sino el monto de la prima que

éste debe cobrar y que esta directamente
relacionado con las condiciones que
pudiéramos llamar objetivas del riesgo;
cabria igualmente la posibilidad de
inexactitudes o reticencias relativas no
especificamente a las circunstancias del
riesgo  mismo, sino relacionadas con las
calidades subjetivas de la parte que contrata,
en la medida en que esas calidades
eventualmente influyan en la intensidad del
riesgo.

Si el asegurador, no habiendo mediado la
inexactitud o reticencia, no hubiera
manifestado su consentimiento para contratar
0 lo hubiera hecho en otras condiciones de
onerosidad, en otras palabras, cobrando una
prima mayor, la nulidad se produce por
quedar de esta manera establecido un vicio
en la manifestacion de la voluntad de una de
las partes, que no es otro que el error
inducido en el asegurador por una conducta
dolosa o simplemente culposa del tomador.

Precisamente, una de esas causales es el
incumplimiento de una declaracién veraz y
certera del estado de riesgo del asegurado,
situacion que presenta una gran complejidad,
ya que dicho cumplimiento no puede ser
exigido coactivamente; sin embargo, si no se
cumple, esto da lugar a que se produzcan una
serie de sanciones que pueden llegar a
determinar la nulidad del contrato.

Por su parte, Efrén Ossa (1991), respecto a la
reglamentacién del contrato de seguro,
manifiesta lo siguiente:

La inexactitud o la reticencia en la
medida en que, conforme a los criterios
expuestos, sean relevantes “producen
la nulidad relativa del seguro”. Gene-
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ran vicio en el consentimiento del
asegurador, a quien inducen en error
en su declaracion de voluntad frente al
tomador. No importa que aquel no
rena las caracteristicas que lo
tipifican a la luz de los articulos 1510,
1511 y 1512 C. C. Se trata, como
hemos visto, de un régimen especial,
mas exigente que el del derecho
comun, concebido para proteger los
intereses de la entidad aseguradora, y
con ellos los de la misma comunidad
asegurada, en un contrato que tiene
como soporte la buena fe en su mas
depurada expresion y que, por lo
mismo, se define unanimemente como
contrato uberrimae fidei (Ossa, 1991,

p. 1).

Por su parte, en sentencia del 15 de mayo de
1997, la  Corte Constitucional, al
pronunciarse sobre la constitucionalidad de la
disposicion medular contenida en el articulo
1058 del Codigo de Comercio, y al
compararla con el régimen general de las
nulidades, establecida en el Codigo Civil,
expreso lo siguiente:

Pues bien, de conformidad con la
interpretacion del articulo 1058 C. Co.,
es claro que en el contrato de seguro,
salvo lo dispuesto para los errores
inculpables, el legislador, en lo que se
refiere a la anulabilidad del negocio,
consagrd un tratamiento especial, mas
severo, de los vicios del consentimiento
del asegurador, causados por las
reticencias o inexactitudes culposas o
dolosas del tomador en la declaracion
del estado del riesgo (Corte
Constitucional. Sentencia C-232 de
1997).

3. LA DECLARACION DEL ESTADO
DE RIESGO

De acuerdo con las estipulaciones dictadas
por el articulo 1058 del Cdodigo de Comercio,
previamente a la celebracion del contrato de
seguro “el tomador esté obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo (...)”.

Precisamente, el derecho de seguros impone
al tomador de la poliza la obligacion de
declarar de manera sincera la totalidad de los
hechos y circunstancias que rodean el estado
del riesgo que la compafiia de seguros
pretende asumir, con el propdésito de que ésta
pueda conocer su extension y pueda otorgar
un consentimiento que no se encuentre
errado.

Al respecto, la Superintendencia Financiera,
en Concepto No. 1999047280-4 del 23 de
agosto de 1999, establece que la declaracion
del estado del riesgo puede darse de dos
maneras: mediante la absolucion de un
cuestionario que la aseguradora suministre en
el cual se formulen preguntas especificas, o
bien a través de una declaracion espontanea
en la cual el tomador informa, segun su
criterio, los hechos o circunstancias que
rodean el riesgo; pero en uno y otro caso la
declaracion debe ser sincera y exacta, toda
vez que la ley sanciona el desconocimiento
de este precepto, como se indicara mas
adelante.

En este mismo sentido, al analizar el
significado del articulo 1058 del Cdédigo de
Comercio, la Corte Constitucional, en
sentencia C- 232 del 15 de mayo de 1997, en
la consideracion cuarta afirma que:
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a) El tomador del seguro tiene la carga
precontractual de declarar
sinceramente los hechos 0
circunstancias  significativos  que
determinan el estado del riesgo;

b) La declaracién puede hacerse con o
sin cuestionario preparado por el
asegurador;

c) La carga de declarar correctamente
el estado del riesgo se incumple por
inexactitud o reticencia, es decir, por
incurrir en falta de la debida
puntualidad o fidelidad en las
respuestas o el relato, o por callar,
total o parcialmente, lo que debiera
decirse (...). (Corte Constitucional.
Sentencia C-232 de 1997).

Es importante resaltar que el contrato de
seguro, en general, se ampara en el principio
de la buena fe y por lo tanto se aceptan como
ciertas las declaraciones del tomador en
cuanto al estado del riesgo no siendo
obligatorios, en los casos de las pdélizas de
seguros de vida, los examenes médicos que
se realizan para determinar el estado de salud
del asegurado.

Sin embargo, el articulo 1158 del Cédigo de
Comercio  dispone que “aunque el
asegurador prescinda del examen médico, el
asegurado no podra considerarse exento de
las obligaciones a que se refiere el articulo
1058, ni de las sanciones a que su infraccion
dé lugar”.

Las sanciones a que alude el articulo 1058

del ordenamiento  mercantil son las
siguientes:

1. Si la declaracién se hizo con sujecion

a un cuestionario y las respuestas al

mismo son inexactas, por cuanto son
falsas o erréneas, o son reticentes, en
la medida que ocultan o encubren una
situacion, y tales manifestaciones son
relevantes para el contrato, dado que
los hechos sobre que versan eran o
debian ser conocidos por el tomador y
que de haber sido conocidos por el
asegurador lo hubieran retraido de
celebrar el contrato o inducido a
estipular condiciones mas onerosas;
existe un vicio de nulidad relativa que
afecta la validez del mismo.

2. Si la declaracion fue espontanea, el
efecto es el mismo si el tomador por
culpa incurre en reticencia o
inexactitud  sobre hechos vy
circunstancias que segun un criterio
objetivo (sentido comun), influyen en
la posibilidad de realizacion del
siniestro.

3. Si, independientemente de que la
declaracion sea espontanea 0 se
consigne en un cuestionario, la
reticencia o inexactitud provienen de
error inculpable del tomador, esto es,
aquel en el que se ha incurrido de
buena fe y no obstante haber actuado
con diligencia y cuidado, el contrato
no se afecta en su validez pero se
reduce la prestacion asegurada para
lograr  que  exista  equilibrio
contractual.

Tratandose del seguro de vida, el asegurador
puede ejercer esta accion de reduccidn antes
de la ocurrencia del siniestro; pero
transcurridos dos afios en vida del asegurado,
contados a partir de la fecha de expedicion de
la poliza, no podra hacer uso de ella. Lo



?7 7
" INSTITUCION

“ va ﬁ UNIVERSITARIA

D€ ENVIGADD

ARTICULO DEL TRABAJO DE
GRADO

Cédigo: F-PI-32

Version: 01

Pagina 9 de 14

anterior, de conformidad con el articulo 1160
del Cddigo de Comercio.

Asi, si el tomador al momento de suscribir la
poliza, por desconocimiento no declar6 la
existencia de alguna causa de agravacion en
el estado del riesgo, la compafia de seguros
s6lo podra reducir el monto de la prestacion
asegurada, salvo en el caso de los seguros de
vida, en los cuales, una vez transcurridos dos
afios a partir de la expedicion del seguro no
habra lugar a la reduccion de la suma
asegurada.

Finalmente, ninguna de las sanciones
enunciadas procede si el asegurador antes de
celebrar el contrato ha conocido o estaba en
la obligacion de conocer esos hechos
callados o falseados.

Ahora bien, frente a los supuestos sefialados
en los numerales 1 y 2 el asegurador esta
facultado para solicitar la declaracién judicial
de la nulidad del contrato y retener la
totalidad de la prima a titulo de pena. No
obstante, si previamente al ejercicio de dicha
accion se produce el siniestro, la reclamacion
puede ser objetada o excepcionada alegando
dicha condicion.

En la 6rbita del contrato de seguro de vida
existen circunstancias de mayor o menor
relevancia que determinan el riesgo moral o
subjetivo y el riesgo objetivo, las cuales estan
Ilamadas, segun el caso, a influir sobre el
juicio del asegurador de tal manera que en la
medida en que sean relevantes y se omitan, o
las mismas no correspondieran a la realidad,
el contrato estard sujeto a la sancién legal
que establece el precitado articulo 1058 vy,
por ende, la compafiia de seguros podra
aducirla como causal exonerativa de su

responsabilidad de cumplir con la prestacién
contenida en el respectivo negocio juridico,
una vez perfeccionada la correspondiente
reclamacion.

4. INEXACTITUDES Y RETICENCIAS
EN EL SEGURO DE VIDA

De acuerdo con el trabajo de Medina y Reina
(2004), asi como el contrato de seguro
presenta un tratamiento excepcional en el
régimen comercial, las diferentes
modalidades de seguro también presentan un
tratamiento especial con respecto a la
aplicacion de las sanciones cuando hay
reticencias e inexactitudes.

Este es el caso de los seguros de vida, en los
cuales el Cddigo de Comercio establece la
inaplicabilidad de las sanciones de nulidad
relativa y de la reduccion de la prestacion
asegurada, contenidas en el Art. 1058, para
abrirle paso a la aplicacion de otras sanciones
de caracter especial y especifico para los
casos en que el tomador haya incurrido en
reticencia o inexactitud en su declaracion del
estado del riesgo y que se relacionan con el
objeto de la prestacion asegurada, que en el
caso de los seguros de vida es la persona
natural.

4.1 Inexactitud en la edad

El articulo 1161 del Codigo de Comercio,
sanciona la inexactitud o reticencia en la que
incurra el tomador respecto a su edad, de la
siguiente  manera (Goéngora y Bernoske,
1992):

e Si la edad real del asegurado se
encuentra fuera de las politicas de
suscripcion del asegurador, la sancién
a imponer serd la nulidad relativa del
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contrato. No puede ser la de la
reduccién de la prestacion asegurada,
por cuanto  simplemente  nos
encontramos frente a un riesgo
inasegurable  por  politica  de
administracion de riesgos.

e Si la edad real del asegurado resulta
ser mayor que la declarada al
momento de procederse a la
contratacion del seguro, el valor
asegurado se reduce para que guarde
una relacion matematica con la prima
percibida por el asegurador, es decir
para este caso se aplicaria la sancion
de la reduccion de la prestacion
asegurada.

e Cuando la edad real del asegurado
fuere menor que la declarada, el valor
del seguro se aumentard en la
proporcion necesaria para guardar
armonia con la prima cobrada por el
asegurador.

4.2 Irreductibilidad del seguro

En los seguros de vida, cuando el tomador
incurra en reticencia o inexactitud en la
declaracion del estado del riesgo, de forma
inculpable, no se le aplicard la sancion
prevista en el art. 1058 del Codigo de
Comercio de reduccion de la prestacion
asegurada, esto debido al mecanismo de la
Irreductibilidad, previsto en el articulo 1160
del Codigo de Comercio que reza: “Art.
1160: Transcurridos dos afios en vida del
asegurado, desde la fecha de
perfeccionamiento del contrato, el valor del
seguro de vida no podra ser reducido por
causa de error en la declaracion de
asegurabilidad”.

Lo que pretende la ley con este requisito es
evitar que la mala fe del asegurado, y la

presencia de errores graves, queden
protegidos por el mencionado mecanismo,
permitiendo que los beneficiarios presenten
la reclamacion una vez opere el beneficio.

4.3 Incontestabilidad

Adicional a las excepciones expuestas, existe
otro  mecanismo  mas  ampliamente
desarrollado en legislaciones extranjeras, que
consiste en “impedir al asegurador la
posibilidad legal de oponer la inexactitud o
la reticencia cuando ha transcurrido un
cierto lapso, al cabo del cual el seguro se
torna incontestable, es decir inexpugnable”
(Gongora y Bernoske, 1992).

En Colombia, si bien no esta consagrada
dentro de la legislacion comercial la figura de
la “incontestabilidad del contrato de seguro”,
la jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil
y Agraria de la Corte Suprema de Justicia le
ha dado vigencia a esta figura a través de
aplicacion de la prescripcion ordinaria y
extraordinaria, desde dos situaciones diversas
y que terminan en la imposibilidad para el
asegurador de alegar la nulidad relativa del
contrato de seguro por la existencia de
reticencia o inexactitud.

El término dispuesto para la
prescripcion ordinaria corre, pues, en
relacion con la accion de nulidad
relativa (Art. 1058 C. de Co.) del
contrato de seguro, a partir del
conocimiento real o presunto que tenga
el titular acerca de los vicios que lo
afectan (Corte Suprema de Justicia.
Sala de Casacion Civil y Agraria.
Sentencia del 3 de mayo de 2000).

Lo anterior implica que desde el momento en
que de acuerdo con el articulo citado el
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asegurador ha conocido o debido conocer la
reticencia o inexactitud, se contabilizara el
término de dos afios para la prescripcion
ordinaria del ejercicio de la accion de nulidad
por reticencia o inexactitud.

Seguidamente agrega la Corte Suprema de
Justicia:

(..) el de la extraordinaria (5 afios)
corre desde el momento que nace el
derecho a demandar esa nulidad” Es
decir, desde el momento en que se
perfecciona el contrato de seguro.

No hay duda, entonces, de que cuando
el motivo de esa accion son las
reticencias o inexactitudes respecto de
las manifestaciones del tomador, el
interesado en promoverla debe hacerlo
dentro de los dos afios siguientes a la
fecha en que conoci6 o debi6é conocer
esas conductas, sin que en ningun caso
pueda promoverla pasados cinco afos
desde cuando se produjo el
perfeccionamiento del contrato, que
dio nacimiento al derecho a demandar
la rescision (Corte Suprema de Justicia.
Sala de Casacion Civil y Agraria.
Sentencia del 3 de mayo de 2000).

Y en los siguientes términos la Corte
Suprema de Justicia le da aplicacion en
Colombia a una figura asimilable a la
incontestabilidad del contrato de seguro:

Luego de fenecido el quinquenio en
referencia, la relacion juridica se
tornara inescrutable, con todo lo que
ello supone, como quiera que no podra
acudirse, con éxito, al expediente
prescriptivo, asi se  compruebe

fehacientemente que el asegurador, por
via de elocuente ejemplo, no conocio el
hecho detonante del surgimiento de su
derecho impugnaticio (la reticencia o
la inexactitud), que autorizan la
peticion de nulidad relativa del
contrato celebrado (Art. 1058, del C.
de Co.), sino luego de expirado dicho
periodo, en tal virtud fatal,
concretamente cuando se le formulé la
reclamacion respectiva, acto este que,
de ordinario, es el que le permite
enterarse al empresario, segun las
especificas circunstancias, de que su
asentimiento  fue arrancado en
desarrollo de una declaracion de
asegurabilidad vacia de fidelidad o de
sinceridad (Art. 1.058, ibidem) (Corte
Suprema de Justicia. Sala de Casacion
Civil y Agraria. Sentencia del 3 de
mayo de 2000).

Adicionalmente a todo lo anterior, se debe
anotar que la prescripcion como excepcion,
ya se trate de la ordinaria o la extraordinaria,
siempre debe ser alegada por la parte que se
beneficia de ella, ya que constituye en una de
las excepciones que no podra ser decretada
de oficio por el Juez, al tenor de lo dispuesto
en el articulo 306 del Cdédigo de
Procedimiento Civil inciso 1.

3. CONCLUSIONES

e En resumen, los elementos esenciales
del contrato de seguro son cuatro: El
interés asegurable, definido como la
relacion econdémica amenazada, ya
sea un sujeto, un derecho o un objeto,
y tiene un tratamiento diferente
tratdndose del seguro de dafios y del
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seguro de las personas. El riesgo
asegurable definido legalmente como
aquel suceso de carécter futuro
incierto y posible, que ocurrido
origina la obligacion del asegurador.
El riesgo asegurable no comprende
los hechos sometidos a la voluntad de
las partes, los hechos imposibles, la
incertidumbre de los derechos, los
actos meramente potestativos y las
sanciones policivas y penales. La
prima, que es la prestacion a favor del
asegurador a la cual esta obligado el
asegurado, y por ultimo, aunque
discutido, la obligacion condicional
del asegurador que consiste en el
pago de la indemnizacién al
beneficiario.

Dentro de las cargas contractuales y
las que se originan por la ocurrencia
del siniestro se encuentra la
declaracion del estado del riesgo, que
envuelve dentro de ella el concepto
de buena fe, que implica la ausencia
de intencion dolosa o animo de
defraudar. Para el contrato de seguro
de vida este concepto de Buena Fe
adquiere un caracter mas elevado, ya
que el fundamento del contrato es la
declaracién del estado del riesgo por
parte del eventual tomador del
seguro. Para contrarrestar  esta
obligacién la péliza de seguro debe
tener clausulas claras, facilmente
comprensibles por una persona
comun que no la induzcan a error, por
su posicion débil frente a un ente
poderoso como puede llegar a ser la
compafiia aseguradora.

La declaracién del estado del riesgo
que efectia el tomador del seguro,
independientemente de la modalidad
en que sea presentada (mediante
cuestionario o libre y espontanea),
tiene dos caracteristicas: la exactitud
sobre los hechos relevantes para el
riesgo y la sinceridad, ya que debe
exponer la verdad del interés
asegurable que le permita al
asegurador valorar el riesgo en su
totalidad. De no hacerlo se clasifica la
declaracion como falsa o reticente,
con consecuencias desfavorables para
el contrato.

El asegurador puede protegerse
confirmando o  verificando la
informacion  brindada  por el
asegurado para poder desarrollar el
objeto de su actividad econdmica,
evento que se impone como carga del
buen profesional, sin llegar a un
estudio completo y minucioso, ya que
esto fundamentaria el contrato de
seguro en la desconfianza mutua de
las partes lo que impediria finalmente
el buen desarrollo y ejecucion del
contrato.

La obligacion de la declaracion
sincera del estado del riesgo busca
liberar de vicios el consentimiento del
asegurador para que pueda conocer a
cabalidad el riesgo que va a asumir,
es decir que la declaracion del
tomador sea exacta, sincera y no
reticente.

En el articulo 1058 del Cédigo de
Comercio, se consagra también para
el asegurador la obligacion de
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conocer los hechos o circunstancias
declarados falsa o reticentemente;
obligacion esta que de no ser
cumplida impedira la aplicacion de la
sancién de nulidad del contrato, ya
que el asegurador como profesional
no pude beneficiarse de su propia
falta de diligencia.

REFERENCIAS

Arrubla P., Jaime A. (2003). Contratos
mercantiles. Tomo 1. Décima edicion.
Medellin: Biblioteca Juridica DIKE. pp. 251
a 347.

Bustillo, Pablo J. (1996). Derecho mercantil.
En: Revista de la Instruccion Publica de
Colombia. Vol. 18, Nos. 01 - 06, Enero a
Junio. indice, Vol. 18, No. 04, Abr., p. 520-
529.

Capitant, Henri; Terre, Francois; Lequette,
Yves. (2005). Obligaciones, contratos
especiales, seguros. Bogotd: Libreria
Ediciones del Profesional. 684 p.

Corte Constitucional. (1997). Sentencia 232.
M. P.: Jorge Arango Metia.

Corte Constitucional. (1997). Sentencia C-
232. M.P. Jorge Arango Mejia.

Corte Suprema de Justicia. (2000). Sala de
Casacion Civil y Agraria. Sentencia del 3 de
mayo de 2000. Magistrado Ponente Dr.
Nicolas Bechara Simancas.

Corte Suprema de Justicia. (2001). Revista
Jurisprudencia de Seguros Corte Suprema de
Justicia, 1971 - 2000. ACOLDESE

(Asociacion Colombiana de Derecho de
Seguros) y FASECOLDA (Federacion de
Aseguradores Colombianos).

Giraldo G., Daniel. (2011). El seguro de vida
amparando la muerte por suicidio como
riesgo asegurable y su contradiccién con los
articulos 1054 y 1055 del c6digo de comercio
colombiano. Medellin:  Universidad de
Antioquia.

Gongora N., Luis J.; Bernoske M., Elizabeth
A. (1992). Declaracion Inexacta y Reticente
sus efectos en el seguro de vida. En: XVII
Encuentro Nacional Asociacion Colombiana
de Derecho de Seguros ACOLDESE, Paipa
(Boyacd), Octubre.

Jaramillo J., Carlos 1. (1998). Mecanismos de
solucion alternativa de conflictos derivados
de los contratos de seguro y reaseguro en el
derecho comparado: proteccion
administrativa,  conciliacion,  mediacion,
defensoria del asegurado y arbitraje. Bogota:
Pontificia Universidad Javeriana. 681 p.

Jaramillo J., Carlos 1. (1999). Distorsion
funcional del contrato de reaseguro
tradicional. Bogota: Pontificia Universidad
Javeriana. 252 p.

Jaramillo J., Carlos 1. (2010). Derecho de
seguros. Tomos | — I1l. Bogota: Temis.

Ledn P., Francisco A. (1995). Existencia
formal y vigencia técnica del contrato de
seguro. En:  Temas  Socio-Juridicos
(Bucaramanga), Vol. 13, No. 29, Dic., p.
133-144.

Lopez B., Hernan F. (1999). Contrato de
Seguro. Bogota: Dupré Editores.



?7 -
B INSTITUCION
h‘ Ve ﬁ UNIVERSITARIA
D€ ENVIGADD

ARTICULO DEL TRABAJO DE
GRADO

Cédigo: F-PI-32

Version: 01

Péagina 14 de 14

Mantilla E., Fabricio y Clavijo P., Luis E.
(2003). El error del asegurador en el contrato
de seguro. En: Revista Estudios Socio-
juridicos (Bogotd). Vol. 5, N° 2. Octubre. pp.
224-241.

Martinez, José M. (1942). El seguro de vida
individual. En: Vida: Revista de Arte y
Literatura (Bogotd), Vol. 06, No. 46, Sep.-
Oct., p. 12.

Medina M., Sandra L y Reina P., Wendy.
(2004). Reticencia e inexactitud en el
contrato de seguro. Bogota: Pontificia
Universidad Javeriana. 125 p.

Ordofiez O., Andrés E. (2004). Las
obligaciones y cargas de las partes en el
contrato de seguro y la inoperancia del
contrato de seguro. Bogotad: Universidad
Externado de Colombia.

Ordofiez O., Andrés E. (2004). Las
obligaciones y cargas de las partes en el
contrato de seguro y la inoperancia del
contrato de seguro. Bogotd: Universidad
Externado de Colombia. 169 p.

Ospina F., Guillermo y Ospina A., Eduardo.
(2006). Teoria general del contrato y del
negocio juridico. Bogota: Temis.

Ossa G, J. Efrén. (1999). Teoria General del
Seguro. Bogota: Temis.

Pardo O, Gabriel. (1975). El seguro de vida.
Bogota: Pontifica Universidad Javeriana. 82

p.

Pérez, Victor; Ordoqui, Eduardo. (2003). El
seguro de vida: fundamento esencial en el

bienestar de las familias. En: E-Deusto
(Espafia), No. 24, Feb.-Mar., p. 30-33.

Quifiones G., Carlos E. y Quifiones G., Maria
M. (2001). La caducidad como causal para el
no pago de la indemnizacion en el contrato
de seguro. En: Revista de Derecho -
Universidad del Norte (Barranquilla). N°. 16,
Vol. 1. p.p. 249-267.

Superintendencia Bancaria (Actualmente
Superfinanciera). (2003). Concepto
2003007323-1 del 12 de junio. En: Boletin
Juridico. N° 32. Agosto. pp. 73-74.

Superintendencia Financiera. (1999).
Concepto No. 1999022951-2. Agosto 20.
Superintendente Delegado para Seguros y
Capitalizacion.

Superintendencia Financiera. (1999).
Concepto No. 1999047280-4. Agosto 23.
Superintendente Delegado para Seguros y
Capitalizacion.

Venegas F., Alejandro. (1999). Algunas
Consideraciones sobre el Derecho de
Seguros. En: Revista de la Academia
Colombiana de Jurisprudencia. (Santa Fe de
Bogotd). N° 315. Noviembre. p.p. 48 a 78.

Venegas F., Alejandro. (2002). Derecho de
seguros y 30 anos del cddigo de comercio.
En: Revista de la Academia Colombiana de
Jurisprudencia (Bogota), No. 321, Oct., p.
191-198.

Venegas F., Alejandro. (2004). Constitucion
Politica de 1991 y derecho de seguros -ideas
basicas-. En: Revista de la Academia
Colombiana de Jurisprudencia (Bogota), No.
325, Abr., p. 63-89.



