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PLAN DE TRABAJO Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA CONTABLE-FINANCIERO DE
LA EMPRESA SJ CONSTRUCCIONES SAS
El mundo actual, la globalizacién, el mercado y el mundo de los negocios, es cada dia méas

exigente, las compafiias se rigen por una serie de normas y conceptos legales de obligatorio
cumplimiento; es asi pues como la contabilidad aparte de ser obligatoria es de vital importancia al
interior de todas las compafiias; es por esto que en el desarrollo del siguiente trabajo se podra
evidenciar como esta area resume toda la informacion que ingresa, transita y se remite en las
empresas y como al revisarla, presentarla y analizarla de forma oportuna, se convierte en una
fuente fundamental de informacion, que permitira la toma de decisiones al interior de las

organizaciones en funcién de su crecimiento y desarrollo estructural, financiero y social.
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ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA.

Centro de préctica.

Nombre o razén social: SJ CONSTRUCCIONES SAS,

Mision

La mision de SI CONSTRUCCIONES SAS, es la de prestar servicios de construccion de obras

de ingenieria civil para nuestros diferentes clientes personas juridicas o personas naturales, en

forma suficiente, econdmica y con un servicio de la mayor calidad, ajustados a los parametros

legales establecidos por la ley y/o autoridades competentes.

Estamos seguros que como empresa, SJ CONSTRUCCIONES SAS, lograra dar a sus clientes

un servicio de construccion garantizado que se ajuste a sus necesidades.
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Vision

La vision de SI CONSTRUCCIONES SAS, es poder llegar hacer en el afio 2020, una gran
compafiia subcontratista de construccion, con sélidez en el mercado y cumplidora de todos los
parametros de ley establecidos, prestando un excelente servicio y garantia de nuestro trabajo a

nuestros clientes.

Objetivos institucionales

Valores corporativos:

- Solidaridad: Nos sentimos comprometidos con la labor de la empresa y asumimos el que
nuestras acciones afectan a los demas.

- Honestidad: realizamos todas las operaciones con trasparencia y rectitud.

- Responsabilidad: Obramos con responsabilidad, en consecuencia con nuestros deberes y

derechos como intermediarios del servicio.

Estudio organizacional del Centro de Practica (SJ CONSTRUCCIONES SAS, es una empresa
que nace o se constituye el 08 de Mayo de 2014, a la fecha tiene 22 meses de operacion en el

mercado de la consturccion, actuando como subcontratista de construccion. Esta es una empresa



Cdodigo: F-PI-038

O
\ . = mstiucifn

UNIVERSITARIA | INFORME FINAL DE PRACTICA | Version: 02
; D€ ENVIGADD

Ciencia, educacién y desarollo Pagina 9 de 32

familiar, con un dnico socicio el sefior ANTONIO OLIDIO ALVAREZ ORREGO, que cuenta con
una planta de empleados administrativos conformada por GERENTE, ASISTENTE
ADMINISTRATIVO Y ASISTENTE CONTABLE, Adicional cuenta con una ASESORIA
CONTABLE y de SALUD OCUPACIONAL EXTERNA, en su oficio operativo cuenta con una
planta de personal promedio de 15-18 empleados mensuales, haciendo la anotacidn que ésta

ultima es muy variable, cuasa originada por el alto volumen de rotacion de empleados en el sector.

La empresa se constituy6 en Mayo del 2014, pero su operacion fiscal (Inicio de Facturacién)
inicia en Julio del mismo afio, la compafiia cuenta con un ciclo contable completo soportado a la
fecha (SOFWARE contable CONTALI, el cual se alimenta con todos los documentos contables
necesarios para generar los estados financieros y las declaraciones fiscales y/o tributarias de cada
periodo (egresos, ingresos, recibos de caja, notas debito, credito, etc, conciliaciones bancarias,
conciliaciones de cuentas por cobrar, cuentas por pagar, entre otros). La entidad viene generando

estados financieros anuales.
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Obijetivo de la practica empresarial: El objetivo fundamental a desarrollar, al interior de la

organizacion se centra en el manejo eficaz y oportuno de todo el ciclo contable que le permita a
la organizacion, obtener informes contables y/o financieros de forma oportuna, obteniendo asi una
mejor planeacion y efectividad en el desarrollo futuro de la empresa, informes financieros como
balance general, Estados de Resultados, que arrojen informacién sobre la utilidad obtenida por la
compafiia de una manera clara, que le permita adicional identificar conceptos contables, fiscales

y/o tributarios que influyen en el pago de impuestos y poder atacar las deficiencias operativas que

en el momento se presentan, informacion de resultados que posteriormente se utilizara para la

presentacion y cumplimiento de todas las obligaciones fiscales de la compafiia, evitando asi

sanciones o dificultadas generadoras de sobre costos en la empresa.
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Funciones: La funcion principal en el desarrollo del proyecto de practica en esta entidad, se
centra en el asesoramiento y desarrollo operativo de todo el ciclo contable y/o fiscal, al interior de
la empresa; haciendo que se ejecuten funciones de tipo operativo y analiticas en la concepcién,
ingreso y producto final de la informacion contable y administrativa de la empresa, funciones

como:

Alimentacion del SOFWARE contable, elaborando todos los documentos contables,

conciliaciones, ajustes, etc, necesarios para obtener informacion que permita presentar informes

financieros confiables para la entidad.

Elaboracion de Estados Financieros.

Elaboracidn, presentacion y pago de las diferentes declaraciones tributarias y/o obligaciones

fiscales, en las que incurra la entidad por su responsabilidad juridica.

Andlisis y presentacion de Informes Financieros a la gerencia.

Acompafiamiento y guia al area de contabilidad en (instruir a la asistente contable para que

identifique todos los soportes contables que se recepcionan en la empresa y que soportan todas las
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transacciones contables de la entidad, garantizar un completo acompariamiento en el proceso de
facturacion para los clientes cumpliendo con los requisitos legales establecidos por la norma,

deacuerdo a la figura juridica de la empresa).

En conclusién garantizar la revision y ejecucién de todo el ciclo contable al interior de la
organizacion, instruyendo deacuerdo a las normas a sus integrantes, permitiendo asi el

mejoramiento continuo y aportando al desarrollo y/o crecimiento de la empresa.
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Justificacion de la préactica empresarial:

Se hace altamente importante la realizacion de mi labor en la compafiia, ya que se esta
involucrando la ejecucion y asesoramiento de todo el ciclo contable de la empresa, el cual es de
obligatorio cumplimiento; adicional al realizar los estados financieros de forma oportuna
generando una obtencion resultados claros y en fechas corrientes; permitird obtener para la
empresa una vision mas clara de su negocio, permitiéndole atacar puntos importantes que
requieren de correccién o atencion inmediata, siendo asi corregidos a tiempo, evitando dificultades

posteriores de tipo administrativo, contable y fiscal, en la operacion de la compafiia.

Equipo de trabajo:

Como se menciond en el punto 1.1, SJ CONSTRUCCIONES SAS, cuenta con una planta
administrativa integrada por el Gerente (ANTONIO OLIDIO ALVAREZ ORREGO), un Asistente
Administrativo (SANTIAGO ALVAREZ CHAVARRIA), una Asistente Contable ( MARTHA
YANED CHAVARRIA MEDINA) en donde cada uno ejecuta funciones propias a los cargos y
deben pasar toda la informacion a Contabilidad, siendo mi principal contacto la Asistente
Contable Martha Yaned Chavarria Medina, quien es la encargada de recepcionar, revisar y
relacionar, todos los soportes contables de la empresa, para luego alimentar y enviar las plantillas

en Excel suministradas por Contabilidad y que se puede efectuar el ciclo contable respectivo.
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2. Propuesta para la Agencia o Centro de Précticas.
2.1 Titulo de la propuesta: PLAN DE TRABAJO Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA

CONTABLE-FINANCIERO DE LA EMPRESA SJ CONSTRUCCIONES SAS

2.2 Planteamiento del problema.

Se evidencia presentacion no oportuna de Estados Financieros, implicando asi que la empresa no

obtenga informacion de vital importancia en forma oportuna.

Se identifica desorientacion por parte de los directivos en el manejo del area contable y fiscal.

Con relacion a lo anterior, se percibe en la compafiia una problematica a nivel administrativo y
contable, ya que si la informacion no se esta obteniendo a tiempo no se estan identificando casos
como; que existen soportes que estan ingresando y que no cumplen con los requisitos fiscales
para los descuentos en las declaraciones tributarias, generando asi un mayor valor del ingreso que
no es correcto y generando mayor impuesto a pagar sobre una utilidad que se ve afectada por estos

Casos.
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Se necesita obtener informacion contable més oportuna y poder planear un flujo de caja para
situaciones futuras, de forma especial para el pago de impuestos, los cuales son de obligatorio

cumplimiento para la entidad.

2.3 Justificacion:

Para SJ CONSTURCCIONES SAS, es de vital importancia obtener la informacion contable
oportunamente y evaluarla mes a mes con el fin de detectar errores que se estén cometiendo en la
operacion y que se puedan atacar y corregir de forma inmediata; minimizando asi los sobre costos
en la empresa que afecten el ingreso. Ademas todo lo anterior es fundamental en el momento de
generar y cumplir con las obligaciones fiscales, garantizando asi la transparencia y veracidad de

las mismas.
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2.4 Objetivos:

Objetivo General:

Elaborar y desarrollar un plan de trabajo en el area contable de la empresa , aportando al

mejoramiento del sistema contable de la entidad, permitiendo a la organizacion obtener informes

contables y/o financieros de forma oportuna, para que pueda generar asi una mejor planeacion y

efectividad en el desarrollo de la empresa.

Objetivos Especificos:

Disefiar estrategias para la obtencidon de la informacion Contable de una forma oportuna.

Realizar un seguimiento y auditoria a los diferentes soportes legales, contables y demas

documentos que influyen en el desarrollo del ciclo Contable de la empresa.

Disefiar métodos para reuniones con directivos y colaboradores al interior de la empresa.
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2.5 Disefio Metodoldgico:

La empresa SJ CONSTRUCCIONES SAS, cuenta con una oficina ubicada en la Cra 62 N 23-
108 en el municipio de Itagui en la cual se encuentra de forma permanente la asistente contable
quien serd el canal receptor, trasmisor y de comunicacion de la informacion que se requiere para

la alimentacion del sistema y posteriormente la elaboracion de los estados financieros.

¢Quiénes seran los encargados de recolectar la informacion y/o soportes contables requeridos?
Todas las personas que interactan al interior de la empresa con la compra de materiales y manejo
de dinero de la organizacidn, entregando estos soportes como lo son las facturas, extractos
bancarios, certificados tributarios, etc. A la asistente contable para su respectivo proceso.

Fuentes Primarias:

John Jairo Cuartas Mejia, Contador Publico independiente, de la Universidad de Antioquia, quien
estard apoyando en el mejoramiento del sistema contable y financiero de la empresa, con su
conocimiento profesional y experiencia en el medio.

Martha Yaned Chavarria Medina, Asistente Contable SJ CONSTRUCCIONES SAS

Antonio Olidio Alvarez Orrego, Gerente General SJ CONSTRUCCIONES SAS

Santiago Alvarez Chavarria, Asistente Administrativo S CONSTRUCCIONES SAS

Fuentes Secundarias:
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Estatuto Tributario 2016

2.6 Cronograma de Actividades: (ANEXO 1).

2.7 Presupuesto Para el caso de presupuesto no se requiere compra de mateiral o cualquier otro
insumo de transporte 0 mercancia para la ejecucion del proyecto, ya que al tratarse de un servicio
de asesoria contable la empresa cuenta propimente con sus equipos, sofware y empleados que

apoyaran mi funcién como asesor contable externo.

3. Desarrollo de la propuesta.

3.1 Marco de referencia

Antecedentes: Para el desarrollo de las diferentes actividades realizadas al interior de la
operacion contable de la empresa SJ CONSTRUCCIONES SAS, se toman como referencia
diferentes empresas del medio o sector econdmico; empresa subcontratistas de construccion que
vienen operando su servicio con mas de 20 afios de experiencia, nos referenciamos también en la

empresa FUERTE SEGUROS LTDA, identificada con Nit: 900557785-9, empresa legalmente
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constituida, intermediaria en seguros, que aunque opera en un sector diferente, tiene obligaciones

y procesos contables ya definidos y documentados.

Marco Teorico: Los duefios y gerentes de negocios necesitan tener informacion financiera

actualizada para tomar las decisiones correspondientes sobre sus futuras operaciones. La

informacion financiera de un negocio se encuentra registrada en las cuentas del mayor. Sin

embargo, las transacciones que ocurren durante el periodo fiscal alteran los saldos de estas

cuentas. Los cambios deben reportarse periédicamente en los estados financieros.

En el complejo mundo de los negocios, hoy en dia caracterizado por el proceso de

globalizacion en las empresas, la informacion financiera cumple un rol muy importante al producir

datos indispensables para la administracién y el desarrollo del sistema econémico.

La contabilidad es una disciplina del conocimiento humano que permite preparar informacion

de caracter general sobre la entidad econdmica. Esta informacion es mostrada por los estados

financieros. La expresion “estados financieros" comprende: Balance general, estado de ganancias

y pérdidas, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo (EFE), notas,

otros estados y material explicativo, que se identifica como parte de los estados financieros.

Las caracteristicas fundamentales que debe tener la informaciéon financiera son utilidad y

confiabilidad.
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La utilidad, como caracteristica de la informacion financiera, es la cualidad de adecuar ésta al
proposito de los usuarios, entre los que se encuentran los accionistas, los inversionistas, los

trabajadores, los proveedores, los acreedores, el gobierno y, en general, la sociedad.

La confiabilidad de los estados financieros refleja la veracidad de lo que sucede en la empresa.

[5] Recuperado el 09 de Abril de 2016, disponible en:

http://www.monografias.com/trabajos5/estafinan/estafinan.shtml
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Marco legal: El desarrollo del trabajo de la propuesta: El desarrollo de la propuesta del presente
trabajo se basa en el marco juridico de la contabilidad en Colombia estd conformado por la ley 145
de 1960, en los articulos que aun siguen vigentes. Por la ley 43 de 1990, por el decreto 2649 de

1993y por el cédigo de comercio.

Quizas la norma més importante es el decreto 2649 de 1993, por cuanto es esta la norma que
regula los principios que debe observar la contabilidad. La contabilidad para que tenga validez
como prueba y para que cumpla con sus objetivos, debe ajustarse a lo dispuesto por el decreto

2649 de 1993.

La ley 43 de 1990 reglamenta la profesién de Contador publico, profesional en el que recae la
responsabilidad de llevar la contabilidad en debida forma, esto es que debe asegurarse que la

contabilidad cumpla con todas las normas que la reglamentan.

El cadigo de comercio es quien reglamente la obligacion de llevar contabilidad. Es quien establece

cuales personas naturales o juridicas deben llevar contabilidad.
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El codigo de comercio en su titulo I, capitulo 1V, se encarga de los libros de comercio entre los
que se encuentran los libros de contabilidad, los requisitos de la contabilidad y otros aspectos

relacionados.

Las anteriores normas son las principales puesto que existe una infinidad de decretos, circulares
y resoluciones emitidas por las diferentes entidades estatales que de una u otra forma intervienen,
regulan y vigilan la contabilidad, en especial la superintendencia de sociedades y aunque parezca

un poco extrafo, hasta la Dian ejerce un gran afecto a la hora de llevar la contabilidad.

La entidad encargada oficialmente de opinar y conceptuar sobre temas contables, es la Junta

Central de Contadores por medio del Instituto Técnico de la Contaduria.

[4] Recuperado el 15 de Abril de 2016, disponible en: http://www.gerencie.com/marco-juridico-

de-la-contabilidad-en-colombia.html



http://www.gerencie.com/marco-juridico-de-la-contabilidad-en-colombia.html
http://www.gerencie.com/marco-juridico-de-la-contabilidad-en-colombia.html
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3.2 Desarrollo y logro de objetivos:
Procedimiento para el desarrollo del plan de trabajo y el mejoramiento del sistema contable y

financiero de la empresa SJ CONSTRUCCIONES SAS:

Se solicitara a los encargados de las compras del material para las diferentes obras, la entrega
puntual de los soportes contables (Facturas, Cuentas de cobro y demas soportes fiscales) al area
administrativa para que estos sean revisados e ingresados oportunamente en las plantillas que

luego se enviaran a contabilidad para el ingreso al sistema contable.

Se realizaran reuniones semanales con la gerencia y la asistente contable de la empresa, con el fin
de soportes, cuentas y demas temas contables, conciliando y corrigiendo asi, las partidas
necesarias al interior de la misma; garantizando que la informacidn que se entrega es confiable y

real.

Los cinco primeros dias del mes siguiente, contabilidad obtendra todos los archivos y la
informacion contable necesaria (Extractos Bancarios, Archivos de pago de ndmina, Facturacion

de Ingresos, Relacion de costos y gastos, Pago de autoliquidaciones al sistema de seguridad social,
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etc.) para alimentar el sistema y poder generar asi el ciclo contable que corresponde al mes

anterior, obteniendo como resultado los respectivos estados financieros del mes anterior.

La asistente contable debera asignar correctamente el centro de costos (Obra en construccion a la

que corresponde el gasto o costo segun el caso.

Se velara porque la informacion enviada a contabilidad esta debidamente soportada de acuerdo a

los parametros de ley.

Cuando la informacion sea enviada a contabilidad, el area la procesara y la retornara al area
administrativa de la empresa para que la archive en la debida manera, garantizando el archivo

soporte de los estados financieros.

Se obtendra una disposicidn total, para brindar apoyo y asesoria telefénica, email o por cualquier

otro medio de comunicacidn por parte de la asesoria externa a la compafiia.

Al finalizar cada una de las actividades descritas en el cronograma de actividades propuesto, en
el desarrollo de la propuesta se han ido alcanzando todos y cada uno de los objetivos especificos

para la empresa, tales como:
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Se esté recibiendo en las fechas propuestas en el cronograma de actividades por parte de los
encargados de las compras del material para las diferentes obras, la entrega puntual de los
soportes contables (Facturas, Cuentas de cobro y demaés soportes fiscales) al area administrativa,
generando asi la revision e ingreso oportuno en las plantillas que luego se enviaran a contabilidad

para el ingreso al sistema contable

Se estan realizando reuniones semanales con la gerencia y la asistente contable de la empresa,
analizando los soportes, cuentas y demas temas contables, conciliando y corrigiendo asi, las
partidas necesarias al interior de la misma; garantizando que la informacion que se entrega es

confiable y real.

En contabilidad los cinco primeros dias del mes siguiente al mes del cierre contable, se estan
recibiendo todos los archivos y la informacion contable necesaria (Extractos Bancarios, Archivos
de pago de némina, Facturacion de Ingresos, Relacion de costos y gastos, Pago de
autoliquidaciones al sistema de seguridad social, etc.) para alimentar el sistema y poder generar asi

el ciclo contable que corresponde al mes anterior.

Se estan nombrando cada uno de los gastos de acuerdo al centro de costo u obra en proceso de
construccion, con el fin de luego generar un informe administrativo de resultados por centro de

costos.
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Revisar la informacién Contable y elaborar informes financieros periodicos, que permitan a la
empresa obtener una fuente de informacion fidedigna y oportuna para el anélisis y toma de

decisiones al interior de la compafiia.

El trabajo contable y/o administrativo que se esta realizado al interior de la compafiia se esta
ejecutando de una forma correcta y legal, acorde a las normas estipuladas por el fisco y demas
organismos en los plazos estipulados para presentacion de informacion de tipo fiscal, dando
cumplimiento a las demas estipulaciones otorgadas por la DIAN, estado y demas organismos que
exigen el cumplimiento de las diferentes normas que regulan la actividad contable y comercial en

el pais.

La informacién que esté llegando a contabilidad, se esta procesando a tiempo en las fechas
estipuladas en el cronograma de actividades y luego en las reuniones semanales se hace una
retroalimentacion al &rea administrativa de los hallazgos encontrados que afectan la operatividad,
regulacion y ejecucién de la informacion al interior de la organizacion, con el fin de no seguir
cometiendo los mismos errores mes a mes; después de esto, posteriormente se esta documentando
y archivando de una forma adecuada la informacion contable con el fin de garantizar el archivo

soporte de los estados financieros dando cumplimiento a la norma.

Se esta prestando una asesoria permanente, por diferente medios; email, teléfono, etc., la cual

garantiza un total acompafiamiento por parte del asesor contable a las diferente area de la empresa.
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Se logro cerrar satisfactoriamente el afio fiscal 2015, realizando en su totalidad todo el proceso
y/o ciclo contable de este periodo fiscal, obteniendo como resultado los estados financieros afo
2015, a los cuales se les generd de igual forma unos indicadores financieros como: liquidez,
rentabilidad, rendimiento del patrimonio y endeudamiento, informes e indicadores expuestos y
socializados a la gerencia y demés interesados al interior de la organizacién; en una reunion
realizada el pasado 10 de Abril del afio 2016, con el fin de brindarles informacién confiable, de
cdémo va la organizacion, como se estd generando su crecimiento, entre otras condiciones

importantes para tener presente en el desarrollo y resultado de la compafiia.

Se presentaron eficiente y oportunamente todas las obligaciones fiscales, en las que incurre la

entidad de acuerdo a su naturaleza juridica, obligaciones como:

Declaracion, presentacion y pago de Cree Afio 2015. (ANEXO 2)

Declaracion, presentacion y pago de IVA (Anual) Afio 2015 (ANEXO 3)

Renovacidn y pago de Camara y comercio afio 2016. (ANEXO 4)

Declaracion y presentacion de Industria y Comercio afio 2015. (ANEXO 5)

Declaracion, presentacion y pago de Retencion en la Fuente Enero-Febrero-Marzo-Abril de 2016.

(ANEXOS: 6-7-8-9)
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Declaracion, presentacion y pago de Autorretencion de Cree primer cuatrimestre afio 2016 (Enero-
Abril). (ANEXO 10)
Declaracion, presentacion y pago de IVA Cuatrimestral (Enero-Abril 2016) (ANEXO 11)

Declaracion y Reporte de Medios Magnéticos y/o informacion Exdgena afio 2015. (ANEXO 12)

Se realizaron estados Financieros periodicos correspondientes a los meses de Enero a Abril del
2016 (1 cuatrimestre), éstos acompafiados de sus indicadores de liquidez rentabilidad,
endeudamiento, entre otros, los cuales se exponen a la gerencia de la compafiia, brindado
informacion de interés para la misma. (ANEXO 13)

Declaracion, presentacion y pago de Renta Afio 2015. (ANEXO 14)

Se hace muy importante el aporte de los anexos relacionados, ya que son los soportes legales,
fiscales y contables de todo el trabajo y proceso realizado en la empresa SJ CONSTRUCCIONES
SAS, durante el tiempo de préactica y periodo fiscal comprendido entre los meses de Febrero a
Mayo de 2016; soportes que de igual forma serviran como soportes, ante cualquier entidad publica

0 privada que los requiera.
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4. Conclusiones.

Podemos concluir satisfactoriamente que después de un arduo trabajo a nivel contable y
administrativo en la empresa, se obtiene como resultado la ejecucién de un proceso contable mas
organizado y eficaz, que nos permite obtener informacion oportuna y atacar focos de error al
interior de la operacion de una forma adecuada y a tiempo, corrigiéndolos de una manera agil y
eficaz garantizando asi que la informacion brindada sea confiable para el publico interno y externo

que la requiera, pero en especial para los duefios de la empresa.

Se obtiene con gran satisfaccion la elaboracion de estados financieros periédicos, eficaces y
oportunos que brindan informacién clara y dindmica del negocio a sus duefios, permitiéndoles
analizar y tomar decisiones con base a cifras claras y reales, que influyen positivamente en la

empresa.

Gracias a que la informacion es ingresada a Contabilidad oportunamente; las declaraciones y/o
demas obligaciones fiscales se presentan de una manera oportuna de acuerdo a las fechas de
vencimiento, garantizando que la informacion declarada sea real y permitiendo que la compafiia

pueda generar una planeacion en dinero, con un tiempo prudente y asi cumplir satisfactoriamente
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con el pago de estas obligaciones fiscales, evitando sanciones, multas o demés sobrecostos que

afecten la rentabilidad de la compaiiia.

Adicional gracias a la buena disposicion por parte de los diferentes funcionarios al interior de

la empresa y en su interés por fortalecer cada dia la misma, se han mejorado diversas actividades

que requerian una revision profunda y un ataque correctivo inmediato y que estaban generando

unos sobrecostos innecesarios en la operacion bajando rentabilidad al negocio.

Se puede concluir ademas que la gestidn contable al interior de una organizacion es de vital

importancia para su desarrollo, composicién y crecimiento; sin esta no se ejecuta de una forma

adecuada puede llevar a la quiebra a una compafiia, y generar un sin nimero de problemas para

sus representantes y directivos.
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5. Recomendaciones

Se recomienda un continuo aprendizaje por parte de todos los miembros de la organizacion y
una continua retroalimentacion en temas de interés (contables, administrativo, operativos, etc.),

formacion que ayudaran a mejorar procesos al interior de la empresa.

Se recomienda una persona nueva que apoye el area operativa o técnica del negocio; con el fin
de que el gerente quien en este momento es el encargado de esta area, pueda destinar mas espacio
en los temas administrativos como lo es el area de cortes o vales que inciden en la facturacién
(ingreso) de la empresa, garantizando la oportunidad de la elaboracion y recaudo de la misma,
garantizando asi liquidez al interior de la compafiia para cubrir sus necesidades operativas y

administrativas.
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