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INTRODUCCION 

 

 

 

La presente práctica empresarial hace  referencia a la sistematización del cierre de 

mes para la empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia, actualmente la manera 

de procesar y almacenar la información es poco amigable y genera trastornos 

operativos a la empresa. 

 

La finalidad de esta práctica empresarial es entregar un proceso que permita 

facilitar las actividades contables de cierre de mes y generando un ambiente 

propicio para dar comienzo a las auditorías internas y externas que debe realizar 

la empresa dentro de su compromiso de Buen Gobierno Corporativo Sanas 

Prácticas y Usos Contables y Financieros. 

 

La práctica empresarial cambiara el esquema manejado durante tanto tiempo, 

generando una mayor confiabilidad al grupo administrativo, disminuyendo el 

tiempo actual del cierre de mes y facilitándole el trabajo al encargado de 

almacenar el libro de cierre, además de esto cada colaborador del grupo contable 

al momento de finalizar este proyecto puede ver la viabilidad de la sistematización 

de la información que si bien parece muy básica tenerla en físico y registrar 

manualmente genera traumas y re procesos que afectan la planeación y toma de 

decisiones a las áreas propias de planeación, compras, cartera, entre otras. 
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RESUMEN 

 

Smurfit Kappa Cartón de Colombia es una compañía con muy buen nombre y 

reconocimiento en el mercado, investigando acerca de sus procesos se evidencio 

una forma muy ambigua de manejar el proceso de cierre de mes, debido a esto se 

plantea la posibilidad de mejorar este conjunto de actividades. 

 

La práctica empresarial se inicia con entrevistas a las diferentes personas que 

actualmente intervienen en el proceso de registro contable de comprobantes, 

facturas, remisiones y otros informes propios de la actividad comercial de la 

empresa SMURFIT KAPPA CARTÓN DE COLOMBIA S.A , adquiriendo de esta 

manera nuevas ideas y dándole solución a problemas que no se habían tratado y 

que parecían invisibles, pero que realmente afectan el buen desempeño y la 

oportunidad de generación de resultados e informes. 

 

Luego se somete al libro de cierre a una modificación la cual se espera que sea 

bastante fructífera para el área contable y administrativa de la compañía, 

diseñando una macro en Excel que cumpla con muchas funciones que en el 

momento se manejan manualmente. 

 

Se espera que esta práctica empresarial facilite las funciones del cierre de mes 

para cada uno de los colaboradores obteniendo así tiempo disponible para realizar 

otras actividades para mejorar su propio puesto de trabajo.  
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA PRÁCTICA. 

 

1.1. Centro de Práctica. 

 

Smurfit Kappa Cartón de Colombia S.A. 

Nit: 890.300.406-3 

 

Visión 

 

Smurfit Kappa Cartón de Colombia quiere ser reconocida en la industria del 

papel y el empaque como: 

 

 La primera opción de cliente 

 El mejor sitio para trabajar 

 Líder en Desarrollo Sostenible 

 La primera opción para invertir 

 

Misión 

 

Nuestro propósito es la continua identificación y satisfacción de las necesidades 

y expectativas de nuestros clientes internos y externos, con productos y 

servicios competitivos en valor para los mismos. 

 

Para lograrlo propiciaremos el trabajo en equipo y la participación individual, 

creando el ambiente y los medios necesarios para el mejoramiento continuo y 

sistemático de nuestra gente, nuestra organización, sus procesos, sistemas, 
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tecnología y maquinaria, así como también el de los proveedores asociados con 

Smurfit Kappa Cartón de Colombia S.A. 

 

Nuestras actividades deben redundar en el desarrollo de la comunidad y en el 

beneficio de nuestros inversionistas y de quienes laboramos en Smurfit Kappa 

Cartón de Colombia, enmarcando siempre nuestras acciones dentro de los más 

puros preceptos de la ética. 

 

Principios 

 

Son los orientadores de nuestras relaciones de trabajo, decisiones y 

desempeño. 

 

Están concebidos como fundamento empresarial y se centran en los negocios, 

el valor, la conducta empresarial, los trabajadores, la iniciativa y la innovación, 

las comunicaciones, la protección ambiental y la participación social. 

 

1.2. OBJETIVOS 

 

1.2.1 Objetivo de la Práctica Empresarial. 

 

Presentar una propuesta para mejorar al modelo de registro contable y facilitar el 

proceso del cierre de mes en la empresa  Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A. 
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1.2.2 Objetivos Específicos 

 

- Elaborar una macro en excel para el almacenamiento del libro de cierre de 

mes contable en la empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A. 

 

- Capacitar a quienes registran la información de cierre contable en el uso de 

la nueva macro. 

 
- Crear un archivo compartido que pueda ser accedido por las áreas de 

auditoria interna y externa. 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA PRÁCTICA EMPRESARIAL. 

 

La práctica empresarial  va ser de mucha ayuda para la compañía no solo para la 

sucursal de Medellín sino también para las demás plantas del país, esta práctica 

empresarial le facilitara al grupo administrativo saber las cifras que va arrojando el 

proceso de cada uno de los facilitadores del grupo contable, es decir, durante el 

proceso del cierre cada informe que se va finalizando se va a grabar o a colgar en 

la red, el cual solo podrán tener acceso las personas del área contable y el grupo 

administrativo. 

 

La práctica empresarial es muy importante para la Institución Universitaria de 

Envigado ya que va a reflejar los frutos obtenidos después de cinco años de 

estudio dentro de la institución, al igual que para el estudiante que gracias a este 

trabajo puede medir el alcance que posee en los conocimientos obtenidos durante 

este periodo de su vida. 
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2. ESPECIFICACIONES DE ACUERDO CON LA MODALIDAD (ÁMBITO) DE 

PRÁCTICA  

 

2.1  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. 

 

El principal problema que se evidencia es el tiempo que el grupo de 

contabilidad junto con el contralor deben dedicar para organizar el libro de 

cierre contable de mes, detectar los informes con inconsistencias y ajustes o 

correcciones a las mismas. 

 

En visitas pasadas de auditores internos y externos se dificultaba la 

recolección de datos y la migración a los sistemas generales debido a la 

forma de almacenar la información y a la falta de control que se presentaba 

con el libro de cierre contable. 

 

Igualmente se presenta un cuello de botella para la empresa Smurfit Kappa 

Cartón de Colombia  S.A es de suma importancia  para  poder  mejorar el 

proceso de cierre contable que hoy prácticamente es manual, atrasa la 

presentación de informes a los entes de control y vigilancia y a las demás  

áreas de la compañía. 

 

Como los registros no están en archivo compartido, no permite actualización 

simultánea de los diferentes usuarios y limita la posibilidad de sincronizar la 

generación de reportes, lo que genera dificultad para medir la efectividad del 

proceso contable. Esta práctica se orienta al mejoramiento de los procesos 

actuales para así de satisfacer a todo el grupo contable y administrativo de la 

empresa 
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2.2  EQUIPO DE TRABAJO. 

 

El equipo de trabajo está compuesto por el asesor de la compañía (contralor), 

el grupo de contabilidad, el asesor de la Institución Universitaria y el 

estudiante. 

 

Donde el asesor de la compañía es la persona que colabora para encontrar 

una idea viable para la empresa de acuerdo a sus necesidades, el grupo de 

contabilidad es el que responde las entrevistas para medir las necesidades 

individuales, el asesor de la institución es la persona que guía al estudiante  

durante todo este proceso y el estudiante es el encargado de escuchar a 

todos los implicados y a trabajar para que este práctica empresarial se 

elabore satisfactoriamente. 

 

2.3. METODOLOGÍA DE TRABAJO PARA LA PRÁCTICA EMPRESARIAL 

 

La práctica empresarial desarrollada para la empresa Smurfit Kappa Cartón de 

Colombia  S.A, se basa en la metodología descriptiva dado que se recolecta y 

procesa la información generada al interior de la empresa y validada con cada una 

de las áreas encargadas de llevar registros y asientos contables y administrativos 

que hacen parte del saber hacer de la empresa y contribuyen al desarrollo de su 

objeto social. 

 

Para poder hacer una descripción precisa y  veraz se contacta a algunas personas 

del área de contabilidad que se desempeñan actualmente en  la empresa Smurfit 

Kappa Cartón de Colombia  S.A. 
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Tener esta posibilidad de conocer de primera fuente la información de cómo se 

desarrolla actualmente el proceso de cierre de mes de la empresa Smurfit Kappa 

Cartón de Colombia  S.A, facilita el proceso descriptivo y genera beneficios al 

momento de hacer las recomendaciones pertinentes para mejorar los procesos de 

auditoría y registro de información en la bases de datos. 

 

Se tendrá de igual manera información cualitativa, A través de la información 

entregada por cada uno de las personas encargadas e integrantes del área de 

contabilidad 

 

 

2.4 DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE PRÁCTICA. 

 

 Inicialmente se analiza el libro de cierre contable con el cual cuenta la 

empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A, cada compañía tiene su 

propio libro de cierre en el área contable,  por lo tanto se toma el contenido 

de este para la elaboración de la práctica empresarial. 

 

 Entrevista con cada uno de los colaboradores del área contable, será 

necesario entrevistar a cada uno de los implicados para obtener ideas 

diferentes y elaborar un libro de cierre amigable para cada uno de ellos. 

 

 Realizar las tareas necesarias para dejar el nuevo libro en Excel, se 

elaborar una macro con el fin de que el proceso de mes sea amigable, 

medido y eficiente. 
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 Montar proyecto a la red de la compañía, es indispensable que este 

proyecto comience a funcionar para el mes de diciembre. 

 

 Todo esto bajo la supervisión del contralor de la planta, el contralor de la 

planta es la persona que realmente apruebe el proyecto.  

 

2.5  RESULTADOS ESPERADOS.  

  

Con la realización de esta práctica empresarial se espera tener cierres de mes 

mucho más eficientes y optimizar tiempos de respuesta a los entes de control, 

a la auditoria interna y externa y a las demás áreas de la empresa Smurfit 

Kappa Cartón de Colombia  S.A. 

 

Igualmente se espera poder tener información en línea en archivos 

compartidos que puedan ser accedidos de manera remota por los usuarios de 

la información contable de la empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  

S.A. 

 

Es importante destacar la pertinencia de la presenta practica para contar con 

el visto bueno de las directivas y poder lograr  que las sucursales de la 

empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A. aprueben la puesta en 

marcha del modelo propuesto y lo implementen en el año 2015. 

 

Realmente se espera que para la empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  

S.A. se desarrolle con éxito el modelo y ser más eficiente en el tiempo de 

respuesta y generación de informes de cierre contable. 
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3. SISTEMATIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LA 

MODALIDAD DE LA PRÁCTICA.  

 

Con el fin de lograr los objetivos propuestos es indispensable: 

 

- Realizar entrevistas a las personas implicadas en el proceso de cierre de 

mes para encontrar las necesidades individuales. 

 

- Elaborar una macro funcional y amigable para llevar en esta el proceso. 

 

- Concientizar a todo el personal del área contable de manejar la macro 

elaborada para el proceso. 

 

- Realizar seguimiento al trabajo final obtenido con el fin de que este se 

vuelva costumbre  y para mejorarlo cada día. 
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4. PROPUESTA PARA EL CENTRO DE PRÁCTICAS  

 

La propuesta de la presente práctica empresarial para  la empresa Smurfit 

Kappa Cartón de Colombia  S.A. se centra en la consecución de los objetivos 

propuestos como se describe a continuación. 

 

4.1. DESARROLLO DEL OBJETIVO PRINCIPAL. Presentar una propuesta 

para mejorar al modelo de registro contable y facilitar el proceso de cierre de 

mes en la empresa  Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A. 

 

Smurfit Kappa Cartón De Colombia es  una empresa muy organizada, la 

mayoría de procesos están sistematizados, en estos momentos se encuentra 

con una herramienta muy poco dinámica para archivar y revisar el cierre 

contable de mes. 

 

Esto convierte la actividad de las personas involucradas en el proceso de 

cierre contable de mes, en unas tareas lentas y poco eficientes de acuerdo al 

volumen de información que se maneja y a la cantidad de áreas que dependen 

de dicho cierre.  

 

Como el libro de cierre de mes contable es manual, entonces; se propone: 

 

Establecer un modelo basado en puntos frecuentes de consulta que permita 

generar filtros de la información por registros que contemplen la siguiente 

información: 
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Se le propone a la administración sistematizar en un archivo dinámico de hoja 

de cálculo la macro que contenga la información antes enunciada, que sea 

fácil de ingresar y responda a las necesidades de generación de reportes. 

 

Todos los campos de registro de información de la macro en Excel se validan 

con cada una de las áreas que utilizan la información del área contable y se 

establece que es prioridad la generación de reportes electrónicos y físicos que 

permitan validar y hacer ajustes a los registros ingresados al sistema. 

 

4.2. DESARROLLO DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

4.2.1. Primer Objetivo Específico. Elaborar una macro en Excel para el 

almacenamiento del libro de cierre contable de mes en la empresa Smurfit 

Kappa Cartón de Colombia  S.A. 

 

4.2.2. Segundo Objetivo Específico. Capacitar a quienes registran la 

información de cierre contable en el uso de la nueva macro. 

 

Si bien las macros diseñadas son básica para registro inicial de ingreso de 

documentos requiere que las personas que antes hacían los registros 

manualmente, ahora puedan ingresar la información a la macro del cierre 

de mes. 

 

4.2.3. Tercer Objetivo. Crear un archivo compartido que pueda ser accedido por 

las áreas de auditoria interna y externa. 
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Efectivamente el área de sistemas crea un archivo compartido que permite 

acceso remoto y se cuelga en la nube general de la empresa Smurfit Kappa 

Cartón de Colombia  S.A y que puede ser actualizado, consultado y activo 

para toro el personal del grupo principal contable de Cartón de Colombia 

S.A. 

 

Igualmente permite almacenar la información en distintos periodos, 

mensual, trimestral, semestral o anual. 

 

Los reportes se generaran en formato PDF para garantizar el manejo 

adecuado de la información y evitar alteraciones a la misma. 

 

El archivo compartido tiene capacidad para archivar el movimiento y los 

registros contables de un año completo, teniendo en cuenta que la 

periodicidad no es igual para todos los informes. 

 

Esta práctica empresarial facilita entonces la búsqueda y generación de  informes, 

disminuye el manejo de altos volúmenes  de información impresa, facilita el 

acceso simultáneo de varios usuarios a la información y la generación de informes 

de cierre contable de mes muy oportunos y con altos niveles de confiabilidad, 

igualmente  reduce el tiempo de ejecución de tareas. 

 

Otros Beneficios 

 

- Se puede presentar una competencia entre los analistas para la elaboración 

del cierre de mes. 
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- Cada informe lleva a otro, cada colaborador depende de otro para continuar 

con su trabajo, por lo tanto cada que un analista termine un proceso y lo 

adjunte al nuevo libro de cierre la persona que dependa de este dato lo 

puede tomar directamente del archivo en PDF. 

 

- Agilidad al momento de presentarse una solicitud de la auditoria interna o 

externa. 

 

- Generar confiabilidad al grupo administrativo. 

 

- Este nuevo paso puede generar curiosidad con las personas del grupo de 

contabilidad, abriendo el camino para que cada uno sistematice su cierre de 

mes personal. Si cada uno de ellos conserva el mismo formato se puede 

llegar a conectar directamente con este proyecto. 

 

- Disminución en la perdida de informes, se ha evidenciado en algunos casos 

que algunos de los informes han sido elaborados dentro de su tiempo dado, 

pero al momento de almacenar el libro de cierre el informe no se encuentra, 

generando de esta manera más trabajo, se debe repetir el informe al mes 

siguiente y por lo general es más dispendioso porque la información no es 

tan fácil. 
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5.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES. 

 

Actividades 

Meses 

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre 

Búsqueda del problema                             

presentar idea en la 

compañía                             

Entrevista a implicados                             

Recolección de datos                             

Diseño de formato                             

Elaboración de la macro                             

Presentación del proyecto                             

 

 

5.1  PRESUPUESTO (FICHA DE PRESUPUESTO) 

 

Realmente el proyecto fue elaborado completamente por el estudiante quien 

labora en la empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A. la empresa no 

aporta ninguna partida para el desarrollo de la práctica empresarial, el estudiante 

se compromete a desarrollar el modelo de mejoramiento con el compromiso que 

sea avalado por la empresa y se pueda presentar como requisito para optar al 

título universitario en la Institución Universitaria de Envigado.  
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5.2. INCONVENIENTES EN EL DESARROLLO DE LA PRÁCTICA.  

 

Se presentan varias situaciones que dificultan le desarrollo de la práctica 

empresarial, el primero está relacionado con el tiempo que se dedica a la 

ejecución de la misma, pues dado que la el estudiante trabaja en el área que 

pretende mejorar los volúmenes de trabajo son tan altos y los horarios tan 

exigentes que retrasan el desarrollo de la práctica. 

 

Adicional el estudiante debe sortear una serie de temas familiares que demandan 

mucha atención y tiempo. 
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6. CONCLUSIONES. 

 

 En conclusión, es de esperar que la elaboración de este proyecto sea de 

muy buena ayuda para todo el personal de la compañía ya que cada uno de 

los interesados puede solicitar un permiso de acceso a la unidad donde se 

almacene el libro para estar informado de sus procesos de interés. 

 Con la elaboración de esta práctica para la empresa Smurfit Kappa Cartón 

de Colombia se obtiene una  satisfacción de que se trabajó fuertemente 

para lograr un gran objetivo el cual será de bastante ayuda para la 

compañía mencionada. 

 Dentro de los puntos considerados en esta práctica lo más importante es 

detectar las necesidades  reales de cada persona involucrada del área de 

contabilidad que son los que se encargan de trabajar día a día en el 

proceso. 

 Otro punto clave para llevar a cabo este proyecto consiste en dar una 

buena capacitación a los usuarios de contabilidad ya que si no se hace es 

muy probable que el trabajo realizado se pierda en muy poco tiempo. 

 Este proyecto nos deja muchas cosas importantes que reflexionar y muchas 

otras las ha reforzado para llevar a cabo esta nueva implementación. 

 Durante la elaboración de este proyecto fue posible encontrarnos con 

problemas que se ignoraban gracias a la investigación que se realizó con 

cada una de las personas implicadas, aunque de la misma manera se 

notaron algunas ideas claves para afianzar algunos procesos. 

 En conclusión, se agradece a la institución universitaria de Envigado por la 

oportunidad de realizar un proyecto de esta magnitud, también a la 

compañía Cartón de Colombia por la ayuda prestada para dar este paso tan 



 

INFORME FINAL DE 
PRACTICA  

Código: F-PI-038 

Versión: 01 

Página 22 de 26 

 
importante en la vida, el cual lleva a estar un paso más cerca de la 

finalización de la carrera de contaduría pública.  
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7. EXPERIENCIA EN LA PRÁCTICA PROFESIONAL 

 

 

Para un estudiante que se encuentra en la etapa final de su carrera universitaria 

es realmente de mucha importancia tener acceso a la elaboración de este 

proyecto en una empresa con tan buen reconocimiento en el mercado y que 

además de eso es una multinacional, lo cual no es tan fácil de obtener, por este 

motivo me siento afortunado ya que este proyecto puede ser el primer paso para 

seguir realizando nuevas ideas y para dar a conocer las capacidades que he 

adquirido durante mi carrera. Adicionalmente considero que es de mucha 

importancia  conocer los diferentes puntos de vista de todo un grupo de 

contabilidad para la mejora de cada uno de sus puestos de trabajo y mucho más 

importante escuchar la perspectiva que el jefe (Contralor) tiene de su equipo  

contable. 

 

Durante la elaboración de este proyecto se presentaron algunas reacciones del 

personal de contabilidad, las cuales estaban encaminadas a elaborar un trabajo 

cada vez mejor, muchas ideas para mejorar la idea inicial y lo mejor es que aun 

con el proyecto finalizado se siguen presentando nuevas ideas que es muy 

probable que en un futuro se esté mejorando el proyecto inicial. 

 

En el paso a paso de esta nueva estructura de almacenamiento para el cierre 

contable de Smurfit Kappa Cartón de Colombia fue indispensable saber escuchar 

e interpretar de la mejor manera las ideas o sugerencias de todos los implicados 

en el tema, la cual se logró de la mejor manera teniendo en cuenta la dificultad de 

tiempos y el estrés que se maneja dentro de la compañía principalmente en el 

mismo cierre ya que se cuenta con un tiempo muy limitado para la elaboración de 

cada una de las tareas que conforman el cierre contable del mes.. 
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En la elaboración como tal del proyecto, es decir, la funcionalidad de este se 

presentan algunas dificultades, algunas más grandes que otras las cuales 

requieren de una investigación y que estas mismas obligan a adquirir nuevos 

conocimientos para el desarrollo de este. La mejor parte de esta tarea  es cuando 

comienza un sinfín de lluvia de ideas las cuales incluso casi no permiten la 

finalización del proyecto porque en cada una se destacaba una posibilidad de 

mejora para la empresa Smurfit Kappa Cartón de Colombia  S.A 

 

Cabe mencionar que durante la elaboración de este proyecto fue necesario 

mejorar el análisis y el sistema de investigación debido a que este no es una tarea 

sencilla de elaborar y que además necesita más dedicación en comparación con 

las tareas realizadas durante la carrera. 

 

Se espera que esta nueva estructura de cierre de mes cumpla  con todas 

expectativas del grupo administrativo de la institución y de la compañía con la cual 

se trabajó durante este semestre. 

 

 

Firma del estudiante:  

 

 

Firma del jefe en el Centro de Práctica:  
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9. GLOSARIO 

 

Sistematización: La palabra ‘sistematización’ proviene de la idea de sistema, de 

orden o clasificación de diferentes elementos bajo una regla o parámetro similar. 

La sistematización es, entonces, el establecimiento de un sistema u orden que 

tiene por objetivo permitir obtener los mejores resultados posibles de acuerdo al fin 

que se tenga que alcanzar. La sistematización se puede aplicar en los ámbitos 

científicos y académicos pero también hay muchas situaciones de la vida cotidiana 

que implican cierta sistematización a modo de lograr un objetivo específico 

 

Metodología descriptiva: La investigación descriptiva se ocupa de la descripción 

de datos y características de una población. El objetivo es la adquisición de datos 

objetivos, precisos y sistemáticos que pueden usarse en promedios, frecuencias y 

cálculos estadísticos similares. Los estudios descriptivos raramente involucran 

experimentación, ya que están más preocupados con los fenómenos que ocurren 

naturalmente que con la observación de situaciones controladas. 

 

 


