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Resumen: La subsecretaria de atencion social del municipio de Itagii, es la entidad que se encarga de identificar y
categorizar a toda la poblacion correspondiente al adulto mayor, de tal manera que se puedan desarrollar espacios de
esparcimiento, en donde esta poblacion pueda participar activamente de las diferentes opciones que les brinda. A partir de
este objetivo que cumple la entidad por medio del hogar de los recuerdos, se identifica la necesidad de disefiar e
implementar un software que le permita gestionar la informacion gerontoldgica de toda la poblacion centralizada y
descentralizada, de tal manera que se puedan cuantificar cuantos adultos mayores participan de las actividades que
gestiona la administracion por medio de la subsecretaria.

Palabras claves: Asp.net, Base de datos, Gerontologia.

Abstract: The secretary of state of social awareness of the county of Itagui is the sector that takes charge of
identifying and categorizing the whole population corresponding the elder adult. In this way the development of growth
spaces where this population can actively participate in the different options that are offered. Once this objective is
reached through ways of homes of memories the necessity to design and implement software that permits the information
Gerontology of the whole population centralized and decentralized.in this way the quantification the number of elder
adults participating in the activities that gesture through the sub secretary office.
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que se definieran claramente los requerimientos y

1. INTRODUCCION necesidades de la entidad para dar una solucion
optima al manejo de esta informacién en el hogar
de los recuerdos.

En el presente articulo se evidencia el inicio de un

proceso de préctica de grado, donde se disefi6 e Para la implementacion del software se optd por
implemento un software web, desarrollado bajo el un disefio en el web, el cual permite acceder a la
lenguaje de programacion asp.net, para la gestion informacién desde cualquier punto, con el fin de
de la informacion gerontoldgica de los adultos que las diferentes entidades descentralizadas que
mayores del municipio de ltagii. hace parte de la subsecretaria de atencion social,

puedan gestionar la informacién gerontoldgica
Con la puesta en marcha de este aplicativo se desde cualquier punto con acceso a internet en el
ayudara a identificar, categorizar y cuantificar la municipio de Itagui.

poblacién correspondiente al adulto mayor que
participan de las actividades que les brinda la
subsecretaria de atencion social por medio del 2. METODOLOGIA
hogar de los recuerdos.

Crear un aplicativo por medio del cual se pueda
El disefio e implementacion de este software, se registrar la informacion obtenida a partir de la
realizo siguiendo toda la documentacion ficha gerontoldgica, permitiendo a los usuarios
requerida para este tipo de proyectos, de manera autorizados ~ hacer  la gestion de forma
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sistematizada, con el fin de proveer un estandar
Unico que posibilite manejar adecuadamente la
gestion en el hogar de los recuerdos.

Las principales caracteristica del producto a
desarrollar son:

e Registro de la ficha gerontolégica.

e Controlar el nimero de usuarios en cada
curso ofrecido por el hogar.

e Realizar consultas de los Cursos
prestados por cédula o nombre o nimero
telefonico

e Realizar consultas del curso con mas
integrantes y el curso con menos
integrantes.

e Generar estadisticas, ¢como cual es el
curso mas  solicitado?, ¢horario
preferido?, ¢ndmero total de personas
por curso?, ¢nimero de personas
atendidas en un intervalo de tiempo?

e Generar archivos en Excel de la ficha
gerontoldgica, usuarios por curso en un
intervalo dado.

2.1 Disefio.

Enfoque: Cuantitativo.

Es cuantitativo ya que se desarrollara un
aplicativo via web por medio del cual se pueda
medir, identificar y categorizar la poblacion de
adulto mayor del municipio de Itagui.

Tipo de Trabajo: Proyecto de gestion.

2.2 Poblaciony Muestra.

Se identifica como poblacion dentro de la
organizacion con una necesidad especifica la
subsecretaria de atencion social, la cual requiere la
implantacion de un software el cual le permita
realizar el registro de su encuesta gerontologica,
con el fin de poder cuantificar y categorizar la
poblacion que tiene a cargo.

La subsecretaria de atencién social tiene a su
cargo toda la poblacion en calidad de desplazado,
en riego y la poblacidn que corresponde a la del

adulto mayor, es por esto que para esta propuesta
se toma como muestra la poblacion que
correspondiente al adulto mayor, para la cual se
desarrollara el disefio y la implantacion de un
software via web que le permita ingresar la
encuesta gerontoldgica de cada uno de los adultos
mayores que hacen parte de las actividades que le
brinda la subsecretaria de atencion social del
municipio de Itagii.

3. RESULTADOS

El desarrollo y puesta en marcha de este proyecto
permitird a los usuarios de la organizacién hacer
un adecuado manejo, recoleccién y analisis de la
informacion que manejan, con el fin de generar
estadisticas que ayuden a mejorar la gestion de
esta; para de este modo poder brindar una
cobertura adecuada que beneficie a la poblacién
correspondiente a la tercera edad del municipio de
Itagii.

El buen manejo del aplicativo dard lugar a los
siguientes resultados especificos:

e Caracterizacion de la poblacién que
correspondiente al adulto mayor

e ldentificacion de los diferentes
grupos de la tercera edad
pertenecientes al municipio de Itagii.

e Individualizar cada adulto suscrito
con sus principales datos personales.

e Mejora de la calidad de Ila
informacion adquirida por medio de
la ficha gerontoldgicas.

e Mejora en la calidad de datos
estadistico para un mayor y alto uso
de los datos para la toma de
decisiones.

3.1 Recoleccion de los datos

Para poder identificar claramente las necesidades
de la organizacidn se utilizara una metodologia de
desarrollo de software, en la cual por medio de
encuesta y reuniones con el personal involucrado
en el disefio e implementacion se cree un
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documento de requisitos en donde se definan
claramente las necesidades de la organizacion.

Como metodologia de recoleccion de datos se
iniciara definiendo claramente los problemas
especificos a los cuales se les debe dar una
solucién, esto da a conocer claramente las
necesidades reales y brinda informacién atil para
el adecuado planteamiento. Con este primer paso
se busca identificar y determinar los datos de
entrada y la fuente de estos, con el fin de
procesarlos de manera que se conviertan en una
salida para el sistema, toda esta informacion
recolectada quedara plasmada en un documento en
el cual las partes involucradas firmen a
satisfaccion con lo indicado en el documento.

Definir durante el proceso de implementacion del
software unas reglas de negocios claras, permitira
que el software a desarrollar tome los aspectos
mas importantes del negocio con el fin de generar
una estructura que determine la conducta de los
actores del negocio, delimitar bien estas permitira
entender de una forma més clara la actividad del
negocio, ya que se est4d hablando en un mismo
lenguaje y se pueden especificar reglas de negocio
orientadas en el control y en la forma de realizar
los calculos, con el fin de que la gente actué de
una forma pre-establecida.

3.2 Analisis de los datos

Modelar adecuadamente estas reglas de negocio
permitirad identificar los pardmetros de entran las
validaciones, la acciones a realizar dependiente de
estas y la salida que se espera por dicha
validacién. Un regla de negocio que se tiene para
el proceso de registro gerontolégico es que las
personas solo podran ser registradas siempre y
cuando cumplan con una edad establecida, en este
punto es donde tenemos un campo de entrada que
es la edad, se realizan la validacion y dependiendo
de esta validacion se genera una accion de salida
para el sistema. Para modelar adecuadamente
estas reglas de negocio debemos identificar
claramente los siguientes elementos dentro de los
procesos de la organizacion:

e Parametros involucrados.
e Validaciones a realizar.
e Accion a tomar.

e Caso alterno.
3.2 Presentacion de los datos

Reunida toda la informacion necesaria para
empezar con la ejecucion del proyecto de
software, se realizaran los documentos necesarios
que requiere una implementacion de esta tipo con
el fin de que todas la parte involucradas estén
satisfechas con la implementacion que se va a
realizar para satisfacer una necesidad de software
presente en la organizacién, como punto de
partida para la buena consecucién de este, el
proyecto integrar los siguientes documentos.

e Andlisis de requisitos
e Disefio

e Implementacion

e Integracion

e Pruebas

Todo esto garantizara que nuestro producto final
cumpla con la necesidad propia de la organizacion
ya que cada en cada fase del proyecto se socializo
y se gener6 un software, el cual cumplié a
satisfaccion con los requerimientos de la
organizacion.

4. SISTEMATIZACION DE LA
INFORMACIO.

En el proceso para sistematizacion de la
informacién se usaran la plataforma de desarrollo
ASP.net de Visual Studio 2012 Express orientado
a la Web, garantizando el buen funcionamiento
del sistema desde el Internet Explorer version 8 o
superior. Para un adecuado manejo de los datos
almacenados se implementard un disefio de bases
de datos relacional en el motor de DB SQL Server
2008 Express, estd herramienta gratuita permite
optimizar el manejo de la informacién,
asegurandola de pérdidas o modificaciones
indiscriminadas.

El Sistema sera una herramienta informatica, que
ayudara al personal de la organizacién en todo
momento a ver las fichas gerontoldgicas de los
adultos mayores y permitira al personal a obtener
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informacion mas éagilmente a través de la web.
Dado que la mayoria de personas que trabajan no
tienen un conocimiento elevado de computacion
se desarrollara un software que cumpla con las
siguientes caracteristicas:

e La navegacion sera realizara por medio
de mends para un facil registro de los
datos.

e Los campos dentro de estos menuds y
formularios seran validados para permitir
solamente el tipo de informacion
adecuada.

e En lo mayor posible se ingresard los
datos por medio de elegir en una lista de
opciones.

e El sistema tampoco permitira un ingreso
si alguno de los campos indispensable
contiene informacién que no corresponde
al campo.

e Las consultas a la base se realizardn de
una manera muy rapida, con la
informacién que se requiere

4.1 Implementacién.

Para la puesta en marcha del aplicativo web, se
dispone de un servidor ubicado en la oficina de
sistemas del Municipio de Itagli, en este se
instalar  Internet Information Services el cual
permite convertirlo en un servidor web, de esta
forma se publicara a los usuarios, los cuales
podran acceder a este por medio de la IP
190.248.30.94:8081.

Figuréi‘. Kaministrador de Internet Information
Services (I1S)

4.2. Autenticacion Usuarios.

El ingreso al aplicativo serd por medio de un
inicio de sesién en donde los usuarios registrados
tendran acceso por medio de un nombre y una
contrasefia, cada usuario tendrd un rol especifico
dentro del aplicativo, con el fin de que solo pueda
realizar las tareas que le asigne el administrador.
El usuario con el rol de administrador sera el
encargado de crear usuarios y asignarles los roles
de acuerdo a su actividad en la entidad.

Iniciar SesiGn.

Bienvenido.

hlwzigura 2. Ventana de Ingreso

4.2 Navegacion Usuario.

La principal actividad del negocio es generar
registros gerontoldgicos de los adultos mayores
del municipio de Itagli. Es por esto que el registro
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de la informaciéon estd dado por un formato
gerontoldgico el cual se debe parametrizar con el
fin de evitar ambigliedad al momento de que el
usuario ingrese la informacién, el disefio de esta
interfaz se crear pensado en una fécil navegacion
del usuario, es por esto que se crear un meni con
los 7 items que conforma la ficha gerontoldgica,
estos item son:

e Datos demogréficos.
Aspectos familiares.
Aspectos de salud.
Hébitos.

Factores de riesgo.
Ocupacion.

Datos economicos.

En cada uno de estos items el usuario encontrara
la informacién correspondiente, en donde podra
ingresar los datos y se validara cada uno de los
campo con el fin de que cumplan con unas
caracteristicas propias de cada campo; es decir
que si un campo fue creado para que solo ingresen
nameros, este valide esos caracteres y deje
registrar solo datos de este tipo, con esto se
garantiza que la informacion de la ficha
gerontoldgica sea coherente y no genere
confusiones al usuario que consulte esta
informacion. También se crearan listas de
seleccion en los campos en donde los datos que se
ingresen lo permitan, esto con el propoésito de que
el disefio sea de facil uso. Utilizar las listas de
seleccion conectadas a la base de datos permitira
que el disefio sea adaptable, ya que cualquier
modificacion se puede realizar desde la base de
datos sin necesidad de ir al cddigo fuente,
ayudando a que cualquier cambio que se realice
para este tipo de campos no interfieran con la
labor normal del usuario.

Searin, el . Coae

Figura 3. Navegacion Usuario.

4.3 Roles.

Los roles que se manejaran en el aplicativo seran
el rol Administrador, los usuarios con este tipo de
rol tendrda control total de aplicativo, por el
contrario los usuarios que sean registrados con el
rol operativo, solo podréa realizar tareas de registro
y consulta. Utilizando esta forma de autenticacién
se garantiza que personas ajenas a la actividad de
la entidad no tenga acceso a la informacion del
hogar de los recuerdos.

Los eventos que se proporcionar a los usuarios del
software seguin sea su rol seran:

e Ingreso de nuevos registros.
e Modificacion de registros.

e Eliminacién de Registros.

5. IMPACTO Y RESULTADOS
ESPERADOS

El desarrollo y puesta en marcha de este proyecto
permitird a los usuarios de la organizacién hacer
una adecuado manejo, recoleccion y andlisis de la
informacion que manejan el fin de generar
estadisticas que ayuden a mejorar la gestion de
esta; para de este modo poder brindar una
cobertura adecuada que beneficie a la poblacion
correspondiente a la tercera edad del municipio de
Itagii.

El buen manejo del aplicativo dara lugar a los
siguientes resultado especificos:

e Caracterizacion de la poblacién que
correspondiente al adulto mayor

e Identificacion de los diferentes
grupos de la tercera edad
pertenecientes al municipio de Itagii.

e Individualizar cada adulto suscrito
con sus principales datos personales.
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e Mejora de la calidad de Ia
informacion adquirida por medio de
la ficha gerontoldgicas.

e Mejora en la calidad de datos
estadistico para un mayor y alto uso
de los datos para la toma de
decisiones.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Con la implementacion del sistema de gestion
gerontoldgico en la web, el proceso de registro
sera mas eficiente y rapido, permitiendo a los
usuarios acceder a la informacion cuando lo
requiera dejando atras los procesos que se
realizaban de forma manual.

Se recomienda capacitar adecuadamente a los
usuarios de cada uno de los puntos
descentralizados donde se va a utilizar el software,
con el fin de garantizar el adecuado uso del
sistema de gestion gerontologica.
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