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GLOSARIO

BUG: En inglés significa error. También llamado incidencia.

CRUD: Es el acronimo de Crear, Obtener, Actualizar y Borrar.

DAO: acrénimo de Objetos de acceso a datos son una serie de objetos que
le permiten tener acceso y manipular datos mediante programacion en bases
de datos locales o remotos.

FRAMEWORK: Es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto
de software puede ser organizado y desarrollado. Tipicamente, puede incluir
soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje interpretado entre otros
software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un
proyecto.

MVC: es un patron de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de negocio en tres componentes
distintos.

MAESTRO: Formulario que permite realizar las operaciones basicas(CRUD).

SQL: El Lenguaje de consulta estructurado (Structured Query Language ) es un
lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite
especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas.

SPRING: Un framework contenedor liviano basado en la técnica Inversion de
Control (IoC) y una implementacién de desarrollo segun el paradigma de
Orientacion a Aspectos (AOP).
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RESUMEN

En este informe se trata un problema identificado por la empresa Landsoft, el
cual se basa en la necesidad de un proyecto, que administre la informacion
nutricional de las empresas productoras de alimentos, que permita agilizar los
procesos de desarrollo y la utilizacion de los estandares para generar las tablas
nutricionales. Con el objeto de dar un aporte de lo aprendido en el ciclo
universitario, se pretende definir y disefar un proyecto de software con las
caracteristicas antes mencionadas, que automatice el proceso de creacion de
las tablas nutricionales partiendo de la informacién ingresada por el usuario.
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ABSTRACT

This report addresses a problem identified by the company Landsoft, which is
based on the need for a project, administers the nutrition information on food
businesses which process to expedite the development and use of standards
for generate nutritional tables. In order to give a contribution of learningin
the university cycle, we define and design a software project with the above
characteristics, which automates the process of creating nutritional tables based
on information entered by the user.
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INTRODUCCION

En este informe, se especifica la modalidad de practica empresarial
seleccionada, todas sus caracteristicas y funciones principales adquiridas
dentro del centro de practica Landsoft S.A. Ademas se define el disefio de un
proyecto para la empresa, el cual tiene como objetivo principal, la generacion
de un sistema de informacién, administracion y generador de tablas
nutricionales.

Los sistemas de informacién proporcionan los elementos necesarios para la
toma de decisiones, teniendo como propdsito prestar atencion a las demandas
de informacién de una organizaciéon y dando como resultado un nivel de
conocimientos mas alto que permitan un mejor apoyo a la toma de decisiones,
a tener mas calidad en los productos que se producen y generar mas ahorro de
tiempo en los procesos.
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA EMPRESARIAL

1.1. ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA

Tabla 1. Aspectos generales de la practica empresarial

Nombre de estudiante

Juan Esteban Rodriguez Ruiz

Programa Académico

Ingenieria de sistemas

Nombre de la AG:ENCIA o Landsoft S.A

CENTRO DE PRACTICA

NIT. 900107014

Direccién Diagonal 32 B # 29 Sur 24
Teléfono 4442022

Dependencia o Area

Analisis y desarrollo de software

Nombre Completo del Jefe del
estudiante

Cargo

Andrés Esteban Cardona Usuga

Gerente General

Labor que desempena el
estudiante

Analista de Desarrollado

Nombre del Asesor de practica

Juan Gabiriel Vélez

Fecha de inicio de la practica

6 marzo 2012

Fecha de finalizacion de la
practica

27Julio 2012
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1.2. CENTRO DE PRACTICA

1.2.1. Razén social: Landsoft S.A.

LANDSOFT S.A. somos una empresa Colombiana, dedicada a la provision de
soluciones relacionadas con las Tecnologias de informacion.

Desde el afio 2006 hemos conformado un equipo de amplia experiencia, con
profesionales que poseen excelentes habilidades y destrezas en las areas de
ingenieria de software y tecnologias de informacién y comunicaciones

1.2.2. Mision:

Brindar a nuestros clientes soluciones de Tl alineadas con su estrategia de
negocio, que les permitan alcanzar altos niveles de productividad, a través de
la incorporacion de soluciones innovadoras de Tl en los procesos criticos de su
cadena de valor.

1.2.3. Vision

Llegar a ser la opcion de confianza de nuestros clientes a través del
establecimiento de relaciones de largo plazo y mutuo beneficio, teniendo como
premisa la satisfaccion de sus expectativas cuando eligen a Landsoft S.A.
como su aliado en Tecnologias de informacion.

1.3.3. Valores Corporativos

e Creatividad: Generando nuevas soluciones
Ponemos al servicio de nuestros clientes toda nuestra capacidad para la
creacion de soluciones innovadoras de Tl que generan valor agregado a su
negocio.

e Orientacion a Resultados: Alcanzado los objetivos
Nuestro esfuerzo esta orientado al logro de los objetivos de los proyectos
para satisfacer las necesidades de nuestros clientes y exceder sus
expectativas.

e Versatilidad: Cambiando rapidamente
Estamos en capacidad de adaptarnos a diferentes contextos de negocio y a
responder a diversos desafios tecnoldgicos.

e Evoluciéon: Aprendiendo permanentemente
Nuestro conocimiento esta en constante evolucion, para ofrecerle nuevas
alternativas en el uso de las tecnologias de informacion.
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e Colaboracién: Acompafiamiento integral
Creemos en la importancia de las relaciones de largo plazo y de mutuo
beneficio con nuestros clientes, proveedores y aliados, en pro de generar
soluciones que representen ventaja competitiva para todos.’

1.3. OBJETIVOS DE PRACTICA

e Crear disefio y andlisis para las necesidades nuevas y para los proyectos
existentes de Landsoft S.A.

e Asistir y participar activamente de los programas, proyectos e iniciativas
corporativas.

e Poner en practica todos los conocimientos adquiridos en el ciclo de
aprendizaje para el desarrollo de nuevos proyectos de software que tiene la
empresa.

1.4. JUSTIFICACION

La idea de este proyecto de practica es generar la ensefianza al practicante 6
estudiante en el campo laboral. Con el desarrollo del disefio de una aplicacién
web que permita la administracion de los nutrientes y la generacion de las
tablas nutricionales. Con todos los métodos de las buenas practicas, teniendo
en cuenta el tiempo estimado para la entrega de cada actividad.

Con este sistema de informacion se pretende optimizar el tiempo de las tareas
tediosas y repetitivas las cuales se generan en las empresas productoras de
alimentos.

2. ESPECIFICACIONES DE ACUERDO CON LA MODALIDAD (AMBITO) DE
PRACTICA

Analisis y desarrollo de software

El propésito principal de un analista desarrollador, en Landsoft S.A, es analizar,
disefiar y construir productos de software que cumplan con estandares altos de

! Lansoft S.A. Informacion corporativa. Envigado. [On line]. Consultado 13 de Abril de 2012.
Disponible en: http://www.landsoft.com.co/
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calidad y con todos los requerimientos que exige el cliente. Dentro de este
perfil, se pueden resaltar las siguientes actividades con sus respectivas areas:

Tabla 2. Actividades organizacionales

AREA DE RESULTADOS | ACTIVIDADES

. Participar en la reunion de seguimiento y control de los proyectos.

. Asegurar que los desarrollos efectuados cumplan con las etapas de
ciclo de vida del proceso de desarrollo garantizando la calidad y
completitud de los requisitos, actividades o tareas asignadas.

GESTION
Cumplimiento de las fechas y tiempos

estimados para la ejecucion de las

. . Mantener la trazabilidad de los requisitos con el producto terminado.
actividades de manera oportuna y

. Identificar e informar sobre oportunidades de mejora de los

eficiente. ’ .

componentes de los sistemas sobre los que trabaja.

. Participar en la gestién de cambios del producto.

. Analizar y comprender los requisitos del sistema.

e Apoyar en la elicitaciéon, modelamiento y verificacion de requisitos

. Definir las estructuras, vistas y funcionalidades bajo la arquitectura que
supliran los requisitos del cliente.

. Realizar la construccion de acuerdo con el disefio definido.

. Realizar pruebas unitarias de las funcionalidades.

. Ejecutar correcciones a problema detectados en las funcionalidades.

PRODUCCION

. Apoyar en el montaje de la aplicacion de los diferentes ambientes.

Trabajar bajo estandares de calidad y
completitud que permitan satisfacer las |®  Apoya para el mantenimiento de la documentacion del producto (EF y

necesidades de los clientes. DC).

. Apoyar en el montaje de todos los componentes necesarios para el
correcto funcionamiento de los aplicativos.

. Apoya la construccion del manual de usuario.

. Asegurar el control de la configuracion de los productos de trabajo e
items de configuracion requeridos para el producto.

e  Asegurar el control de la configuracién de los productos de trabajo e
items de configuracion requeridos para el producto.

Tomado de la intranet de la empresa

2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Landsoft, es una empresa dedicada a la provision de soluciones relacionadas
con las tecnologias de informacion y esta cuenta con un proyecto en desarrollo
que apunta a la industria alimenticia. Este proyecto pretende dar solucién a las
necesidades que actualmente se viven en las empresas que generan
alimentos, las cuales algunas de estas calculan la informacion nutricional de
forma poco efectiva y eficaz, generando derroche de tiempo por falta de
herramientas que permitan conservar y almacenar informaciéon nutricional de
productos alimenticios, esta funcionalidad no resulta muy util a la hora de
desarrollar un nuevo producto en las empresas productoras de alimentos,
generando la necesidad de invertir gran parte del tiempo de desarrollo en
tareas tediosas y repetitivas como lo es los calculos nutricionales de las recetas
en hojas de Excel.

17




Es por esto que se crea la idea de comenzar el disefio para una aplicacién web
la cual permita la administracién y la realizacion de los céalculos de informacién
de los nutrientes, los ingredientes y las recetas y asi generar las tablas
nutricionales para cada uno de los productos, siendo la tabla de informacién
nutricional el eslabon que permite hacer una compra inteligente. La cual estara
en el empaque como informacion vital para los consumidores.

2.2. EQUIPO DE TRABAJO.

Landsoft, esta dividido en varios equipos de trabajo, estos equipos, manejan
diferentes proyectos para diferentes clientes de la empresa. Cada equipo esta
compuesto de la siguiente manera:

» Gestor de proyecto.

Se encargan de coordinar todas las actividades, tiempos, entregas,
interacciones y demas funciones que facilitan la relacién con los clientes y
usuarios finales de nuestros servicios.

> Lider técnico

Se encargan de asegurar los productos de trabajo mediante una serie de
pruebas que van desde la verificacion del codigo hasta la estabilizacion en
los diferentes ambientes del producto.

> Analista desarrollador

Es la persona que realiza las funciones de un analista técnico y de
un programador; es decir, parte de una informacién previa recibida del
analista funcional, en funcion de la cual desarrolla las aplicaciones y
organiza los datos.

Ademas de los roles mencionados anteriormente, existen otros 2 roles
superiores transversales a cada equipo de trabajo en la empresa:

¢ Arquitecto de soluciones

Sus labores son, basicamente, gestionar y optimizar los procesos y
productos de la compafnia de acuerdo a la estrategia de negocio, para
analizar y tomar decisiones basadas en la relacion costo-beneficio.

e Gerente de proyectos
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Ejecutar una gestion integral de los proyectos y procesos definidos para la
elaboracién de un producto o la prestacion de un servicio, el mejoramiento
continuo y la implementacion de mejores practicas para la optimizacion de
los recursos; manteniendo un desempefio exitoso de los equipos de alto
desempeifio y la satisfaccion de los clientes.?

Tabla 3. Equipo de trabajo

Nombres Cargo
Juan Esteban Rodriguez Ruiz Analista desarrollador
Francisco Pérez Cuadrado Gestor de proyectos
Andrés Esteban Cardona Usuga Gerente general
Juan Gabriel Vélez Manco Asesor de practica

2.3. METODOLOGIA DE TRABAJO.

La metodologia de trabajo utilizada en Landsoft S.A, consta, de varias etapas.
En cada una de estas etapas, es comun encontrar diferentes problemas que
aumentan el tiempo de solucion al bug planteado, lo cual produce un impacto
en las estimaciones temporales, retrasando la fecha de entrega de los
productos de software desarrollados. Para dar solucion a estas situaciones,
Landsoft S.A cuenta con una estructura organizacional, la cual permite escalar
cada uno de los problemas presentados de acuerdo a su complejidad.

La metodologia de trabajo esta compuesta por los siguientes puntos:

2.3.1. Especificacion de un problema (Bug)

El proceso inicia con la especificacion de un problema, ya sea, un error en una
aplicacion, o un cambio nuevo para la misma. Esta especificacion, se realiza
sobre una herramienta de software, llamada Mantis, la cual facilita la gestion de
cada uno de los proyectos en la empresa.

2 Landsoft S.A. Informacion Corporativa, Estructura Landsoft S.A y perfil analista. Envigado.
Consultado 25 de Abril de 2012. Disponible en la intranet de la empresa.
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2.3.2. Diseino de solucion

Una vez especificado el problema, y comprendido a cabalidad, por el analista
desarrollador, se procede a realizar un disefio de la posible solucion al
problema enunciado. Con base en este disefio, se realiza una estimacion del
tiempo que demora la implementacién de la solucién planteada.

2.3.3. Desarrollo

En esta etapa, con base en el disefio realizado, se procede a desarrollar el
cbdigo necesario para dar solucién al problema especificado en la etapa inicial.

2.3.4. Pruebas

Una vez realizado el desarrollo correspondiente a la soluciéon del bug, se
procede a realizar pruebas a la nueva funcionalidad desarrollada; estas
pruebas se hacen en un ambiente de pruebas, el cual se asemeja al ambiente
de produccién de cada uno de los proyectos de Landsoft S.A.

2.3.5. Despliegue

Una vez superada la etapa de pruebas, se genera una nueva version de la
aplicacion modificada y se realiza el despliegue en ambiente de produccion.

En la siguiente figura se detalla con mayor profundidad la metodologia de
trabajo utilizada en Landsoft:
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Figura 1. Gestion de produccion de Landsoft

OBJETIVO DEL PROCESO.  [F] vrer caso de uso

Gesticnar de manera adecuada los procesos gue compenen el Area manteniende un cicle de mejoramiente continug.

winputs :_ ________________________ coutputs
Plande [ -, 1 Realizar Acciones de
Desarrollo ! ' seguimiento y Choque
| 1
| 1
I ' X f:\'
: ICIO | | :
--r--m 1 |
! aTo aflows ! '
o . 1 wflows
0 ! I i
T ! ! |
X g : «ﬂﬂli\'n I__ Tomar a_cc:iones ¥
woutputs I g : : "3
Resuhz:l?s de.xfl:}'.\'n \l/ \V Fin
evaluacionde | |
calidad : Elaborar/ajustar Pian de _;l | _ -~ Eiecutar el Plan Informe de =
— o plan del darea [ -=» Ares afiows de drea Seguimiento
———————————«TiOWs
woltputs _JI
Informe Cenfro [ 1 Jﬂ\
Venturing : :
I | m '
1| o ,
BE] aflows
| !
wputputs : 0 !
Informe CAT| | | -§ . N
z alidar el plan de | Ajustes? Realizar
8 seguimiento y
. control general
hs]
]
o
2

Tomado de la intranet de Landsoft S.A.

Cuando el nivel de complejidad de la situacion, supera el alcance del analista
desarrollador, ya sea a nivel de negocio del cliente, o técnico, existen 2 roles
superiores a los cuales se puede acudir en estos casos:

° Lider técnico

Esta persona, cuenta con los conocimientos técnicos y de negocio necesarios
para apoyar situaciones complejas que puede encontrar un analista, en
cualquiera de las etapas de la metodologia de trabajo de la empresa.

o Gestor de proyectos.

Es la persona con mayor conocimiento del negocio del cliente. El gestor de
proyectos es el puente de comunicacion entre el cliente (usuario final) y el
grupo de analistas, por lo tanto, es la persona indicada para apoyar en la
solucion de dudas a nivel de negocio encontradas por el analista desarrollador.
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3.3. INCONVENIENTES GENERALES

3.3.1. Estimacién de tiempos y recursos

Uno de los problemas mas comunes para el analista desarrollador, es realizar
una buena estimacion de tiempos y recursos para el desarrollo de una solucion
a un bug asignado; los 2 roles mencionados anteriormente, con base en los
conocimientos especificos de cada uno, apoyan el proceso de estimacion,
tratando de mitigar el riesgo de fallo en el mismo.

3.3.2. Despliegues en diferentes ambientes

Para el despliegue de aplicaciones en los diferentes ambientes manejados en
Landsoft S.A, es muy comun encontrar problemas que impiden el correcto
funcionamiento de la aplicacién.

3.3.3. Interaccion entre roles

La siguiente figura, muestra en detalle el proceso de interaccion entre los
diferentes roles para la solucidn de los requerimientos de los clientes?:

3 Landsoft S.A. Informacion Corporativa, Estructura Landsoft S.A y perfil analista. Envigado.
Consultado 25 de Abril de 2012. Disponible en la intranet de la empresa.
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Figura 2. Proceso de mantenimiento a los productos de software.
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3.4. RESULTADOS ESPERADOS.

e Cumplir con todas las expectativas de los clientes, desarrollando disefios y
soluciones de calidad para los requerimientos solicitados.

e Participar en todo el ciclo de vida de software, desde su etapa inicial hasta
su etapa final, brindando el apoyo técnico, en cada una de ellas, afianzando
conocimientos y apoyando el crecimiento de la empresa.

e Realizar especificaciones de software, que ayuden a los clientes a
comprender de una forma facil y con un lenguaje mas técnico, la solucion a
sus necesidades planteadas.

4, SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LA
MODALIDAD DE LA PRACTICA.

4.1. PROCESO DE CAPACITACION

En Landsoft S.A, para la gestion de sus proyectos, se manejan diferentes
herramientas de software disefiadas para estos fines. En el periodo de
induccion y capacitacion en la empresa, una de las actividades mas comunes
durante este periodo, es la capacitacion sobre el manejo de cada una de estas
herramientas.

El resto de actividades durante el periodo de capacitacion, se basa en la
adaptacién del empleado, a la forma de trabajo empleada en Landsoft S.A; esta
actividad, consta de los siguientes puntos:

> Capacitacion CMMI

En esta actividad, se capacita al empleado acerca de los procesos y
certificaciones que tiene la empresa en CMMI nivel 2; ademas, se incentiva al
empleado a generar progresos para la mejora de los procesos establecidos,
con el fin de avanzar a los siguientes niveles de certificacion CMMI.

> Capacitacion acerca de la arquitectura utilizada

Con el acompafiamiento del arquitecto, se da a conocer la forma de trabajo y la
arquitectura general para los proyectos de software desarrollados en Landsoft
S.A.
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5. PROYECTO DE PRACTICA SISTEMA DE INFORMACION,
ADMINISTRACION Y GENERADOR DE TABLAS NUTRICIONALES.

5.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DEL PROYECTO DE PRACTICA.

Actualmente en las pequefias y medianas empresas productoras de alimentos
es muy comun encontrar la informacion nutricional de forma poco organizada
la cual se encuentra en documentos o en hojas de Excel para el caso de los
calculos. Toda esta informacion se almacena en carpetas y subcarpetas. Esto
tiene como riesgo la pérdida de tiempo en la busqueda de informacién
especifica y en el peor de los casos la perdida de los datos. En el caso de
realizar los calculos para tener el resultado preciso para un producto que
contenga variedad de ingredientes se deben ingresar muchos datos para
obtener dicho resultado y mas aun cuando se generan las condiciones 6
requisitos que se deben cumplir para el rotulado o etiquetado nutricional de los
alimentos envasados o empacados.

Hoy en dia se encuentran una gran variedad de herramientas que permiten
unificar este tipo de necesidades en un solo sistema informatico. Es un hecho
muy importante que los sistemas informaticos deben evolucionar para ajustarse
a los siempre variables requisitos del entorno.

Debido a estas implicaciones ha surgido la pregunta de:

¢ Como hacer un disefio para un sistema de informacion, administraciéon y
generador de tablas nutricionales con base en la arquitectura utilizada en
Landsoft?

5.2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE PRACTICA.

El disenar un sistema de informacioén, administracion y generador de tablas
nutricionales, basada con una arquitectura tecnolégica en MVC (Utilizada por
Landsoft en sus proyectos), traera como beneficio a las empresas generadoras
de alimentos:

v' Optimizar el tiempo y proceso de desarrollo para la creacién de
productos nuevos.

v Permitir la administraciéon de la informacion de los nutrientes, los
ingredientes y las recetas de sus productos.

v" Ayudar en las tareas de desarrollo de nuevos productos.
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v" Ayudar en la realizaciéon de los calculos nutricionales de las recetas a
partir de la informacidén suministrada por los usuarios.

v Ayudar en la generacion y parametrizacion de las tablas nutricionales de
los productos alimenticios.

En Landsoft S.A es muy importante el desarrollo de las buenas practicas, es
por eso que antes de realizar un aplicativo, es vital para la empresa tener un
modelo de disefo y una estructura para ser lo suficientemente expresivos para
manejar todos los conceptos que surgen en los sistemas.

5.3. OBJETIVOS DEL PROYECTO DE PRACTICA

5.3.1. Objetivo general.

Disefar una aplicaciéon web la cual permita la administracién y la realizacién de
los calculos de informacién de los nutrientes, los ingredientes y las recetas. Y
asi generar las tablas nutricionales para cada uno de los productos. A través de
una metodologia reconocida de ingenieria del software llamada RUP, el
lenguaje de modelado unificado UML y basado en el patron arquitecténico,
Modelo Vista Controlador utilizado en la empresa Landsoft S.A.

5.3.2. Objetivos Especificos

» ldentificar las necesidades para la sistematizacion de los procesos
manejados en las empresas productoras de alimentos.

» Analizar y definir las estructuras del disefio para el aplicativo web, sistema
de informacion, administrador y generador de tablas nutricionales, teniendo
en cuenta la arquitectura utilizada en Landsoft S.A.

» ldentificar y disenar los casos de uso para la funcionalidad del sistema.

5.4. DISENO METODOLOGICO DEL PROYECTO DE PRACTICA.

5.4.1. Enfoque de investigacion.

Este trabajo de investigacion tiene un enfoque cuantitativo, ya que, es un
proyecto de desarrollo tecnoldgico. El enfoque cuantitativo se dedica a recoger,
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procesar y analizar datos cuantitativos o0 numéricos sobre variables
previamente determinadas®*.

5.4.2. Fuentes de Informacion.

La principal fuente de informacion utilizada es la documentacién interna alojada
en la empresa de Landsoft. Ademas de esto, se utiliza, como medio virtual,
internet. También se utilizan como fuente algunas personas conocedoras del
tema como directores de proyecto y arquitectos de la empresa.

5.4.3. Tratamiento de la Informacion.

El tratamiento de la informacién se hace en diferentes etapas:

> Lectura de la informacion.
> Analisis de la informacion.
> Comunicacion de resultados.

5.4.4. Poblacioén.
Empresas generadoras de productos alimenticios y consumidores

5.4.5. Etapas del proyecto.

El proyecto, basicamente, esta dividido en 2 etapas correspondientes inicio y
elaboracién. Las cuales estan definidas por el modelo RUP.

El modelo RUP, es un proceso de ingenieria de software el cual esta orientado
a objetos, este mismo consiste en un conjunto de actividades necesarias para
transformar los requerimientos del usuario en el sistema de software.

El modelo RUP esta especializado para diversos tipos de software de sistemas,
diversas areas de aplicacion y diferentes tipos de organizaciones y diferentes
tamanos de proyecto.

Este mismo modelo sirve de guia para el uso de UML ya que con este se
generan los prototipos del sistema.

El siguiente grafico muestra como es el ciclo de vida del software:

* SARDUY DOMINGUEZ, Yanetsys. El analisis de informacion y las investigaciones cuantitativo

y cualitativo, Escuela Nacional de Salud Publica [on line]. La Habana, 24 de Octubre del 2006
[Consultado 3 de Abril del 2012]. Disponible en:
http://bvs.sld.cu/revistas/spu/vol33_3 07/spu20207.htm
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Figura 3. Modelo RUP
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Tomado de http://es.wikipedia.org/wiki/Proceso_Unificado_de_Rational

v Inicio: En la fase de inicio se debe definir el alcance del proyecto. Para
lograr esto es necesario identificar todas las entidades externas con las cuales
el sistema interactua en otras palabras los actores y definir la naturaleza de
esta interaccion a un nivel alto.

v Elaboracién: Establece la estructura base para la arquitectura del
sistema y proporciona el diseio del mismo logrando obtener una visidn
completa del sistema, en esta misma se establece la arquitectura con la cual
son disenadas las interfaces de usuario, obteniendo el alcance del proyecto.
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5.5.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROYECTO DE PRACTICA

Tabla 4. Cronograma de actividades.

Id | Nombre de tarea Duracion Comienzo [Fin %
Completado
Investigacion del
1| proyecto 10 dias 29-feb| 15-mar 100
Entrevista con el
2 [ gerente Landsoft 4 dias 29-feb| 06-mar 100
Entrevista con el jefe de
3| proyecto Landsoft 3 dias 07-mar| 12-mar 100
Entrevista con director
4| de proyectos Landsoft |3 dias 13-mar| 15-mar 100
Indagacién del
5[ proyecto 8 dias 16-mar| 28-mar 100
Entrevista con
Arquitecto de la
6 |empresa 5 dias 16-mar| 23-mar 100
7 | Arquitecturas de trabajo |3 dias 24-mar| 28-mar 100
Especificacion de las
8| caracteristicas 12 dias 20-mar| 02-abr 100
9| Investigar sobre el MVC |5 dias 20-mar| 25-mar 100
Investigar sobre el
10 | framework Spring 3 dias 26-mar| 29-mar 100
Investigar la integracion
del framework Spring
11|con MVC 4 dias 30-mar| 04-abr 100
Definicién de los
requisitos del
proyecto(etapa de
12 |inicio) 15 dias 06-abr| 21-abr 100
Identificacion de
13 | usuarios 5 dias 06-abr| 11-abr 100
Definicion de la
14 | arquitectura de trabajo |10 dias 11-abr| 21-abr 100
Elaboracion del disefo
15 | (Etapa diseno) 20 dias 22-abr| 12-may 100
16 | Disefo casos de uso 4 dias 22-abr| 26-abr 100
Disefio Modelo de
17 | bases de datos 10 dias 27-abr| 06-may 100
18| Disefo Prototipos U 6 dias 07-may| 12-may 100
Autoria
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Figura 4. Cronograma de actividades.
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Autoria.
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5.6. PRESUPUESTO

5.6.1. Presupuesto global del proyecto.

Tabla 5. Presupuesto global del proyecto
PRESUPUESTO GLOBAL DEL PROYECTO

FUENTES

Estudiantes LANDSOFT

$0 $ 700.000 $ 700.000
$0 $ 1.000.000 $1.000.000
$0 $0 $0

$0 $0 $0

$ 1.500.000 $ 1.700.000 $ 3.200.000

$ 1.500.000 $ 3.400.000 $ 4.900.000

Autoria
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5.6.2. Descripcion de los gastos de proyecto.

Tabla 6. Descripcion de los gastos de personal.
DESCRIPCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL

FUNCION EN DEDICACION FUENTES
EL (horas)

TRABAJO Estudiantes LANDSOFT

Analista 180 $0 $ $
desarrollador 3888,88888 700.000

180 $ $
3888,88888  700.000

Autoria.

Descripcion de materiales y suministros.

Tabla 7. Descrchio’n de materiales y suministros.
DESCRIPCION DE MATERIALES Y SUMINISTROS

FUENTES

Estudiantes LANDSOFT

$0 $ 500.000 $ 500.000

$0 $1.500.000 $ 1.500.000

$0 $2.000.000 $2.000.000

Autoria.
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6. DESARROLLO DEL PROYECTO DE PRACTICA.

6.1. CARACTERISTICAS DE LA ARQUITECTURA DEL PROYECTO.

La arquitectura utilizada en Landsoft se basa en el patron arquitecténico MVC,
conjuntamente apoyado con un framework que permite configurar y desarrollar
todo el potencial de la arquitectura (Spring).

MVC es un patron de disefio que considera dividir una aplicacién en tres
mddulos claramente identificables y con funcionalidad no definida: el modelo,
las vistas y el controlador. Este modelo separa la légica de negocio de la
interfaz de usuario, facilita la evolucion por separado de ambos aspectos e
incrementa la reutilizacion y la flexibilidad.

° El modelo es un conjunto de clases que representa la informacion del
mundo real que el sistema debe procesar. El modelo desconoce la existencia
de las vistas y del controlador. Pero en la practica no es aplicable pues deben
existir interfaces que permitan a los moédulos comunicarse entre si.

o Vista: Las vistas son el conjunto de clases que se encargan de mostrar
al usuario la informacion contenida en el modelo.

o Controlador: “Es un objeto que se encarga de dirigir el flujo del control de
la aplicacion debido a mensajes externos”, como los datos introducidos por el
usuario u opciones del menu seleccionados por él mismo. °

5 BASCON, Pantoja Ernesto. El patrén de disefio Modelo-Vista-Controlador (MVC) y su
implementacién en Java Swing [en linea], Afo 2004, [Consultado: 15 de Abril. 2012]
Disponible en http://ucbconocimiento.ucbcba.edu.bo
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Figura 5. Modelo Vista Controlador.
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Spring framework

Spring Framework es un marco de trabajo opensource para el desarrollo de
aplicaciones bajo la plataforma Java, aunque existen algunas versiones del
framework para la plataforma .NET (Spring.net).

Dentro de las caracteristicas mas destacadas de Spring, esta la aplicabilidad y
compatibilidad que tiene para implementar y desarrollar aplicaciones con el
patron MVC, para lo cual introduce unos elementos importantes que permiten
al desarrollador crear sistemas desacoplados y faciles de mantener en el
tiempo, esto es elementos son:

Dispatcher Servilet: Es un servlet implementado por Spring que realiza las
tareas de Front-Controller lo que significa que cada una de las peticiones del
usuario pasan a través de él, y es responsabilidad del Dispatcher Serviet
delegar esa peticion del usuario al controlador idoneo para esa tarea en
especifico.

Handler Mapping: Para obtener el nombre del Controller que va a encargarse
de gestionar la peticién, Spring incorpora un Handler Mapping el cual le indica
al Dispatcher Servlet cual sera el Controller que debera recibir la peticién de
usuario. Dentro de Spring existen varios Handler Mapping que tiene
caracteristicas y capacidades diferentes para el mapeo a los Controllers.

Controller: El controller es el encargado de gestionar la peticion que viene del
usuario, la cual le ha transferido el Dispatcher Servler. Para poder implementar
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un Controller con Spring, es necesario heredar de los Controller ya
implementados por Spring. Spring trae implementados una serie de Controller
que tienen un propdsito especifico. Uno de los Controllers que mas se usan en
las aplicaciones de Landsoft S.A, es el controlador “MultiAction” el cual permite
implementar una serie de acciones que tengan una légica similar.

ModelAndView: Luego que el Controller recibe la peticion desde el Dispatcher
Servlet, se debe crear un objeto que se denomina ModelAndView, el cual tiene
la responsabilidad de entregar el nombre de la vista (En este caso una pagina
jsp) que se quiere mostrar, y ademas de esto, los datos que seran
desplegados en ella.

ViewResolver: El ViewResolver es el encargado de hacer el mapeo entre el
nombre logico de las vistas y las jsp. Spring trae diferentes ViewResolver para
configurar las Vistas de la aplicacién. El utilizado en la Plantilla Web es el
“‘ResourceBundleViewResolver” el cual define el mapeo entre los nombre
I6gicos vy las vistas a través de un archivo de propiedades (.properties).

View: Las vistas en este caso serian las paginas jsp que son las que le
comunican y capturan informacion del usuario. Es bueno aclarar que para
aumentar la funcionalidad de las aplicaciones se usan una serie de tags de
propdsito general para las paginas jsp. La libreria usada para este propdsito es
JSTL.

JSTL

JSTL es una libreria de etiquetas estandar para java, usada en las paginas JSP
para cumplir con el desacoplamiento de los componentes de una aplicacion y
concordar con las especificaciones del modelo MVC.

Los tags JSTL no contiene cogido Java, lo que hace que no tengamos que
compilar las jsp cada vez que hagamos un cambio en ellas, mejorando, tanto el
rendimiento, como el tiempo en que nos demoramos en bajar el servidor y
reiniciarlo.®

6 http://www.springsource.org/spring-framework#documentation. Consultado 13 de abril 2012
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Figura 6. Framework Spring.
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6.2.

REQUISITOS DEL PROYECTO SISTEMA DE INFORMACION,

ADMINISTRACION Y GENERADOR DE TABLAS NUTRICIONALES.

6.2.1. Necesidad

Tabla 8. Necesidades.

Necesidad

Prioridad

Interesado

Solucion

Actual

Solucion

Propuesta

Disenar un
sistema de

informacion
via web que
N1: Consultar 3 , Las Consultas p'ermll’ga . la
formulas en ) UPETVISOTY | sol0 se realizan | V'SU&1#acion
linea. Media operario. | 4o forma local. | 9 a
informacion
desde
cualquier lugar
con  servicio
de internet
Disenar un
aplicativo  web
donde el
usuario pueda
N2: Realizar , :jngresar ljosl
calculos de los , Las plantillas de atgs t °
valores Alta Supervisor. | Excel ~generan producto y
nutricionales. estos calculos. | automatica-
mente y de
manera rapida
obtenga los
resultados del
mismo.
: Disenar un
Se maneja unas e
: aplicativo  web
plantilas y de ue qenere de
N3: Generar forma  manual ?ormag
tablas Alta Supervisory | se van | o tomatica
nutricionales operario. ingresando los o
estandarizadas. datos del personalllzada y
oroducto a la estandarizada
las tablas

maquina local.

nutricionales.
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N4: Administrar

La informacion

Disenar un

. aplicativo  web
y manejar los se encuentra ue  contenaa
datos de los , almacenada en | J eng
. Alta Supervisor . las operaciones
nutrientes e archivos de basicas de un
ingredientes del Word y Excel en ,
roducto. el equipo local formulario
P * | CRUD.
Actualmente se | .
. Disenar un
maneja N | sistema de
N5: Auditoria de archivos de | . .
: informacion web
los productos y , , office la
Media Supervisor | . . la cual contenga
sus informacion de o\
una bitacora de
componentes. los productos y : 2
la informacién
sus
los productos.
componentes.
La informacion | Disefar un
N6: Seguridad y N de es manejada | aplicativo  web
L, Administrad | con muy poca | que controle el
autorizacién de :
. Alta or del seguridad y se | acceso de
usuarios a ) :
" sistema encuentra usuarios a
través de roles : . .
alojada en | informacién
equipos locales. | sensible.
Autoria.
6.2.2. Caracteristicas
Tabla 9. Caracteristicas.
CARACTERISTICA NECESIDAD
El sistema permitira  consultar N1, N6
informacion de los productos desde
cualquier parte que tenga servicio de
internet siempre y cuando él usuario
tenga username y contrasenfa.
El sistema debera realizar calculos N2
matematicos para los  valores
nutricionales segun su estandar.
El sistema debera generar las tablas N3
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nutricionales ajustadas a la norma.

El sistema deberda crear nuevas N3
plantillas segun lo requiera el usuario.

El sistema debera Insertar, Actualizar, N4
Eliminar toda la informacién que el
usuario ingrese.

El sistema deberd generar una N5
bitacora de reportes para la auditoria
de los productos.

El sistema permitira el acceso a los N6
usuarios desde cualquier parte que

tenga servicio de internet y que se

encuentren logueados con el mismo.

Autoria.

6.2.3. Diseio del Sistema Web para la Administracion de Hardware.
Ver anexos 10.1y 10.2
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7. INCONVENIENTES EN EL DESARROLLO DE LA PRACTICA.

Durante el proceso de desarrollo de la practica empresarial no se presentaron
inconvenientes, debido al excelente acompanamiento que se tuvo por parte de
algunos de los integrantes de la empresa Landsoft S.A y del asesor asignado
por la universidad.

Un aspecto a mejorar seria ser mas cuidadosos en el levantamiento de
requerimientos, debido a que en el transcurso del trabajo se tuvo que cambiar
algunos de estos, motivo por el cual se perdi6 tiempo en la construccion de los
casos de uso.
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8. CONCLUSIONES

Gracias al sistema de informacion, administracion y generador de tablas
nutricionales el cual tiene como iniciativa Landsoft S.A se logré realizar
el diseno y el analisis, demostrando y reforzando los conocimientos
aprendidos en el ciclo universitario. Lo anterior se ve reflejado en los
artefactos entregados en los anexos.

La empresa Landsoft S.A queda satisfecha con la participacién activa del
practicante y el desarrollo del diseio del proyecto, la anterior se
evidencia en las firmas de aprobacion consignadas al final de los
artefactos anexados.

Teniendo las necesidades identificadas, se realiz6 la separacion de cada
una para proceder a realizar los respectivos casos de uso y asi generar
los diagramas anexados.

Mediante el disefio de un proyecto web es posible llevar a cabo un
proceso estructurado y documentado para apuntar a una Optima
implementacion, reduciendo los factores de riesgo.

Gracias al disefio realizado del sistema de informacion, administracion y
generador de tablas nutricionales se procede a las siguientes etapas de
desarrollo de software para culminar la aplicacion. Se realiza la
aclaracion que estas etapas estan por fuera del alcance del trabajo de
practica.
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9. RECOMENDACIONES

> Invertir mas recursos humanos y/o recursos temporales para lograr el
desarrollo de las siguientes etapas y asi completar el proyecto planteado.

> Una vez desarrollado el sistema de informacién, administracién vy
generador de tablas nutricionales, desarrollar programas de capacitacion a los
usuarios que van a interactuar con la herramienta, para lograr, de esta forma,
un manejo facil y rapido de todas sus funcionalidades.

> Contar con una mejor infraestructura que permita tener mayor control y
administracién sobre las aplicaciones del proyecto.
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10.ANEXOS

10.1.1. Documento de vision y alcance.

10.1.2. Documento de especificacion de requisitos.
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