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GLOSARIO

Habilidades Sociales: El término habilidad puede entenderse como destreza,
diplomacia, capacidad, competencia, aptitud. Su relacién conjunta con el
término social nos revela una impronta de acciones de uno con los demas y de
los demas para con uno (Uribe, Escalante, Arévalo, Cortez & Velasquez, 2005,

p. 13).

Las Habilidades Sociales son repertorios de comportamientos que presentamos
en nuestra vida cotidiana y que contribuyen en forma decisiva para alcanzar
buenos resultados en nuestras relaciones interpersonales. Cuanto mayores sean
nuestras habilidades sociales y cuanto mayor sea la coherencia de nuestros
comportamientos con lo que pensamos Yy sentimos, y con los valores que
defendemos, mejor seréa la evaluacion externa que recibiremos en cuanto a

nuestra competencia social. (Pereira & Del Prette, 2002, p. 1).

Nifio y nifia: Los nifios y nifias son ciudadanos sujetos plenos de derechos,
sociales, culturales, diversos, capaces, completos y activos, que al igual que los
demas seres humanos, estan en proceso de desarrollo. Esto significa que son
capaces, que pueden participar en lo que atafie a su vida y segun su momento
de desarrollo y que deben ser valorados en el presente y no s6lo como las

personas del futuro. (SNARIV, 2013, p. 4).

Adolescencia: Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la
adolescencia (...) es el periodo de crecimiento y desarrollo humano que se

produce después de la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y 19 afios. Se



trata de una de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser humano,
que se caracteriza por un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios, superado
Unicamente por el que experimentan los lactantes. Esta fase de crecimiento y
desarrollo viene condicionada por diversos procesos bioldgicos. EI comienzo de

la pubertad marca el pasaje de la nifiez a la adolescencia. (OMS, 2016).

Adolescencia temprana: Periodo entre los 10 y los 14 anos de edad, (...)
por lo general, comienzan a manifestarse los cambios fisicos, que
usualmente empiezan con una repentina aceleracién del crecimiento,
seguido por el desarrollo de los 6rganos sexuales y las caracteristicas
sexuales secundarias. Estos cambios externos son con frecuencia muy
evidentes y pueden ser motivo de ansiedad, asi como de entusiasmo para
los individuos cuyos cuerpos estan sufriendo la transformacién. (Unicef,

2011, p. 6).

Vulnerabilidad: Esta relacionada con causas externas (evolucion del
mercado de trabajo, recortes en los recursos de proteccién social,
inseguridad ciudadana, deterioro ambiental, clima social, etc.), pero
también con la apreciacion e interiorizacion subjetiva de la propia
vulnerabilidad (incertidumbre, miedo, sensacion de inseguridad, pérdida de
autoestima y confianza en las propias capacidades, etc). Teniendo en cuenta
esta doble dimension, externa e interna, (...) crece un sentimiento de
vulnerabilidad e indefension ante amenazas presentes y futuras. (Unicef,

2004. p. 18).
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Metodologia Futbol Con Principios: Es una estrategia que combina la
formacion deportiva con la transmision de principios bésicos de la vida en
sociedad, propende por el desarrollo de las habilidades sociales y la integracién a
través del entrenamiento de futbol, donde se ensefia de forma préctica y
vivencial principios que son interiorizados por parte de los NNA y replicados en
su diario vivir, impactando de forma positiva en su comportamiento y la

convivencia en comunidad. (Schick, le Blanc, Loépez & Ansohn, 2015).
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RESUMEN

En este estudio, de enfoque cuantitativo y nivel descriptivo, se identificaron las
conductas sociales adaptativas y desadaptativas presentes en 87 nifios, nifias y
adolescentes del departamento de Antioquia (Colombia), participantes de una
Metodologia enfocada al desarrollo de las habilidades sociales en poblacién
vulnerable. Posteriormente, se presenta la informacion acorde a las caracteristicas

sociodemogréaficas y condicion de vulnerabilidad.

Los resultados muestran que el 97% de los participantes posee habilidades sociales
apropiadas, evidenciando que poseen conductas sociales adaptativas
independientemente de las condiciones de vulnerabilidad. Se puede concluir que el
tiempo de participacion en la Metodologia guarda proporcion con el desarrollo de la

competencia social.

Palabras claves: Habilidades Sociales en nifios, Habilidades sociales en

adolescentes, Metodologia “Futbol con Principios” y Vulnerabilidad.
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ABSTRAC

In this study, of a quantitative approach and descriptive level, we identified the
adaptative and maladaptative social behaviors present in 87 boys, girls and teenagers
of the department of Antioguia (Colombia), participants of a methodology focused
on the development of social skills in vulnerable population. Later, the information is
presented according to the sociodemographic characteristics and condition of

vulnerability.

The results show that 97% of the participants have appropiate social skills, showing
that they have adaptive social behaviors independently of the conditions of
vulnerability. It can be concluded that the time involved participating in the

methodology is proportional to the development of social skills.

Key Words: Social skills in children, social skills in teenagers, methodology

“Foorball with principles” and vulnerability.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion caracterizo las habilidades sociales en los
participantes de una Metodologia direccionada al desarrollo de habilidades para la
vida, incluida las habilidades sociales, la cual es impartida por la Agencia Alemana
de Cooperacion Internacional (GIZ) en territorios considerados vulnerables. Para el
presente estudio se contd con una muestra de 87 nifios, nifias y Adolescentes (NNA)
pertenecientes a la Metodologia “Futbol con Principios” en el departamento de

Antioquia.

Cabe sefialar que la poblacién estudiada residia en los municipios de Bricefio y
Caucasia, regiones que han presentado situaciones como: desplazamientos,
secuestros, homicidios, violencia sexual, minas antipersonas y desapariciones, lo que

los ubica en estado de vulnerabilidad social. (Unicef 2000).

En vista de lo anterior la Metodologia llega a transformar el tejido social en las
poblaciones afectadas por el conflicto armado contribuyendo al fortalecimiento de
estas por medio del deporte. Ademas de presentarse como una oportunidad para
impactar aquellos comportamientos que estan dificultando las relaciones con los

otros.

Para esta investigacion se utilizo el instrumento MESSY (Social Skills with
Youngsters), de Matson, Rotari & Helsel. (1983). Posee versiones de autoinforme y
evaluacion externa (padres y docentes), es importante aclarar que en este estudio solo
se trabajo con la version de autoinforme; esta escala fue disefiada para evaluar el

grado de adecuacion de la conducta social, una de sus cualidades es que mide
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habilidades y competencias apropiadas, a la vez que problemas del comportamiento

social.

Los resultados mostraron que el 97% de los participantes posee habilidades
sociales apropiadas, un 87% asertividad apropiada, independientemente de la
condicion de vulnerabilidad, un 92% de los participantes punttia en los reactivos
asociados a tranquilidad y en confianza con un 82%. Se puede concluir que el tiempo
de participacién en la Metodologia guarda proporcion con el desarrollo de la

competencia social.

La caracterizacién de las habilidades sociales permitié inferir que la condicion de
vulnerabilidad no presenta relacion directa con el desarrollo de la competencia social
en los participantes; asi mismo las habilidades sociales apropiadas y las conductas
adaptativas prevalecen en la poblacién en general con respecto de las conductas

desadaptativas.
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1 PRESENTACION DEL TRABAJO DE GRADO

1.1  Planteamiento del Problema

De acuerdo a Unicef (2016), Colombia ha padecido una situacion de violencia
generalizada en los altimos 50 afios que ha afectado econémica, politica, social y
psicologicamente a toda la poblacién especialmente a las zonas rurales y apartadas
del pais. En esta situacion han participado diferentes grupos armados al margen de la
ley con diversidad de ideologias politicas, que han llevado a que la poblacién sufra
desplazamientos, secuestros, homicidios, violencia sexual, minas antipersonas,
desapariciones, reclutamiento forzado o por decision al no contar con otras opciones
de vida, esta condicion es mas comun en nifios y adolescentes. Las consecuencias de
atentar contra la nifiez son impredecibles, de acuerdo a Unicef (2000) “el
desplazamiento destruye imaginarios y entornos, tensiona y fragmenta la familia y el
tejido social, impacta negativamente sobre la calidad de vida e incide en el
comportamiento psicosocial de las personas afectadas tempranamente por la

violencia”. (p. 168).

Una gran cantidad de colombianos han sido afectados directa o indirectamente
por la violencia, en el ultimo afio, de acuerdo a “Justicia” el Periddico El Tiempo (16
de Abril del afio 2016), casi un millon de colombianos se registraron ante la Unidad
de Victimas como afectadas por hechos relacionados con la guerra desde 1985 (El
Tiempo, 2016). Entre 1958 y 2012 se reportaron 218.094 muertes, el 81% de ellas
(177,307) eran civiles, como consecuencia del conflicto armado siendo esta
poblacion la que més ha sufrido dicha problematica, especialmente los nifios y

adolescentes, lo cual los ubica en una condicion de alta vulnerabilidad (Cerac, 2014).
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Entre 1985 y 2012, se presentaron 25.007 victimas por desapariciones forzadas
en Colombia, para el caso especifico de Antioquia los municipios de Caucasia,
Turbo, Apartado, Dabeiba, Puerto Berrio, Taraza y Medellin fueron considerados en
estado critico. El mayor numero de municipios con esta situacion en Colombia
pertenecen a el departamento de Antioquia con un 46.66% de los territorios con esta

problemaética (Robledo, 2016).

Segln Pérez (2016) en el plan de desarrollo para el departamento de Antioquia

2016-20109:

Si bien los nifios, nifias y adolescentes constituyen el 48.33% de la
poblacion en Antioquia (...), es apreciable en Bajo Cauca la alta proporcion de
nifios, nifias y adolescentes; que supera el 50% de la poblacidn total. (Pérez,
2016, p. 14). (...) En el afio 2014: se registraron un total 10.712 nifios, nifias,
adolescentes como victimas del conflicto armado; de ellos 10.615 son victimas

de desplazamiento forzado (p. 296).

De acuerdo a lo anterior, se fundamenta la necesidad de generar estrategias vio-
psicosociales que ayuden a mitigar el impacto negativo de la guerra, favorecer el
lazo social entre las comunidades y promover elementos socioculturales resilientes

para transformar la realidad inmediata y futura en cada subregion del departamento

(Pérez, 2016).

Asi mismo, el informe presentado por la Fundacion Paz y Reconciliacion
(2015), sefala que Antioquia tiene nueve municipios clasificados con

vulnerabilidad extrema para sus habitantes, en el posconflicto: Taraza, Caceres,
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El Bagre, Anori, Valdivia, Zaragoza, Dabeiba, Murindd, Segovia; y nueve con
vulnerabilidad alta: Bricefio, Amalfi, ltuango, Remedios, Frontino, San Andrés

de Cuerquia, Campamento, Caucasia y Peque.

Actualmente Bricefio y Caucasia cuentan con una poblacion de 37.654 NNA, que
viven una realidad social fruto del conflicto armado en Colombia, lo que inscribe a la
poblacion general en un estado de vulnerabilidad social. En conclusion la violencia
ha generado una realidad econdémica, politica, social y psicoldgica en los municipios
de Caucasia y Bricefio pertenecientes a las subregiones del Bajo Cauca y del
Nordeste antioquefio, para reducir el impacto negativo que estos han tenido se
requiere de acciones que propendan a recuperar el tejido social, trabajar en la
prevencion y promocion en la salud mental de los NNA que habitan en estos
territorios, una manera de alcanzar este cometido es por medio del fortalecimiento de

las habilidades sociales en dicha poblacion (Arenas & Arabia, 2012).

Existen diversas entidades que abordan esta problematica desde diferentes
perspectivas y modos de proceder como: Fundacion Grupo Internacional de Paz y
Desarrollo (GIP), Red Nacional de Iniciativas Ciudadanas por la Paz y contra la
Guerra (REDEPAZ), Fundacion Paz y Reconciliacion, Agencia Alemana de
Cooperacién Internacional (G1Z), entre otras. Que vienen trabajando por el
fortalecimiento de aspectos relacionados con el desarrollo personal, la vida en
sociedad y la prevencion de violencia, considerando las habilidades sociales como un
primer factor protector de las secuelas negativas que genera la violencia entre los

menores de edad.



19

La Agencia Alemana de Cooperacion Internacional promueve el desarrollo de
habilidades para la vida por medio de la Metodologia “Futbol con Principios” en
Nifios Nifas y Adolescentes de Colombia que vienen de una realidad social
compleja, asociada a condiciones de vulnerabilidad social y riesgo psicosocial, es por
ello que se plantea como factor protector el desarrollo de las habilidades sociales y la
préactica deportiva como estrategia de integracion que promueve los valores
cooperativos. Asi mismo el disefio de la Metodologia tiene un propésito teérico que
carece de evidencia cientifica enfocada a demostrar su impacto y validez en el
contexto colombiano, por tanto, no es valido aseverar que la propuesta de GI1Z ha

logrado el desarrollo de habilidades sociales adaptativas en poblacion vulnerable.

En linea de lo anterior, no existe hasta el momento un soporte investigativo que
permita evidenciar la eficacia de la Metodologia en el territorio Colombiano y ello
deriva en una imposibilidad para realizar ejercicios de retroalimentacion al interior
de GIZ, en pro de la comunidad y la intencionalidad promovida, ademas que,
dificulta la posibilidad de gestionar ante el Parlamento Aleméan mayor disponibilidad
de recursos para cubrir nuevos territorios como respaldo de la Agencia al proceso de

pos-acuerdo colombiano.

En otros paises como Sudafrica, donde se utiliza el “YDF Manual for Coaches”
de GIZ, manual dirigido a integrar las habilidades especificas de los futbolistas y los
propositos de trabajadores sociales en poblacion vulnerable, se cuenta con la gestion
de investigaciones internas enfocadas a identificar las fortalezas y aspectos a mejorar

en la implementacion de la Metodologia, ademas de estar monitoreando el impacto
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en las diferentes zonas del territorio. Lo anterior ha permitido realizar ajustes
metodoldgicos y formativos que han beneficiado a la poblacion objeto y sus familias,
y de igual modo ha permitido demostrar la eficacia sobre los propésitos planteados
en torno a la reconstruccion del tejido social y por ende abrieron las puertas a la

gestion de recursos en pro del incremento en la cobertura.

De acuerdo a lo anterior, ésta organizacion no contaba con evidencia del impacto
que estaba generando en la poblacion colombiana; de ahi la importancia de conocer
el estado en el que se encontraban las habilidades sociales; para ello se requirio
caracterizarlas y de acuerdo a los resultados obtenidos la GIZ podré realizar ajustes a
la Metodologia implementada, disefiando nuevas estrategias efectivas o nuevas
formas de intervencion y acompafiamiento a los NNA. Por todo lo anterior surgi6 la
necesidad de preguntarse: ¢Cuél es el estado actual de las habilidades sociales en los
participantes de la Metodologia “Futbol con Principios” implementada por la

Agencia Alemana de Cooperacion Internacional en el territorio antioquefio?

1.2 Justificacién

La investigacion surge a partir de las experiencias de familiares y amigos en el
contacto con las diferentes problematicas derivadas de la violencia y que se han
contrarrestado a través del deporte, motivo por el cual el grupo investigador le surgi6
interés en la Metodologia propuesta por la Agencia Alemana de Cooperacion
Internacional GIZ, dado que ésta contribuye al desarrollo de las habilidades sociales
y a la recuperacion del tejido social de la poblacion que se ve afectada ante

situaciones de vulnerabilidad.
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En Colombia, 2.5 millones de civiles son victimas del conflicto y 1 de cada 3 son
nifios, de igual modo que 45.000 nifios han muerto en los Ultimos 50 afios y la cifra
de nifios desplazados alcanza el 2.3%, preocupa ain mas que 8.000 nifios han
desaparecido desde 1985 hasta hoy, incrementando el porcentaje total estimado de

NNA del territorio colombiano en condicion de vulnerabilidad (Unicef, 2016).

Colombia considera tres factores determinantes en la vulnerabilidad de los NNA
del pais; Segun el observatorio de la nifiez adscrito al Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar (ICBF, 2012):

Se presentan tres ejes de vulnerabilidad que generan riesgos de
reclutamiento y utilizacién de NNA por parte de Grupos Armados Organizados
al Margen de la Ley GAOML. El primero es la vulnerabilidad por amenaza y
victimizacion, en segundo lugar, vulnerabilidad por exclusion social y
econdmica, y finalmente las vulnerabilidades asociadas a atributos culturales
de los NNA (...). En consecuencia, el reclutamiento y la utilizacion generan
mayores situaciones de violencia, menores oportunidades socioeconémicas y la
explotacion de los atributos culturales de los NNA en favor de los GAOML.
Esto se hace méas explicito a la luz de que las facultades cognitivas y
psicoldgicas de los NNA no se han desarrollado a plenitud, y, por tanto, son
aun mas vulnerables ante los mecanismos de manipulacion de los GAOML
(Jeng, 2006). En conclusién, la manipulacion psicolégica de las

vulnerabilidades de NNA constituye la base para la coercion psicologica y la
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condicion de reclutamiento forzoso de los GAOML sobre los NNA. (ICBF,

2012. pp. 3-7).

Especificamente, para el territorio antioquefio, la tasa de vulnerabilidad por
violencia en los 125 municipios del departamento difiere entre si de acuerdo a los
tipos de violencia; masacres, secuestro, desapariciones, abuso sexual,
desplazamiento, minas antipersona, tortura fisica y psicolégica, reclutamiento de
menores, entre otras. De igual modo existe una diversidad estadistica en los 116
municipios no pertenecientes al Area Metropolitana, presentan una realidad social,
cultural y econdmica precaria, en consecuencia, niveles de desempleo, alimentacion
y formas diferentes de conflicto como narcotrafico, grupos al margen de la ley,

corrupcion, entre otros (Pérez, 2016).

Las cifras de NNA vulnerados siguen siendo demasiado altas para 2016 a pesar
de los esfuerzos de paz por parte de algunos generadores de violencia y el estado
colombiano, se siguen presentando pérdidas considerables de la poblacion mas joven
del pais. Desde que se iniciaron las conversaciones de paz a finales de 2012 se han
generado diferentes acciones en contra de la integridad de los NNA, algunos de los
datos registrados indican que por lo menos 75 nifios han sido asesinados, mas de 180
han resultado heridos y méas de 1.000 han sido reclutados por grupos armados,
teniendo en cuenta que no todos los hechos son denunciados el nimero real podria

ser mucho maés alto (Unicef, 2016).

El bajo cauca antioquefio y en especial el municipio de Caucasia, se ha

considerado como una poblacion en riesgo psicosocial alto, y sus NNA en estado de
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condicion vulnerable, dde acuerdo con informacion del Plan De Desarrollo
Municipal 2012-2015 del municipio de Caucasia Para Volver al Progreso (Arabia,
2012) “el municipio (...) cuenta con una poblacién menor de 15 afios de 33.992
personas, una poblacion escolar de 5 a 14 afios de 22.605, adolescentes de 12 a 17

afios, 13.816” (p. 94).

Otro municipio altamente afectado por esta problemética ha sido Bricefio, de los
7.859 habitantes de este municipio 1.741 tienen entre 0 a 9 afios de edad y en el
rango de los 10 a los 19 afios un total de 1.921 (Arenas, 2012). De lo anterior se
deduce que casi la mitad de la poblacidn es joven y tienen mayores riesgos de
vulnerabilidad y por tanto si se continda incrementando el fendmeno de la violencia,
no se contaréd con una poblacidon futura en la construccion del tejido social. Como se
mencidn anteriormente la gobernacion de Antioquia, la Cancilleria de Colombia y
diferentes fundaciones sin animo de lucro vienen trabajando mancomunadamente
para desarrollar programas alimentarios, de salud fisica y mental que mitiguen el
Impacto negativo de la guerra en los municipios altamente vulnerables como lo son
Bricefio y Caucasia, donde la violencia en los Gltimos afios se ha incrementado por la
disputa del territorio dado que su ubicacién geografica es estratégica y fundamental
para el desarrollo de actividades ilegales que desempefian los diferentes actores

armados que han hecho presencia en estas regiones (FIP, 2014).

Tratando de mitigar las secuelas de la violencia, especificamente en los
municipios de Bricefio y Caucasia el Gobierno Nacional, por medio del Ministerio de

Relaciones Exteriores ha centrado sus esfuerzos para alivianar esta problematica a
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través de diversos programas y aliados estratégicos (Cancilleria, 2016), uno de ellos
es la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional (GIZ) quienes han desarrollado
e implementado la Metodologia “Futbol con Principios” en estos territorios, la cual

pretende:

Combinar la formacion deportiva con la transmision de los principios basicos
de la vida en sociedad. Por medio del juego y el entrenamiento de fatbol se
ensefian de forma préactica y se vivencian los principios que son interiorizados
por parte de los NNA y replicados en su diario vivir, impactando de forma
positiva en su comportamiento y la convivencia en comunidad. (Schick, le

Blanc, Lopez & Ansohn, 2015, p. 9).

Esta Metodologia desarrolla simultdneamente una propuesta pedagogica para el
desarrollo de las habilidades sociales con la préactica deportiva y como valor
agregado se enmarca dentro del proceso del postconflicto colombiano como

alternativa de atencion psicosocial para la poblacién objeto.

La investigacion es innovadora puesto que, realizo “una prueba piloto” al
caracterizar por primera vez en los municipios de Bricefio y Caucasia, las habilidades
sociales y aspectos sociodemograficos de los NNA que se han beneficiado de la
Metodologia “Futbol con Principios” implementada por la GIZ, los resultados de la
caracterizacion son a su vez un insumo para disefiar acciones de mejora sobre las
estrategias pedagdgicas y a su vez visibilizar otras necesidades no percibidas

anteriormente, dado que hasta la fecha no existia una caracterizacion.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Caracterizar el estado actual de las habilidades sociales de los participantes en la
Metodologia “Futbol con Principios” implementada por la Agencia Alemana de

Cooperacion Internacional en el territorio antioquefio en el primer semestre de 2017.

1.3.2 Objetivos especificos

¢ Describir las condiciones sociodemograficas presentes en los participantes de
la Metodologia “Futbol con Principios” implementada por la GI1Z en el

departamento de Antioquia.

e Identificar las conductas sociales adaptativas y desadaptativas prevalecientes

en la poblacién a describir.
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2 MARCO DE REFERENCIA
2.1  Antecedentes Investigativos
La recopilacion de antecedentes se realizo en diferentes bases de datos y revistas
academicas como scielo, ebscohost, redalyc, uniroja, unal, anales de psicologia, entre
otras, lo cual permitio analizar los resultados derivados de las investigaciones sobre

las habilidades sociales.

Una de las investigaciones realizadas acerca de habilidades sociales por medio
del deporte fue, “La educacion fisica en el fortalecimiento de las habilidades sociales
de los estudiantes del grado primero de la Institucion Educativa Eduardo Santos,
Sede Pedro J. Gmez Propuesta investigativa ”. Esta fue desarrollada en dos
instituciones educativas, con nifios de grado primero, resaltando alli el tema de la
educacién fisica como espacio para la sublimacion, el goce, medio de recreaciéon y
disfrute de los nifios, puesto que debia convertirse en un medio para que los
estudiantes se reconocieran e interactuaran con base en criterios y valores de sana
convivencia, y al mismo tiempo adquirieran destrezas y habilidades sociales con los
demas, donde se reflejaran las buenas relaciones con la familia, vecinos, compafieros

de clase, y en general con el entorno socio-cultural (Restrepo, 2008).

De la investigacion se puede inferir que el deporte fue de gran ayuda para que los
nifios disminuyeran conductas agresivas y lograran ver diversas alternativas para la
resolucion de conflictos sin el medio agresivo. Podria decirse que la adquisicion de

habilidades sociales es base fundamental en el proceso de formacion de los



27

individuos, puesto que de esta depende en gran medida la efectividad de las

relaciones interpersonales (Restrepo, 2008).

Una de las grandes evidencias encontradas y reafirmadas por los docentes de la
institucion, fue que los nifios estaban constantemente expuestos a situaciones
violentas, que los llevaba a desencadenar una serie de reacciones negativas
“agresivas”, con sus compaieros de clase. Asi mismo otro factor determinante era la
familia, muchos de estos alumnos presentaban carencias emocionales, con la normay
figuras de autoridad en el hogar, donde se reflejaba por medio del juego sus carencias

y frustraciones segun lo referido por Restrepo (2008).

Para la recoleccion de informacion se utilizo el método etnogréfico, este supone
una amplia combinacion de técnicas y recursos metodoldgicos, en esta investigacion
se utilizé la observacion participante y la entrevista estructurada la cual se
implemento a las docentes cooperadoras de la institucion educativa, para la
recoleccion de informacion se empleé la entrevista estructurada y el diario de campo.

(Restrepo, 2008).

La investigacion apunt6 a que el &rea de educacion fisica mas precisamente con
el deporte en general, pudiera contribuir a su propia formacién y en el proceso de
aprendizaje, puesto que los nifios aprenden desde el juego y adquieren habilidades
para entablar comunicacion asertiva con los demas. Dado que el deporte se convierte
en un aspecto de gran importancia que contribuye a la formacion integral educando
en el dialogo, factor relevante para el desarrollo de las habilidades sociales en los

nifios (Restrepo, 2008).
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Esta investigacion genero grandes resultados, evidenciando la importancia de las
actividades grupales, las cuales son indispensables para reconocer al otro y
reconocerse a si mismo en un colectivo. EI compartir, respetar e integrarse con los
demas, permite concluir que el deporte es un medio de fortalecimientos de las
habilidades sociales, donde los nifios adquieren normas y buenos héabitos en su
proceso de construccion de nuevos aprendizajes, los cuales brindan herramientas
vitales en el trabajo en equipo, la cooperacién y valores a la hora de entablar

comunicacion con los otros (Restrepo, 2008).

Continuando con los antecedentes investigativos frente al tema del deporte, se
expone la investigacion: “Influencia de la practica de deporte para la adquisicion de
habilidades sociales en los adolescentes” este estudio tuvo como objetivo conocer la
influencia del deporte en la adquisicion de las habilidades sociales, por tanto retoma
aspectos relacionados con la socializacion y el aprendizaje el cual tiene un
componente social que esta estrechamente ligado en el contacto con los otros (Raga

& Rodriguez, 2001).

En la investigacidn se exponen conceptos que ayudan a crear argumentos acerca
de la importancia del deporte como estrategia para la adquisicion de las habilidades

sociales, uno de estos conceptos es:

“Coakley (1993) define la socializacion como un proceso de doble
interaccion y desarrollo mediante el cual los seres humanos aprenden 1)

quienes son y como estan conectados a los mundos sociales en los que viven, y
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2) las orientaciones utilizadas como base para la conducta individual y la vida

grupal en esos mundos.” (Raga & Rodriguez, 2001, p. 30).

La poblacién objeto estuvo conformada por 1.136 sujetos de Gijon que estan
cursando cuarto grado y primero bachillerato, entre los que figuraban deportistas y
no deportistas. En este estudio utilizaron el instrumento BAS-3, este tiene como fin
una autoevaluacion que permite identificar un perfil de la conducta social en funcién
de dimensiones como son: consideracion con los demas, autocontrol de las relaciones
sociales, retraimiento social, ansiedad social/timidez y liderazgo (Raga & Rodriguez,

2001).

Se recogi6 informacidn del cuestionario con el fin de identificar variables como:
deporte que practican, la pertenencia a algun equipo o gimnasio, los afios que lleva
practicando el deporte y si compiten 0 no en dicho deporte. La informacion
recolectada en esta investigacion se ingresé al programa SPSS (Raga & Rodriguez,

2001).

Se encontraron hipétesis importantes como la influencia del género en los
adolescentes en algunas habilidades sociales, indicando que los nifios obtenian
mayores puntuaciones que las nifias en la adquisicion de las habilidades sociales,
como son la ansiedad/timidez y autocontrol en las relaciones sociales, por otro lado,
las nifias tenian mayores puntuaciones en el liderazgo, retraimiento y la

consideracion con los demaés. (Raga & Rodriguez, 2001).

Este estudio concluye que las nifias y nifios que practican deporte tienen mayor

control de las emociones y menos retraimiento social, a comparacion de las personas
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que no practican deportes, quienes tienen menores posibilidades para desarrollar sus
habilidades sociales; denotando asi la importancia del deporte como fuente del
desarrollo de las habilidades sociales, dado que los nifios comparten experiencias con
sus pares, teniendo una mayor adaptacion a los cambios y naturalidad, ademas de la
disciplina y valores que se generan con el deporte, los nifios adquieren empatia,
liderazgo, toma de decisiones y capacidad para trabajar en equipo (Raga &

Rodriguez, 2001).

Otro articulo hallado con relacion a las habilidades sociales y el deporte, es el
caso del estudio “Entrenamiento de habilidades sociales en futbol base: propuesta de
intervencion ”. Cuyo objetivo de era adquirir conductas socialmente eficaces en
situaciones de interaccion social en los cuatro equipos benjamines de un club de
fatbol. En esta investigacion “Valiente (2003) considera que la formacion de los
deportistas debe entenderse como un proceso de desarrollo integral que debe reunir
los aspectos deportivo-motor, personal, académico y social, entre otros” (Lorenzo &

Bueno, 2011, p. 39).

La muestra poblacional estuvo compuesta por 45 jugadores de futbol (varones) de
cuatro equipos benjamines, los cuales pertenecian a dos equipos de primer afio con
una edad promedio de ocho afios y los dos equipos restantes de segundo afio
conformados por nifios de nueve afios de edad, quienes realizaban entrenamientos

tres veces a la semana (Lorenzo & Bueno, 2011).

Lorenzo & Bueno (2011) explican en su trabajo “la escala Children’s Assertive

Behavior Scale (CABS) (Wood et al., 1978), adaptada al espafiol por De la Pefia et
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al. (2003)” (p. 45). Este instrumento fue utilizado para medir las habilidades sociales,
se uso el subtipo II para los estudiantes de los grados superiores de primaria. “Esta
subescala consta de 24 items, de los cuales cuatro hacen referencia a interacciones
con adultos y, el resto, a interacciones con iguales. Cada item contiene tres opciones

de respuesta: agresiva, asertiva y pasiva” (Lorenzo & Bueno, 2011, p. 46).

Lorenzo & Bueno (2011). Menciona que un aspecto a resaltar en esta
investigacion, es que, tras la comunicacion entre los jugadores y el entrenador
deportivo, las conductas eran mas asertivas y eficaces, lo que conllevo a una

disminucion de comportamientos agresivos y pasivos.

Los resultados mostraron un aumento de las conductas asertivas y una
disminucion de conductas agresivas y pasivas tras el entrenamiento en
habilidades sociales. Ademas, se observa que las conductas asertivas aumentan
significativamente y las respuestas pasivas disminuyen significativamente, con
adultos y con iguales, en ambos casos. Sin embargo, las respuestas agresivas
disminuyen significativamente con los iguales, no encontrandose diferencias

significativas con los adultos. (Lorenzo, & Bueno, 2011, pp. 45-46).

El antecedente investigativo “Acciones Ludicas para el Fortalecimiento de la
Habilidad Social de Resolucion de Conflictos” tuvo como objetivo implementar la
actividad ladica como una forma de transformacion estratégica y desarrollo de la

habilidad social y la resolucion de conflictos (Amaya & Amortegui, 2016).

La poblacidn a intervenir estuvo conformada por estudiantes de grado primero G

con edades entre los 6 y 7 afios, del colegio Agustiniano Ciudad Salitre de la
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localidad de Fontibon de la ciudad de Bogota. El instrumento utilizado en esta
investigacion fue la recoleccion de datos por medio de la observacion, método
descriptivo donde se hace énfasis en un cuestionario de cinco preguntas mixtas, esta

con el fin de proporcionar informacion real (Amaya & Amortegui, 2016).

El método permiti6 abordar elementos fundamentales que integraban a
profesores, alumnos y padres de familia, esto con el fin de identificar y solucionar los
conflictos, ademas de potenciar elementos esenciales como el dialogo, la mediacion,
el respeto, el trabajo en equipo y el manejo de emociones, dado que la lGdica podia
convertirse en el eje transversal donde pudieran canalizarse todos aquellos
fendmenos contemporaneos de los cuales las personas no saben darle una solucion o
alternativas para crear estrategias que estén orientadas a garantizar el liderazgo y
toma de decisiones fortaleciendo las habilidades sociales en la resolucion de los

conflictos (Amaya & Amortegui, 2016).

Esta indagacién concluyo que fortalecer aspectos ligados con la inteligencia
emocional, crea en los nifios, padres de familia y profesores, estrategias dirigidas al
desarrollo de las habilidades sociales por medio de la empatia, la comprension de
sentimientos en los demés con la posibilidad del reconocimiento de las expresiones
como el dolor, la tristeza, la rabia y la alegria, esto con el fin de darle una solucién
por medio de la comunicacion, factor que se ve reflejado en los profesores y padres
de familia con la educacion en su desarrollo de habilidades sociales desde las

emociones. Puesto que los nifios aprenden desde los adultos y son ellos los
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responsables de crear una psicoeducacion desde las emociones, impactando

fuertemente la adquisicion de las habilidades sociales (Amaya & Amortegui, 2016).

Acerca de las habilidades sociales en el &mbito educativo se indago la
investigacion “Habilidades sociales en Nifios y Nifias en Edad Escolar”, su objetivo
principal fue determinar el nivel de habilidades sociales en la poblacion estudiada.
Esta investigacion tuvo una muestra poblacional de nifios y nifias con edades entre
los 8 a 12 afios, se llevo a cabo en instituciones educativas publicas y privadas del
estado de Zulia, cuidad de Maracaibo. El estudio permite justificar la relevancia,
dado que el contexto escolar trae consigo agresiones, esto debido a la carencia de
habilidades sociales en los nifios y las nifias, factor que permiten conocer el estado o

por el contrario fortalecerlas. (El Quza & Parada, 2016).

El instrumento utilizado en esta investigacion fue el Social Skills with
Youngsters (MESSY), de Matson y Cols. (1983). De acuerdo con los
adaptadores de la escala, fue disefiada para evaluar el grado de adecuacion de
la conducta social y presenta dos formatos, para cumplimentar respectivamente
por los alumnos y por los profesores. Una de sus cualidades es que mide
habilidades y competencias apropiadas, a la vez que problemas del

comportamiento social. (El Quza & Parada, 2016, p. 27).

La escala permite evaluar habilidades sociales especificas implicadas en
comportamientos sociales adaptativos, como también comportamientos no
adaptativos, considerando la relacion con los pares y adultos, y se aplica a

nifios y jovenes de 4 a 18 afos. Posee versiones de autoinforme y evaluacion
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externa (padres y docentes). Debe destacarse que en este estudio solo se trabajo
con la version de autoinforme, la cual posee 62 items y se evalla con una
escala tipo Likert de 4 puntos: 1 = Nunca, 2 = A veces, 3 = A menudo, 4 =
Siempre. Consta de 62 items, divididos en cinco areas: 23 del &rea habilidades
sociales, 16 para el area asertividad inapropiada, 5 para impulsividad, 5 para el
area sobre confianza, 4 del area celos-soledad y 9 para miscelaneos. Las
opciones de respuesta fueron: nunca, a veces, a menudo y siempre. (El Quza &

Parada, 2016, p. 28).

Los resultados obtenidos dan cuenta que cuatro de las cinco dimensiones de las
habilidades sociales, asertividad inapropiada, impulsividad, sobreconfianza y
celos/soledad tuvieron un nivel alto y las habilidades sociales apropiadas se ubicaron
en el nivel medio; lo cual podria explicarse en razon de la edad de los sujetos. En
conclusidn, se encuentran en un nivel aceptable de desarrollo y adquisicion, pues
tales habilidades no son innatas sino que se adquieren por las experiencias que los
sujetos tengan, pues estarian en un proceso de ajuste y adquisicion de nuevas
habilidades para adaptarse adecuadamente a su contexto escolar. (El Quza & Parada,

2016).

Dentro de los antecedentes investigativos que hacen referencia al &ambito
educativo se expone el estudio “Entrenamiento en habilidades sociales incorporado
al curriculum escolar”, elaborado en el programa de habilidades sociales en un
Instituto de Educacion Secundaria de Espaia, “donde se establecio la necesidad de

prevenir los problemas de comportamiento en el aula, al mismo tiempo que la
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incorporacion al curriculum escolar del aprendizaje de la competencia social en los

alumnos” (Sanchez, 2011, p. 1).

El objetivo de este trabajo fue el estudio y deteccidn de las necesidades del
Instituto de Educacién Secundaria de Espafia en el area social. Adicionalmente se
elabord un programa de entrenamiento en Habilidades Sociales el cual se incorporo
al curriculum escolar y se encuentra dentro del Plan de Accion Tutorial (Sanchez,

2011).

Es importante considerar que el déficit en habilidades sociales incluye tanto el
retraimiento como la agresion, para esto la investigacion no utilizo cuestionarios por
su poca fiabilidad, por lo tanto, el método utilizado fue la observacion, mediante
dinamicas de discusion y puestas en comun para detectar comportamientos

desadaptativos de los nifios por fuera y dentro del aula (Sanchez, 2011).

La Metodologia se desarrollé desde tres ciclos como fueron: el modelado,
representacion de roles y retroalimentacion de las habilidades sociales. Cada factor
esta basicamente ligado con el reconocimiento de las habilidades sociales y el
fortalecimiento a través de actividades en las clases, patios y espacios disponibles por

la institucion (Sanchez, 2011).

La observacion que se realizo presento dos ciclos donde se muestran
conductas en comun de los nifios dentro del aula de clase. EI primer ciclo
presento las siguientes dificultades: desorden en los utensilios de clase,
igualmente los comportamientos agresivos entre 1os mismos compafieros,

donde no es notable pedir permiso y la poca escucha que tienen hacia sus
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pares. En el segundo ciclo se presento caracteristicas orientadas
exclusivamente con los profesores, mostrando dificultades para escuchar,
hablar mientras el profesor esta dando clase, gritar en reiteradas ocasiones,
palabras fuertes, responder de manera incorrecta al profesor y empezar clase
mas tarde hasta que los estudiantes decidan hacer silencio. (Sanchez, 2011, pp.

6-7).

A manera de conclusion esta investigacion tiene como objetivo el fortalecimiento
de las habilidades sociales por medio de la intervencion de los profesores, sirviendo
como modelos para el correcto desempefio desde los valores y comportamientos

(Sanchez, 2011).

Siguiendo la linea desde el &mbito educativo Valentina Matitia (2005). En el
estudio titulado “Determinar los Estilos de Crianza en ambos progenitores y las
Destrezas Sociales en Nifios de 2da etapa de Educacion Basica™ En esta
investigacion, “se pretende conocer los estilos de crianza que han tenido los nifios y
nifias de 2da Etapa de Educacion Basica y las destrezas sociales que éstos han

desarrollado, sin intervenir en el fendmeno. (p. 35)

La metodologia empleada fue de tipo descriptivo, utilizandose el censo
poblacional como técnica de muestreo. La muestra estuvo compuesta por 78 nifios,
39 del género masculino y 39 del género femenino, y 156 entre padres y madres.

(Matitia, 2005, p. 5).

Asi mismo los instrumentos utilizados en dicho estudio fueron la evaluacion

Matson de destrezas sociales en jovenes (MESSY) de Matson, Rotatori & Helsel
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(1982). Este es un cuestionario tipo auto reporte utilizado para medir las destrezas
sociales en nifios entre los 4 y 18 afios de edad. Dicho instrumento fue utilizado en la
presente investigacion para la medicion del nivel de destrezas sociales presentes en
los nifios seleccionados. Y el otro instrumento fue el reporte de précticas de crianza
de los nifios de Block-Modificado (CRPR), de Rickel y Biasatti (1982). Este
instrumento, es una escala de 40 items que miden dos factores relacionados con la
préctica de crianza de los padres: el factor Nutritivo (con 18 itemes) y el factor
Restrictivo (con 22 itemes). Este reporte, fue utilizado para la medicion del estilo de

crianza de cada padre. (Matitia, 2005, pp. 40-41).

Tras dicho estudio los resultados determinaron que las destrezas sociales en nifios
de 4to, 5to y 6to grado es alto. Y los resultados de los estilos de crianzas de los
padres de estos mismos nifios determinaron que el estilo de crianza nutritivo es

significativamente superior al estilo de crianza restrictivo. (Matitia, 2005, p. 5).

Continuando con el ambito educativo se expone el estudio “Destrezas sociales en
el nifio sordo con ingreso temprano y tarde a la escuela”, Este estudio pone de
manifiesto la particularidad de las destrezas sociales que poseen los nifios con
discapacidad auditiva y que respectivamente se ven altamente potenciadas por otros
aspectos sensoriales, que sirven de base para comunicar sus ideas, emociones y
percepciones siempre desde una psicoeducacion que le muestre aspectos importantes

de la vida (Ugarte, 2005).

El nifio con sordera al no tener introyectado cognitivamente el lenguaje de sefias,

presenta dificultades de aprendizaje para potenciar sus destrezas sociales, ademas de
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la poca interaccion con otros ambientes diferente al familiar, por no tener ningun
entrenamiento frente al tema. Otro aspecto que influye es el ingreso tardio al entorno
escolar, cuando estos nifios ingresan por primera vez a la escuela, reciben una
sensacion de inestabilidad emocional al encontrarse con nueva informacion y
experiencia que en muchas ocasiones los ubica en una posicion por debajo de sus
compafieros; todo lo anterior genera pocas posibilidades para tener contacto con sus
pares, lo que conlleva a tener carencias en las habilidades de juego y por ende la
adquisicién de otras destrezas sociales llevandolo a problemas comportamentales, de

autoestima y aislamiento (Ugarte, 2005).

La muestra estuvo compuesta por 53 nifios sordos, de los cuales 23 de los
participantes eran nifias y 27 nifios, que se encontraban en un rango de edad
comprendidas entre los nueve y trece afos, estudiantes del Instituto Zuliano de
Audicién y Lenguaje y de la Unidad Educativa Especial Bolivariana de Maracaibo
que se encontraban cursando los grados de segundo, tercero, cuarto y quinto de

educacién basica (Ugarte, 2005).

En esta investigacion se aplico el instrumento de evaluacion de destrezas
sociales en jovenes (MESSY) en nifios sordos con ingreso tarde y temprano a
la escuela, se encontr6 que estos tenian un nivel de desarrollo medio en sus
destrezas sociales, es decir que estas se encontraron medianamente
desarrolladas en la gran mayoria de la poblacion estudiada. (Ugarte, 2005, p.

74).
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El estudio concluyo que la escasa destreza social de un nifio sordo no solo
depende del ingreso tarde o temprano que este tenga a la escuela, sino también
de la intervencion de otras variables o circunstancias extrafias que puedan
afectar directamente el &rea social de estos nifios especiales. (Ugarte, 2005, p.

75).

Por otro lado la investigacion “Una experiencia de tutoria entre iguales fija en
Educacion Primaria para la mejora de la comprension lectora y las habilidades
sociales” promueve en los alumnos el aumento de calidad en la ensefianza para
todos, una de las grandes metas fue precisamente la tutoria entre iguales, este método
de aprendizaje cooperativo, esta basado en la creacion de parejas donde uno de los
alumnos tendra un rol especifico, como por ejemplo tutor y tutorado, esto con
relacion a la efectividad para promover el éxito educativo, en lo académico y lograr

una calidad de relaciones entre los alumnos (Bautista & Moliner, 2015).

El objetivo de este estudio fue “analizar la competencia lectora y las habilidades
sociales del alumnado de primer y tercer curso de Educacion Primaria involucrado en
una experiencia de tutoria entre iguales fija, modalidad cross-age tutoring” (Bautista

& Moliner, 2015, p. 210).

La muestra poblacional comprende, por una parte, 24 alumnos de primero de
Primaria donde se conté con la participacion de 11 nifias y 13 nifios con edades
comprendidas entre los 6 y 7 afios y, por otra parte, 19 alumnos de tercero en donde
colaboraron 9 nifias y 10 nifios con un rango de edad entre los 8 y 9 afios. (Bautista &

Moliner, 2015).
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En este estudio se utilizaron diversos instrumentos para la recoleccion de
informacion como: Evaluacion de la Comprensién Lectora - ECL (De la Cruz, 2005)
(...); el cuestionario de habilidades sociales elaborado a partir de la escala MESSY
(The Matson Evaluation of Social Skills in Youngsters) (...), Se adaptd a los items
correspondientes de las habilidades sociales de la escala MESSY (Trianes et al;
2002) al lenguaje propio de los alumnos de los primeros ciclos de primaria (...);
entrevistas semiestructuradas (...); Grupos de discusion (...) y Ficha de seguimiento

(Bautista & Moliner, 2015).

Esta investigacion pone de manifiesto, que la aplicacion de tutorias entre iguales,
incrementa el éxito académico del alumnado, aportando otros beneficios adicionales
tales como la mejora de la autoestima, el autoconcepto o ciertas habilidades sociales.

(Bautista & Moliner, 2015, p. 207).

Los resultados obtenidos tanto a nivel cuantitativo como a nivel cualitativo
muestran que las habilidades sociales han mejorado puesto que la informacion
obtenida mediante los grupos de discusion evidencia que casi la totalidad del
alumnado esta satisfecho con la experiencia, considerando que gracias a ella
han tenido la oportunidad de hacer nuevas amistades. (Bautista & Moliner,

2015, p. 214).

Otro hallazgo en los antecedentes investigativos que hacen referencia al &mbito
educativo fue el estudio “EL APRENDIZAJE Y LA APROPIACION DE LAS
HABILIDADES SOCIALES: Punto de partida hacia la transformacion de la

convivencia escolar de los nifios y las nifias en situacion de vulnerabilidad” cuyo
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objetivo fue adoptar el enfoque de la investigacion-accién-educativa y etnogréfica
como ejes de formacion de maestras/os en Educacion Especial que propicie la
reflexion critica sobre la experiencia de practica pedagdgica y genere nuevas
alternativas de accion en el campo de las habilidades sociales tener un acercamiento
a la realidad escolar de aquellos nifios y nifias que se encuentran en situacion
vulnerable. (Alvarez, alzate, Asprilla, Bermidez, Gomez, Lopez & Mufioz, 2007, p.

5).

En este sentido, se abordan las habilidades sociales de los nifios y las nifias
en situacion de vulnerabilidad del Colegio Parroquial Emaus y La Asociacion
Poder Joven, vistos como el escenario ideal donde los y las alumnas ponen en
préctica todo lo que han aprendido en la familia, con el apoyo y la orientacién
de sus maestros y comparieros. La escuela les exige a los nifios y nifias adecuar
sus comportamientos a las demandas de la convivencia escolar ajustadas a las
normas y procesos preestablecidos en el manual de convivencia. (Alvarez et al.

2007, p. 5).
Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo destacando pruebas como:

“The Child Behavior Check List "CBCL" de Achenbach y Edlbrock que
data de 1982. En esta misma linea, se destacan la evaluacion del profesor, la
auto-evaluacion de los alumnos empleando pruebas para estimar las
habilidades sociales y la empatia en el alumno, con la escala “Martson
Evaluation of Social Skills With Youngsters” y “El Index of Emapathy for

Children y Adolescents (IE) de Bryant”; pruebas que no so6lo se seleccionan
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para evaluar las habilidades sino para detectar los problemas de conducta social
o desadaptacion, presentes basicamente, en los contextos escolares. (Alvarez et

al. 2007, p. 22).

Se pudo identificar que, en investigaciones realizadas en este campo, las
dificultades que se presentan en los nifios en condicion de vulnerabilidad estan
impactadas en su convivencia escolar, puesto que las familias de estos nifios y nifias
no tienen un conocimiento o aprendizaje que los potenciara desde la sana
convivencia. “De ahi, el imperativo de cultivar asertivamente las relaciones intra e
interpersonales de los nifios y nifias desde la temprana infancia, articuladas a
habilidades comunicativas como la expresion oral y la escucha con el propdsito de
aprehenderlas y ponerlas en préctica, de manera auto-regulada en su actuar cotidiano

con pares y adultos” (Alvarez et al. 2007).

Esta investigacion hizo énfasis en dos exploraciones como fueron: la exploracién
de las habilidades sociales y los programas de intervencion para el aprendizaje o el

desarrollo de las habilidades sociales (Alvarez et al. 2007).

Donde se evidencid que la exploracion de las habilidades sociales se genera
cuando los adultos ensefian desde una postura de orientacion, en este caso la
institucion educativa permitio un acercamiento en estos nifios en condicién de
vulnerabilidad, a la adquisicion y el desarrollo de las habilidades sociales mediante
espacios de comunicacion, empatia, respeto por las opiniones de los demés y el

reconocimiento de las emociones (Alvarez et al. 2007).
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Las habilidades sociales facilitan las relaciones de los seres humanos, necesarias
para establecer una sana convivencia y lograr desempefiarse de forma adecuada en el
ambito familiar, escolar, laboral, cultural, religioso, politico, econémico y social. Su
desarrollo no solo depende del &mbito educativo, sino también de familia, amigos
quienes deben ofrecer por medio de la educacion un modelo que influya en los
comportamientos que deben adecuarse a las exigencias sociales mediante las reglas,
virtudes, deberes y derechos para que los nifios y las nifias aprendan y sean capaces

de auto-regular su conducta” (Alvarez et al. 2007).

Dicho estudio concluyé afirmando que la familia es la mas implicada en la
adquisicion y desarrollo de las habilidades sociales, en tanto, es la responsable de
construir las bases solidas que les permite a los nifios y nifias estructurar su estilo de
relacion intra e interpersonal, para luego, ser utilizada en la escuela y en el medio

sociocultural en el cual se ha de desenvolver (Alvarez et al. 2007).

Para continuar el tema de las habilidades sociales en el &mbito educativo,
tenemos el estudio “Nifios socialmente habiles: ;cuanto influyen la empatia y las
emociones positivas?” el objetivo fue analizar si la empatia y la experiencia de
emociones positivas impactan significativamente sobre la ejecucion de habilidades
sociales en la nifiez media, y en qué medida lo hace cada una. Ademas de incluir
ambas variables en un modelo de anélisis de variancia para indagar el peso
estadistico que tiene cada una, y su posible interaccion, sobre las HHSS apropiadas

en la nifiez. Se hipotetiza una influencia significativa y similarmente potente de la
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empatia y de las emociones positivas sobre las HHSS. (Oros & Fontana, 2015, p.

112).

La poblacién fue en una muestra no aleatoria de 406 nifios (227 nifiasy 179
varones), comprendidos mayormente entre los 10 y 12 afios de edad, los
instrumentos utilizados para dicha investigacion fueron: La Subescala de
Habilidades Sociales Adecuadas (Matson, Rotatori & Helsel, 1983), validada a
la Argentina por Schulz (2008), la Escala Multidimensional de Empatia para
nifios argentinos (Richaud de Minzi, Lemos & Oros, 2013) y el Cuestionario
Infantil de Emociones Positivas (Oros, 2014). Cada uno de estos instrumentos
previamente con el consentimiento informado de los padres de familia. La
subescala aporta un valor general de HHSS apropiadas, entre las que se
incluyen: mirar a los 0jos, decir gracias, compartir, colaborar con otros, etc.

(Oros & Fontana, 2015, p. 109).

Ademas, se presentaron diversos criterios de inclusion bajo los cuales se
sostendria dicha investigacion estos fueron: que los nifios estuvieran cursando el
grado quinto hasta séptimo, que tuvieran el consentimiento informado previamente
autorizado por los padres y el deseo de retirarse en caso de no desear a Gltima hora

participar de dicho estudio.

Los resultados obtenidos confirman la hipotesis de que tanto la empatia
como las emociones positivas son importantes precursores de las HHSS
adecuadas en la nifiez. Los nifios empaticos, especialmente aquellos que

manifiestan respuestas afectivas apropiadas, buena autoconciencia emocional y
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alta regulacion empética, tienen una probabilidad mayor de poner en marcha

HHSS adecuadas. (Oros & Fontana, 2015, p. 115).

Ademaés en el &mbito educativo se rastreo la investigacion “Competencias sociales
y tecnologias de la informacién y la comunicacion como factores asociados al
desempefio en estudiantes de bésica primaria con experiencia de desplazamiento
forzado” la cual tuvo como proposito central describir los principales referentes
tedricos y hallazgos derivados del anlisis relacional entre las competencias sociales,
las actitudes frente al uso de las TIC y el desempefio académico (Avendafio,

Guerrero, & Cortes, 2015. p 13).

Sus participantes fueron nifios y nifias con edades entre 7 a 15 afios de las
instituciones educativas IE Villa Campo del municipio de Malambo, Atlantico, y la
IE Distrital Maria Inmaculada de Carrizal, en total fueron 60 estudiantes, 30 por cada
institucion; cuya variable central de inclusion se establecid en funcidon de su
condicion de exposicion previa a las circunstancias violentas y eventos adversos del

desplazamiento (Avendafio et al. 2015).

Los instrumentos empleados en el desarrollo de la presente investigacion fueron:
el cuestionario de actitud frente a las TIC asociado con las competencias sociales y el
desempefio académico para padres de familia, el Cuestionario de solucion de
conflictos y eventos de agresion escolar, el Inventario de observacion para profesores

y por ultimo la EscalaMESSY versiones estudiante profesor (Avendafo et al. 2015).

Por lo tanto se obtuvieron resultados que reflejan una actitud positiva frente al

uso de las TIC en los estudiantes y docentes, el empleo de estrategias de solucion
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de conflictos ante la prevalencia de exposicion a eventos de agresion escolar, un
mayor nivel de reconocimiento de conductas Prosociales en comparacion con el
reporte de conductas agresivas por parte de los docentes y el establecimiento de
asociaciones estadisticamente significativas entre las competencias sociales de
conducta prosocial y solucién de conflictos de forma directamente proporcional, a
diferencia de la relacion inversa entre la conducta agresiva y la conducta
prosocial; asi como una relacién directamente proporcional entre las conductas
Prosociales y el desempefio académico y una asociacion estadisticamente
significativa entre el uso de TIC y el desempefio académico (Avendafio et al.

2015, p. 31).

Cerrando la teméatica en el &mbito educativo se expone el articulo “Aspectos
cognitivo-emotivos en victimas y agresores del bullying”. Este articulo pretende
describir las caracteristicas cognitivo emotivas de los estudiantes de grado octavo de
una institucion Educativa de La Tebaida, Quindio, implicados como victimas y

agresores en el fendmeno del bullying. (Gémez, 2015, p. 21).

En el estudio se tuvo en cuenta una muestra inicial de 62 estudiantes de ambos
sexos, con edades entre los 11y los 17 afios, pertenecientes a grado 8° de una
Institucion Educativa de La Tebaida Quindio, los cuales fueron seleccionados de
manera intencional debido a la problematica de convivencia previamente identificada
y reportada por los docentes y directivos de la institucion. Posteriormente, se trabajé
con un grupo de 9 victimas y 12 agresores de los cuales 14 eran hombres y 7
mujeres, cuyas edades se encontraban entre los 12 y los 16 afios. (Gomez, 2015, pp.

22-23).
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Los instrumentos con los que se trabajo fueron: el Cuestionario “Bullying-Cali”
Paredes M., Lega, L. y Vernon A. (2008) el cual tiene como objetivo identificar a los
alumnos y alumnas que responden a las situaciones de Bullying (acoso y amenaza
entre escolares) en condicidn de agresores o victimas, y a aquellos o aquellas que no
se sitdan en ninguna de las dos posibilidades; la Escala MESSY (Traduccion de
Trianes y colaboradores, 2002) es un cuestionario en el que cada estudiante auto
evalUa su forma de comportarse, fue disefiada para evaluar el grado de adecuacién de
la conducta social, en este estudio se trabajo con el formato para alumno; por otra
parte el Cuestionario de Agresion de Buss y Perry (1992) (Adaptacién de Sierra,
Gutiérrez-Quintanilla et al., 2006) referidos a sentimientos y conductas agresivas; y
por ultimo el Cuestionario ScanBullying (Almeida y Curcel, 2005) este instrumento
fue creado con el fin de explorar las representaciones de los preadolescentes y
adolescentes acerca de diferentes aspectos del maltrato entre iguales en el contexto

escolar (Gomez, 2015).

Se concluyd dicho articulo afirmando que las victimas cuentan con un mayor
grado de andlisis y reflexion sobre los acontecimientos, sus causas y consecuencias
y, por lo tanto, poseen un mejor control sobre sus emociones, mientras que los
agresores suelen evadir dichas tareas y responder de manera mas instintiva. (Gémez,

2015, p. 24).

Otra de las investigaciones rastreadas fue “Habilidades Sociales Avanzadas: la
, . . . I - . .,
empatia intervencion con nifios de 10 afios” el objetivo de esta investigacion fue

evaluar las habilidades sociales basicas como la empatia, con intervencion de cuatro
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nifios de la edad de 10 afios de la institucién educativa Nuevo Horizonte Localidad

de Usaquén (Gracia, 2016).

El problema que se evidencio principalmente fue en las familias, donde se
enfrentan situaciones complejas y que respectivamente afecta las diversas esferas
sociales y cognitivas del nifio, manifestandose en las dificultades para el desarrollo
de las habilidades sociales con los deméas y con mayor intensidad reflejadas en la

escuela (Gracia, 2016).

Se realiz6 una observacion y se logré identificar cuatro estudiantes los cuales
presentaban caracteristicas de agresion con sus demas compafieros, por tanto se
disefiaron estrategias de accion que permitieran evaluar los comportamientos en estos
nifios, aplicando la escala MESSY por Trianes et al. (2002) traducida al espafiol en
su version autoinforme, este instrumento permite identificar tanto las conductas
adaptativas y no adaptativas a la vez identificando las dificultades que se generan en

el grupo de nifios del resto de los demas del grado cuarto (Gracia, 2016).

Dicha intervencion se realiz6 a través de talleres para el fortalecimiento de
habilidades sociales con temas como la empatia y las emociones para disminuir
conductas agresivas en este grupo de nifios; donde se trabajo el reconocimiento de
los sentimientos de los otros y de sus emociones ademas de colocarse en el lugar del
otro y respetarlo, también el valor que tienen las demas personas como es la familia y
la cultura, poniendo mayor enfasis en el trabajo frente a la empatia, la asertividad, y

las relaciones sociales como parte de la inteligencia emocional (Gracia, 2016).
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En conclusion, se evidencid que el entrenamiento en habilidades sociales
favorece los procesos de socializacion y expresion de las emociones
especialmente la empatia entre pares y asi mismo mejora la identificacion y la

comprension de los sentimientos propios y en los demas. (Gracia, 2016, p. 9).

Se indago a acerca de la investigacion “Competencia social en nifios y
adolescentes de la ciudad de Bucaramanga (Colombia) segin escala Messy”. El
objetivo de esta investigacion fue establecer las dimensiones factoriales subyacentes
a la competencia social en nifios y adolescentes mediante la aplicacion de la escala
Messy y sus correlaciones con la edad, nivel escolar y estrato socio econémico

(Serrano & Marin, 2015, p. 222).

Como se menciono en el parrafo anterior el instrumento utilizado fue la escala
MESSY (The Matson Evaluation of Social Skills in Youngsters) (Matson, Rotatori y
Helsel, 1983), a 330 nifios, nifias y jovenes con edades entre 8 y 17 afios,
seleccionados por conveniencia, estudiantes de primaria y secundaria de instituciones

educativas de la ciudad de Bucaramanga. (Serrano & Marin, 2015, p. 222).

Los resultados obtenidos muestran que no se puede definir una relacion directa
entre las competencias sociales que posee un individuo y sus datos
sociodemogréficos, corroborando la influencia de otros factores multivariados en su

desarrollo (Serrano & Marin, 2015, p. 218).

Por lo tanto se concluyé diciendo que las caracteristicas individuales, la cultura,
las creencias y el ambiente en que se desarrolla cada persona, son factores que estan

directamente relacionados con su comportamiento, a partir de esto se puede deducir
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que las competencias sociales se desarrollan en el tiempo, no son constantes debido a
que van ligadas de comportamientos asertivos que pueden presentarse
ocasionalmente, son diferenciales en cada sujeto; ya que van moldeadas por factores

internos, externos, ambientales y culturales. (Serrano & Marin, 2015, p. 227).

En relacién al instrumento MESSY se abordd la investigacion que hace
referencia a “Las Relaciones entre evaluadores de la competencia social en
preadolescentes: Profesores, iguales y autoinformes” Este trabajo intent6 analizar las
aportaciones, en la evaluacion de habilidades sociales y problemas de la conducta
social, de tres fuentes distintas: profesores, iguales y auto informes, desde un enfoque
multivariado en el que cada evaluador representa un punto de vista distinto que se
complementa con los otros para ofrecer una vision global de la competencia social de

un adolescente. (Trianes, Blanca, Mufioz, Garcia, Infante & Elawar, 2002, p. 197).

Los distintos evaluadores de la investigacion: profesores, iguales y autoinformes
tienen relevancia porque cada uno da su punto de vista y aporta de manera mas
general a la competencia social con la que cuenta los preadolescentes. En este caso
los profesores aportan estimaciones acerca las conductas que observan de los
alumnos durante la clase, por su parte los iguales evaltan la aceptacién y
predileccién hacia un compafiero, puesto que estos vivencian de forma directa la
conducta social, y los autoinformes son fundamentales para conocer el autoconcepto,
sentimientos, atribuciones entre otros, lo que permite entender el impacto interno que

generan factores de tipo externo o ambientales (Trianes et al. 2002).
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Los participantes de dicha investigacion fueron 92 estudiantes, 47 nifios y 45
nifas, de 5° curso de EGB con una media de edad de 11 afios, organizados en cuatro
aulas de tres centros escolares (Trianes et al. 2002, p. 199). Y de estas respectivas

aulas se contd con los profesores (3 mujeres y un hombre).

Por su parte el Instrumento aplicado fue el The Matson Evaluation of Social
Skills in Youngsters (MESSY) de Matson, Rotatori y Helsel (1983). (...) este evalua
el grado de adecuacién de la conducta social y presenta dos formatos, para
complementar respectivamente por los alumnos y por los profesores. Una de sus
cualidades es que mide habilidades y competencias apropiadas, a la vez que
problemas del comportamiento social. (Trianes et al. 2002, pp. 199). Este
instrumento consta de cuestionarios tanto para alumnos como para profesores, lo cual
varia en que para los primeros presenta un formato de respuestas en cuatro escalones,
ademas de que en los profesores se utiliza la escala de observacion (Trianes et al.

2002).

Se concluye diciendo que coinciden profesores y autoevaluaciones de alumnos,
no solo al valorar una conducta de fuerte impacto publico como es la impulsiva, sino
también al valorar la conducta asertiva habil referida a adultos. Ademaés, que
profesores e iguales presentan un acuerdo sustancial al identificar grupos extremos

de conducta mas perceptivamente saliente. (Trianes et al. 2002, p. 205).

Por su parte la investigacion “Estructura Factorial y Consistencia Interna de la
Escala MESSY (version docente) en una Muestra de Nifios Argentinos” tuvo como

objetivo evaluar las propiedades psicométricas del instrumento a partir del informe
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de docentes, en particular la estructura factorial y la consistencia interna (Ipifia,

Molina, & Reyna, 2010, p. 1).

En este estudio participaron 26 docentes quienes evaluaron a nifios cordobeses de
7 a 13 afios de ambos sexos, los docentes participaron de manera voluntaria y
completaron la escala del 60 al 80% de los nifios de su aula autorizados por los

padres a participar. (Ipifia et al. 2010, p. 1)

El instrumento utilizado fue la Evaluacién Matson de Habilidades Sociales con
Jovenes). Esta permitio evaluar comportamientos adaptativos, y no adaptativos, en la
cual se presento la relacion con los adultos y pares, se aplico a nifios y jovenes de 4 a

18 afios (Ipifia et al. 2010).

Es de resaltar que en la presente investigacion las dimensiones estudiadas fueron
Agresividad/ Conducta Antisocial, Habilidades Sociales Apropiadas y
Sobreconfianza/Celos/Soberbia. Cada una de estas mostraron un repertorio apropiado
de consistencia interna y fueron de suma importancia para determinar las diferencias
entre nifios y nifias aportando evidencia a la validez de la escala MESSY (lIpifia et al.

2010).

Se concluyo diciendo acerca de la escala MESSY version para el docente, que
esta posee propiedades psicométricas idoneas, y es un instrumento apropiado para
valorar el desempefio social de nifios con edades de 7 a 13 afios. Por ende, se sefiala
la importancia de estudiar las propiedades psicometricas de los instrumentos

elaborados en paises con una cultura y lengua diferentes a la poblacion objeto y
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confirmar en futuras investigaciones la estructura encontrada en la presente

investigacion (Ipifia et al. 2010).

Siguiendo la linea investigativa con la escala MESSY se abordo el trabajo
titulado “Propiedades psicométricas de la Escala MESSY (version autoinforme) en
nifios argentinos” en el que se evallan las propiedades psicométricas de la version de
Autoinforme de la Escala Matson para la Evaluacién de Habilidades Sociales con
Jovenes (Matson, Rotatori & Helsel, 1983), que permite evaluar habilidades sociales
especificas implicadas en comportamientos adaptativos y no adaptativos. (Ipifa,

Molina, & Reyna, 2011, p. 245).

Quienes participaron en esta investigacion fueron 596 nifios que asistian a
instituciones publicas y privadas de las ciudades de Villa Maria y Cérdoba, aunque la
muestra poblacional fue de 578 nifios con edades comprendidas entre los 7 y 13 afios

(Ipifia et al. 2011).

El instrumento empleado fue la version en espafiol de Trianes et al. (2002) de
Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters (MESSY) (Matson et al., 1983,
Evaluacion Matson de Habilidades Sociales con Jovenes). La escala permite evaluar
habilidades sociales especificas implicadas en comportamientos sociales adaptativos,
como también comportamientos no adaptativos, considerando la relacion con los
pares y adultos, y se aplica a nifios y jovenes de 4 a 18 afios. Cabe resaltar que,
aunque existe la version evaluadora y autoinforme, en este estudio se trabajo solo

con este ultimo. (Ipifa et al. 2011, p. 250).
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A partir de todo el estudio se concluyd considerando a la version de autoinforme
de la escala MESSY como un instrumento que posee aceptables propiedades
psicomeétricas, por lo cual se considera un buen instrumento para valorar el
desempefio social de nifios cordobeses de 7 a 13 afios. Sin embargo, se sugiere la
continuacidn de estudios en esta linea que confirmen la estructura obtenida, asi como
también indagar diversos aspectos relacionados con la validez del instrumento. (Ipifia

et al. 2011, p. 261).

Por su parte Raul Navarro y Santiago Yubero trabajaron en una investigacion
titulada “Impacto de la ansiedad social, las habilidades sociales y la
cibervictimizacion en la comunicacion online” este estudio fue disefiado con el
proposito de conocer las caracteristicas de uso de la comunicacién online entre
preadolescentes, en lo relativo a las plataformas utilizadas, las personas con las que
se comunican y los motivos por los que interaccionan con estas personas en la red.

(Navarro & Yubero, 2012, p. 6).

Los participantes de dicha investigacion fueron 812 estudiantes de Primaria (398
chicas y 414 chicos). 346 de los participantes cursaban 5° de Primaria y 466 cursaban
6° de Primaria. El rango de edad oscila entre los 10 y 12 afios y la media total de la

muestra era de 11.09 afos. (Navarro & Yubero, 2012, p. 6).

En esta investigacion se utilizaron diversos instrumentos, para medir la ansiedad
social por ejemplo se utilizd la Escala de Ansiedad Social para nifios revisada
(SASC-R; La Greca y Stone, 1993) que evalUa la ansiedad en situaciones sociales

con los iguales; con respecto a las habilidades sociales estas fueron medidas a través
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de la version espafiola (Méndez, Hidalgo e Inglés, 2002) de la subescala de
habilidades sociales del Cuestionario Matson para la evaluacion de las habilidades
sociales en jovenes (MESSY; Matson, Rotatori y Helsel, 1983). Por su parte para las
experiencias de ciber victimizacion se utiliz0 la escala espafiola “Escalas de
victimizacion a través de Internet” (CYBVIC; Buelga, Cava y Musitu, 2010). La
escala estuvo compuesta por 10 items en las que los participantes indican la medida
en que han sido victimas de cada una de las conductas sefialadas durante los Gltimos

seis meses. (Navarro & Yubero, 2012, p. 7).

Es de resaltar que ademas de los instrumentos se tuvieron en cuenta aspectos
como el tiempo online donde habian inherentes tres items para medir el tiempo que
se pasa en la comunicacion por Internet, las plataformas de comunicacion donde los
participantes indicaban la frecuencia con que utilizaban las plataformas mas
conocidas como las redes sociales, acerca de las relaciones online se les pregunto a
los participantes el tipo de personas con las que tenian comunicacion por la red, con
respecto a los motivos para comunicarse se les indagd sobre lo que los incentivaba

para comunicarse a través de la web (Navarro & Yubero, 2012).

Lo anterior genero resultados que evidenciaron por ejemplo como el grupo con
altas habilidades sociales y baja ansiedad emplean méas tiempo comunicandose en
Internet y utilizan mas los mensajes instantaneos para hablar con los amigos. Por el
contrario, la conducta online del grupo con alta ansiedad social y bajas habilidades
esta mas motivada por el deseo de hacer amigos. Las victimas de ciberbullying

emplean més tiempo online, utilizan mas las salas de chat y se comunican mas con
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desconocidos. Estos hallazgos sugieren que, a pesar de los riesgos, Internet también

permite mantener y ampliar la red social existente. (Navarro & Yubero, 2012, p. 6).

Uno de los aportes a los trabajos investigativos fue el estudio : “Propiedades
psicométricas de la Escala Multidimensional de Expresion Social para la evaluacion
de habilidades sociales en el contexto de Internet”, si bien es cierto que el estudio de
las habilidades sociales en los distintos campos de accion de la psicologia es y “ha
sido relevante, en los Gltimos cincuenta afios, la investigacion en las habilidades
sociales y en el entrenamiento de las mismas, ha sido de grandes legados y abordajes
tedricos a través del tiempo™ (Carballo, Pérez, Espada, Orgilés & Piqueras, 2012, p.

121).

El objetivo de este estudio fue precisamente “analizar propiedades psicométricas
de la Escala Multidimensional de Expresion social, para comprobar su utilidad y
aplicabilidad en el contexto de internet y las redes sociales virtuales”, este parte de la
hip6tesis que dependiendo del contexto real o virtual existen diferencias en el

desarrollo de las habilidades sociales (Carballo et al. 2012, p. 122).

Uno de los instrumentos utilizados en esta investigacion fue la Escala
Multidimensional de Expresion Social EMES-C, la cual mide la influencia que
tienen las habilidades sociales sobre los comportamientos de las personas bien sea en
el contexto real o virtual. Otro instrumento utilizado para complementar este estudio
fue el Cuestionario de Uso de Internet, en el cual se recopila la cantidad de horas en

el dia en que se esta conectado a las redes (Carballo et al., 2012).



57

Los resultados indicaron que efectivamente la Escala Multidimensional de
Expresion Social, tiene interesantes funcionalidades evidenciadas en el estudio entre
las habilidades sociales a nivel virtual y presencial, resultando de manera llamativa
“aquellos participantes que, con una puntuacién mayor en el contexto real, pasarian
menos tiempos conectados, frente a los demas que tienen puntuaciones mucho mas

altas en el contexto virtual” (Carballo et al, 2012, p. 122).

Otra de las investigaciones expuestas es: “La cotidianidad de lo familiar y las
habilidades de los nifios”, El objetivo de este estudio fue “analizar las rutinas y
rituales familiares y verificar la existencia de una relacion entre los mismos y las
habilidades sociales de los nifios” (Migliorini, Cardinali & Rania, 2011, p. 189). Se
encontraron diversos rituales y rutinas considerados grandes ejes centrales en la
familia puesto que es alli donde estéa la funcion estabilizadora de la sociedad, este
estudio enfatiza en el rol de la familia como actor principal en la construccion de un
ente gobernador donde las reglas y las dinamicas familiares cambian con el

transcurrir del tiempo (Migliorini et al. 2011).

En esta investigacién participaron 107 familias a las cuales se les aplico “el
“Cuestionario sobre los rituales familiares, Inventario de las rutinas familiares,
Autopercepcion del rol parental” Los docentes informaron, ademas, de las
habilidades del nifio mediante el “Cuestionario sobre las fortalezas y las debilidades”
(Migliorini et al. 2011, p. 183). Estos cuestionarios permitieron identificar cuéles

eran aquellos patrones que se repetian en las familias y que por ende repercutian en

conductas positivas 0 negativas en los nifios, dando como resultado ausencias,
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disfuncionalidad en la regulacién de las emociones y problematicas dirigidas al

comportamiento desadaptativo de los nifios (Migliorini et al., 2011).

Se resalta la investigacion para el tema de las habilidades sociales: “improving
emotion comprehension and social skills in early childhood through philosophy for
children” (Mejorando la comprension de las emociones y las habilidades sociales en

la temprana Infancia a través de Filosofia para Nifios)

El conocer y comprender la regulacion de las emociones como propias, tiene un
gran impacto en muchas de las areas de la vida de un individuo, un claro ejemplo de
esto son las caracteristicas que afecta aspectos de la identidad de un sujeto, como la
autoestima, autoconcepto y la auto-identidad especifica, que de alguna manera
condiciona considerablemente la forma en la cual establecemos relaciones con los
demas; numerosos estudios han demostrado que existe una estrecha relacion entre la
emocion, la comprension y la competencia social desde edades tempranas hasta la

adolescencia (Giménez, Quintanilla & France, 2013).

Este trabajo investigativo presenta algunos autores quienes han encontrado que
los nifios que mejor entienden las causas de sus emociones y reconocen las
emociones basicas, logran ser aceptados méas facilmente en sus escuelas, incluso uno

0 dos afios més tarde (Gimenez et al. 2013, p. 64).

Otro de los aspectos importantes que resalta este estudio, es que la mayoria de los
nifilos que comprenden y manejan apropiadamente las emociones, logran una mayor
integracion y aceptacion social, con el fin de mejorar la identificacion, comprension

de los estados de animo y la competencia social, sobre todo cuando hay implicacion
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de otros, este programa de intervencion lograr ubicar caracteristicas distintivas de las
familias, por medio de la forma y frecuencia con la que se habla de los estados
emocionales y sus causas, donde se refleja en el vocabulario de los nifios desde
edades tempranas las palabras ensefiadas por sus padres. La filosofia propuesta fue
centrada precisamente en las emociones y su propo6sito era desarrollar el pensamiento
de los nifios y adolescentes para mejorar sus experiencias individuales y sociales

(Giménez et al., 2013).

La ultima investigacion que se indag6 fue: “Las habilidades sociales en
nifios y adolescentes. Su importancia en la prevencion de trastornos
psicopatolégicos” Esta investigacion tuvo como objetivo describir las
caracteristicas de las habilidades sociales en la infancia y la adolescencia,
ademas destacar su importancia desde una perspectiva salugénicas. Se
analizaron las caracteristicas de las habilidades sociales y las teorias en las que
se sostienen las principales experiencias cientificas de intervencién frente a los

déficits en las mismas. (Lacunza, 2011, p. 160).

El autor resalta la importancia de las habilidades sociales no por su dimension
relacional, sino por la influencia de la vida del sujeto a lo largo de sus relaciones, los
estudios presentaron que los nifios estaban carentes de habilidades sociales asertivas
y que por tanto favorecia la aparicion de comportamientos disfuncionales en el
ambito familiar, educativo y social, por otro lado en los adolescentes aparecio
notablemente la consolidacion de la identidad reflejada en trastornos

psicopatoldgicos (Lacunza, 2011).
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También se ha planteado que la conformacion de dichas habilidades sociales
estaba estrechamente vinculada con el grupo primario y las figuras de apego del
nifio, se destaca que en la etapa preescolar el nifio aprendia por observacion las
normas y modelos de como relacionarse con los otros, en estos primeros afios de vida
es fundamental la actividad lGdica; puesto que el nifio no solo puede expresar
facilmente sus comportamientos sociales, sino también sus sentimientos (Lacunza,

2011).

Por lo anterior se plantearon las dificultades inherentes al concepto de habilidad
social, particularmente su naturaleza multidimensional y la especificidad situacional
de los conceptos. Enfatizaron que todo analisis de las habilidades sociales debe
considerarse desde un marco cultural de referencia; puesto que los patrones de
comunicacion varian ampliamente entre las culturas y ain dentro de una misma. A
esto hay que sumar factores tales como la edad, el sexo, la base social y la educacién,
entre otros. Reflexionando sobre estas variables se han descripto las principales

habilidades sociales aprendidas en la infancia y en la adolescencia (Lacunza, 2011).

Se concluye afirmando que los programas de intervencion orientados a prevenir
comportamientos disfuncionales en nifios/adolescentes, tienen mayores resultados en
la intervencion de las habilidades sociales puesto que ayuda a prevenir
comportamientos agresivos e inhibidos en los nifios. Aun asi, estos programas no son
la solucion para la salud psicoldgica, pero ayudan a disminuir conductas

inadaptativas. (Lacunza, 2011).
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2.2 Marco conceptual

La propuesta investigativa que se presenta en estas paginas tiene conceptos
fundamentales como, habilidades sociales, nifiez, etapas del desarrollo, adolescencia
y vulnerabilidad, con el proposito de comprender més afondo los fundamentos de

esta investigacion.

2.2.1 Habilidades Sociales

Segln Caballo (1986) citado por Valles & Valles (1996, p. 8), las habilidades
sociales son un conjunto de conductas interpersonales que permite comunicarse
con los demas de forma eficiente con base a sus intereses y bajo el principio de
respeto mutuo; esto implica ejercer los derechos personales sin negar los
derechos de los demaés defender sin ansiedad inapropiada y expresar opiniones,
sentimientos y deseos. Arriesgandose a la perdida de reforzamiento social

incluso al castigo.

Por otro lado, las habilidades sociales se definen como: Un conjunto de
conductas emitidas por el individuo en un contexto interpersonal que expresa
sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado
a la situacion, respetando esas conductas en los demas y que, generalmente
resuelve los problemas inmediatos de la situacion Mientras minimiza la

probabilidad de futuros problemas (Caballo, 1993, p. 50).

“Sanz y Gil (1998) sostienen que los entrenamientos en habilidades sociales
son experiencias de aprendizajes que consisten fundamentalmente en observar

un modelo de conductas adecuadas, practicar dichas conductas, corregir
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aquellas conductas disfuncionales, perfeccionar las ejecuciones correctas,
reforzar aquellas ejecuciones adecuadas y practicar dichas conductas en
situaciones variadas y reales. De este modo, en la base de la intervencion o del
entrenamiento en habilidades sociales se encuentra el aprendizaje social.”

(Lacunza, 2011, pp. 65-66).

Monjas & Gonzales (1998) cita a Monjas & Gonzales (1993, p. 29) quienes
“han definido las habilidades sociales como «las conductas necesarias para
interactuar y relacionarse con los iguales y con los adultos de forma efectiva y

mutuamente satisfactoria»” (p. 18).

Posteriormente Monjas & Gonzales (1998) “las redefine como las capacidades
o0 destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una
tarea interpersonal. Al hablar de habilidades, se refiere a un conjunto de
conductas aprendidas. Algunos de los ejemplos que plantean las autoras para
ilustrar la definicion son: decir que no, hacer una peticion, responder a un
saludo, manejar un problema con una amiga, empatizar o ponerte en el lugar de
otra persona, hacer preguntas, expresar tristeza, decir cosas agradables y

positivas a los demas” (p. 18).

Segun Lacunza (2012) en su trabajo investigativo, referencia a Del Prette y
Del Prette (2008), mostrando que las habilidades sociales son comportamientos
de tipo social disponibles en el repertorio de una persona, que contribuyen a su
competencia social, favoreciendo la efectividad de las interacciones que éste

establece con los demas. Entre las principales caracteristicas que presentan
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estos comportamientos se destacan su naturaleza multidimensional, la
especificidad situacional y su caréacter aprendido. Esta condicién de aprendizaje
supone la posibilidad de aumentar el conocimiento procedimental de como
actuar en situaciones sociales y como responder a las multiples demandas de
los contextos en los que se va incorporando el sujeto. A su vez, si los

comportamientos sociales se aprenden, se pueden modificar (p. 65).

Diccionario de Psicologia Segunda Edicién: Conjunto de conductas emitidas
por un individuo en un contexto interpersonal que expresa los sentimientos,
actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un modo adecuado
a la situacién, respetando esas conductas en los demas, y que generalmente
resuelve los problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza la
probabilidad de futuros problemas. Las habilidades sociales son esenciales para
obtener dos tipos de objetivos: 1) Afectivos: conseguir relaciones satisfactorias
con los parientes y con los demas, estableciendo amistades y relaciones
amorosas Yy 2) Instrumentales: permiten llevar a cabo actividades exitosas en la
comunidad. Los componentes no verbales de las habilidades sociales son:
mirada, expresion facial, gestos, postura, orientacién (el tipo de orientacion
espacial denota el grado de intimidad/formalidad de la relacion), distancia /
contacto fisico y apariencia personal. Los componentes paralinguisticos son:
volumen de la voz, entonacion, fluidez, claridad, velocidad y tiempo de habla.
El componente verbal es el contenido: el hablar se emplea para una variedad de
propdsitos como comunicar ideas, describir sentimientos, razonar y

argumentar. Las palabras empleadas dependeran de la situacion en que se
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encuentre una persona, su papel en esa situacion y lo que esta intentando
lograr. El tema o contenido del habla puede variar en gran medida. Algunos
elementos verbales que se han encontrado importantes en la conducta
socialmente habilidosa han sido, por ejemplo, las expresiones de atencion
personal, los comentarios positivos, el hacer preguntas, los refuerzos verbales,
el empleo del humor, la variedad de los temas, las expresiones en primera
persona, etc. Habito. Tendencia a actuar de una manera mecanica,
especialmente cuando el habito se ha adquirido por ejercicio o experiencia. Se
caracteriza por estar muy arraigado y porque puede ejecutarse de forma
automatica. / Unidad de aprendizaje bésica y molar (de gran tamafio),
postulada por Hull; pauta de conducta adquirida mediante el aprendizaje que se
manifiesta a si misma mediante una mayor facilidad o frecuencia de

desempefio. (Consuegra, 2011, p. 134).

2.2.2 Nifiez.
Nifiez. Se divide en dos etapas: nifiez temprana y nifiez media. La nifiez
temprana va desde los tres hasta los seis afios de edad (...) La nifiez media va
desde los seis hasta los doce afios. Las principales caracteristicas de esta etapa
son: los pares adquieren gran importancia; los nifios comienzan a pensar
I6gicamente, aunque en gran parte predomina aun el pensamiento concreto;
disminuye el egocentrismo; las destrezas de memoria y lenguaje incrementan;
los progresos cognitivos mejoran la habilidad para beneficiarse de la educacion

formal; se desarrolla el autoconcepto, afectando al autoestima; se hace lento el
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crecimiento fisico; y la fortaleza y las destrezas atléticas mejoran.(Consuegra,

2011, pp. 200-201).

2.2.3 Concepto de nifio.
Conceptualmente el nifio desde sus primeros afos, sin importar los distingos de
edad, género, raza, etnia o estrato social, es definido como ser social activo y
sujeto pleno de derechos. Es concebido como un ser Gnico, con una
especificidad personal activa, bioldgica, psiquica, social y cultural en

expansion. (Castafieda & Mina, 2006, p. 33).

2.2.4 Nifo.

Asumir esta perspectiva conceptual de nifio, tiene varias implicaciones en el
momento de disefiar politicas publicas con y para ellos: al ser reconocido como
ser en permanente evolucion, posee una identidad especifica que debe ser
valorada y respetada como parte esencial de su desarrollo psiquico cultural. Al
reconocer en el nifio su papel activo en su proceso de desarrollo, se reconoce
también que no es un agente pasivo sobre el cual recaen acciones, sino que es un
sujeto que interactta con sus capacidades actuales para que, en la interaccion, se
consoliden y construyan otras nuevas. Al reconocer al nifio como sujeto en
desarrollo, como sujeto bioldgico y sociocultural, debe aceptarse la incidencia de
factores como el aporte ambiental, nutricional y de la salud, como fundamentos
bioldgicos, y los contextos de socializacion (familia, instituciones, comunidad)
como fundamentos sociales y culturales esenciales para su desarrollo. Por tanto, el

desarrollo no puede disociarse de procesos biologicos como la maduracion y el
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crecimiento, ni de las dinamicas socioculturales, donde se dan las interacciones
con otras personas y con el mundo social y cultural, propias del proceso de

socializacion. (Castafieda & Mina, 2006, p. 33).

2.2.5 Adolescencia.
Adolescencia. Etapa de transicion en el desarrollo que se da entre la nifiez y la
adultez, caracterizada por cambios bioldgicos y psicolédgicos. Los principales
cambios fisicos que se producen son un rapido aumento de estatura y peso,
cambios en las proporciones y la forma corporales (debidos a la maduracion de
los 6rganos reproductivos y al desarrollo de las caracteristicas sexuales
primarias y secundarias), y el logro de la madurez sexual. Los cambios
psicol6gicos més importantes son los signos de autonomia (manteniendo sin
embargo los lazos que los unen a sus padres y familiares), distanciamiento de
los adultos que hasta ahora influian de manera importante en su vida, excesiva
preocupacion por la apariencia fisica, egocentrismo, busqueda de identificacion

con su grupo de pares, rebeldia, entre otras. (Consuegra, 2011, pp. 5-6).

Se considera que su comienzo se da en la pubertad, aproximadamente a los 12
afios y suele extenderse hasta el comienzo de los 20 afios. De acuerdo con la
teoria de las etapas cognitivas de Piaget, los adolescentes se encuentran en la
etapa de las operaciones formales, caracterizada porque la persona puede
pensar en términos abstractos, lidiar con situaciones hipotéticas y pensar en una

diversidad de posibilidades. (Consuegra, 2011, pp. 5-6).
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2.2.6 Vulnerabilidad.
Segun el “Diccionario de la Real Academia Espafiola (2008) “vulnerable” es
quien “puede ser herido o recibir lesion, fisica o moralmente”. No obstante,
dependiendo de la disciplina que lo tome en consideracion, el concepto de
vulnerabilidad presenta diferentes acepciones. Comunmente desde las ciencias
sociales y la psicologia se ha asociado al término con otros, tales como,
pobreza, marginalidad, exclusion, indefension, etc” (Berra, Calderone &

Pizzio, 2009, p. 144).

2.3  Marco Teorico

Después de indagar los antecedentes sobre las investigaciones relacionadas con
las habilidades sociales, se exponen las definiciones y/o postulados de las diferentes
teorias psicoldgicas que se han ocupado de profundizar este fendmeno a investigar y
donde es preciso anotar que las habilidades sociales son un tema de especial
importancia, al ser adquiridas a través del aprendizaje y de aquello que se observa del
otro. A continuacidn, se hace énfasis en los aportes de algunos autores que hacen
referencia al tema propuesto y serviran de base para la construccion de la

investigacion.

2.3.1 Habilidades Sociales
En el rastreo acerca de las habilidades sociales, se observa una falta de consenso a la
hora de definir y describir este concepto, de forma que es un campo amplio al contar

con diversas formas de abordar este tema.
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“Caballo (1993), Elliot y Gresham (1991), Hundert (1995) mencionan una
gran dispersion terminoldgica, como: habilidades sociales, habilidades de
interaccion social, habilidades para la interaccion, habilidades interpersonales,
habilidades de relacion interpersonal, habilidades para la relacion
interpersonal, destrezas sociales, habilidades de intercambio social, conducta
interactiva, conducta interpersonal, relaciones interpersonales, conducta
sociointeractiva, intercambios sociales, entre otros.” (Monjas & Gonzaélez,

1998, p. 18).

Entre las definiciones propuestas acerca de las habilidades sociales que han
destacado y han tenido mayor aceptacion por los académicos, se encuentran las

siguientes:

“Caballo (1986) las habilidades sociales son un conjunto de conductas
interpersonales que permite comunicarse con los demés de forma eficiente con
base a sus intereses y bajo el principio de respeto mutuo; esto implica ejercer
los derechos personales sin negar los derechos de los demas defender sin
ansiedad inapropiada y expresar opiniones, sentimientos y deseos.
Arriesgandose a la perdida de reforzamiento social incluso al castigo.” (Valles

& Valles, 1996, p. 8).

Monjas & Gonzales (1998) cita a Monjas & Gonzales (1993, p. 29) quienes
“han definido las habilidades sociales como «las conductas necesarias para
interactuar y relacionarse con los iguales y con los adultos de forma efectiva y

mutuamente satisfactoria» ” (p. 18).
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Posteriormente Monjas & Gonzales (1998) “las redefine como las capacidades
o destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una
tarea interpersonal. Al hablar de habilidades, se refiere a un conjunto de
conductas aprendidas. Algunos de los ejemplos que plantean las autoras para
ilustrar la definicion son: decir que no, hacer una peticion, responder a un
saludo, manejar un problema con una amiga, empatizar o ponerte en el lugar de
otra persona, hacer preguntas, expresar tristeza, decir cosas agradables y

positivas a los demas” (p. 18).

Continuando con la definicion de habilidades sociales, se encuentra otra autora que
ha abordado este concepto retomando nociones epistemoldgicas basadas de otros

autores:

Segln Lacunza. (2012) en su trabajo investigativo, referencia a

Del Prette y Del Prette (2008), mostrando que las habilidades sociales son
comportamientos de tipo social disponibles en el repertorio de una persona, que
contribuyen a su competencia social, favoreciendo la efectividad de las
interacciones que éste establece con los demas. Entre las principales
caracteristicas que presentan estos comportamientos se destacan su naturaleza
multidimensional, la especificidad situacional y su caracter aprendido. Esta
condicion de aprendizaje supone la posibilidad de aumentar el conocimiento
procedimental de cdmo actuar en situaciones sociales y como responder a las

multiples demandas de los contextos en los que se va incorporando el sujeto. A



70

su vez, si los comportamientos sociales se aprenden, se pueden modificar (p.

65).

Asi mismo, “Sanz y Gil (1998) sostienen que los entrenamientos en
habilidades sociales son experiencias de aprendizajes que consisten
fundamentalmente en observar un modelo de conductas adecuadas, practicar
dichas conductas, corregir aquellas conductas disfuncionales, perfeccionar las
ejecuciones correctas, reforzar aquellas ejecuciones adecuadas y practicar
dichas conductas en situaciones variadas y reales. De este modo, en la base de
la intervencion o del entrenamiento en habilidades sociales se encuentra el

aprendizaje social.” (Lacunza, 2011, pp. 65-66).

Siguiendo la linea de investigacion en el tema de las habilidades sociales, se
encuentra el autor Valles, realizando aportes que contribuyen pertinentemente a la

investigacion:

Segtin Vallés (2005) “en su libro programa de refuerzo de las
Habilidades Sociales 11, nos referencia el concepto de habilidades sociales
como la forma en la que nos relacionaos con los demas: nuestro
comportamiento y la forma en que decimos las cosas” (...) Ademas menciona
que existen situaciones para demostrar las habilidades sociales como son:
Cuando les cuentas a tus amigos como te sientes, cuando participas en las
conversaciones, cuando expresas una queja adecuadamente, cuando
demuestras tu amabilidad, cuando eres capaz de decir jNO! si es inadecuado lo

que te piden, cuando elogias a los demas y aceptas sus elogios, cuando
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defiendes tus derechos, cuando pides y concedes favores con educacion,
cuando buscas soluciones para los conflictos y problemas que tienes con los
demaés, cuando eres capaz de controlar los pensamientos inadecuados, cuando

actlias de una manera responsable, cuando sabes que hacer, si te pones nervios

(p. 7).

Por otro lado, Garcia (2010) en su documento “Estudio sobre la asertividad y las
habilidades sociales en el alumnado de Educacion Social” contintia su recorrido
tedrico retomando diversos autores que brindan importantes conceptos en el tema de
las habilidades sociales. Uno de estos es “Trianes (1996) quien postula que toda
habilidad social es un comportamiento o tipo de pensamiento que lleva a resolver
una situacion social de manera efectiva, es decir, aceptable para el propio sujeto y

para el contexto social en que estd” (p. 228).

Otra de las definiciones acerca de las habilidades sociales que retoma Garcia es la

de:

“Rich y Schroeder (1976) Es la habilidad de buscar, mantener o mejorar el
reforzamiento en una situacion interpersonal a través de la expresion de
sentimientos o deseos cuando esa expresion se arriesga a la pérdida de

reforzamiento o incluso el castigo.” (Garcia, 2010, p. 227).

Otros reconocidos autores como “Alberti y Emmons (1978) consideran a las
habilidades sociales como la conducta que permite a una persona actuar segun
sus intereses méas importantes, defenderse sin ansiedad inapropiada, expresar

comodamente sentimientos honestos o ejercer los derechos personales sin
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negar los derechos de los demas”. (Uribe, Escalante, Arévalo, Cortez y

Velasquez, 2005, p. 13).

2.3.2 Conductas Adaptativas y Desadaptativas

2.3.2.1 Conducta Adaptativa
“Hernandez & Jiménez (1983) autores del Test Evaluativo Multifactorial de
Adaptacion infantil (TAMALI), consideran a la adaptacion como un criterio
operativo y funcional de la personalidad, en el sentido de que recoge la idea de
ver hasta qué punto los individuos logran estar satisfechos consigo mismos, y
sus comportamientos son adecuados a los requerimientos de las distintas
circunstancias en que tienen que vivir (...) Cuando el comportamiento que
emite el individuo es generalmente adecuado con sus propdsitos o con las
expectativas de los demas, se puede hablar de adaptacion.” (Lewis, Cuesta

Guzman, Ghisays Cardozo, Romero Santiago, 2004, p. 128).

2.3.2.2 Conducta Inadaptativa
“Hernandez & Jiménez (1983) plantean que la inadaptacion social recoge, en
todos los niveles, dos grandes factores: El de autodescontrol social,
representativo de la dificultad para relacionarse adecuadamente, bien
mostrando choques o conflictos agresivos con las personas, bien mostrando
choques con la normativa social. Es decir, comprende: la agresividad social y
la disnomia. La agresividad social, que indica un comportamiento agresivo que
se manifiesta a través de discusiones, enfrentamientos verbales y peleas. Y la
disnomia, que indica un comportamiento de despreocupacion hacia la

normativa social, que se manifiesta a través de las siguientes caracteristicas:
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estar inquieto, revoltoso, ser descuidado, sucio, desordenado, negativista y
desobediente. El otro factor es restriccion social, que no implica conflictos sino
actitudes en la relacion. Implica, por un lado, una actitud restrictiva
cuantitativa, es decir, escasa relacion social y que es representada por la
introversion. Por otro lado, una actitud restrictiva cualitativa, caracterizada por
la hostiligencia, una actitud de recelo y desconfianza hacia los demas. Es decir,
lo que corresponde a la introversion indica la tendencia del sujeto a establecer
contacto social con pocas personas. Y la hostiligencia indica un sentimiento
hostil hacia los demas, que se manifiesta a través de la suspicacia y

desconfianza.” (Lewis et al., 2004, p. 129).

2.3.3 Nifez
Esta investigacion se realizd con NNA y para esto fue pertinente resaltar aquellos
fundamentos tedricos que estan atravesados desde su desarrollo individual y que por

tanto es importante destacar:

Segln Berk (2004) en su libro Desarrollo del nifio y del adolescente. Cuarta edicion.
Nos pone de manifiesto algunas de las caracteristicas propias de los NNA, retomando

algunos autores representativos como son:

Etapas Psicosociales de Erickson: Los nifios desarrollan la capacidad para
trabajar y cooperar con otros, ademas los nifios quieren elegir y decidir por
ellos mismos. En la adolescencia segun Erickson, intentan responder a las

preguntas: ¢Quién soy? ¢Cual es mi lugar en la sociedad? Los valores elegidos
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y las metas vocacionales conllevan a una identidad personal duradera, ademas

de que se esfuerzan por establecer lazos intimos. (Berk, 2004, p. 22).

Otro de los fundamentos teodricos, son “las relaciones entre iguales en la infancia que
contribuyen significativamente al desarrollo del correcto funcionamiento

interpersonal y proporcionan oportunidades Unicas para el aprendizaje de habilidades
especificas que no pueden lograrse de otra manera ni en otros momentos” (Monjas &

Gonzalez, 1998, p 12).

Profundizando en la definicion de nifiez, se aborda el libro Desarrollo Humano,

Novena edicion. En el cual se describen las caracteristicas de esta etapa:

Seguln Papalia, Wendkos & Feldman (2005) en la nifiez disminuye el
egocentrismo, los nifios empiezan a pensar de manera ldgica pero concreta,
aumentan la memoria y las habilidades linglisticas, se forman apegos con los
padres y con otros, se desarrolla la conciencia de si y se incrementa el interés

por otros nifios. (p. 12).

La infancia se compone de varias etapas evolutivas de acuerdo a la edad del nifio, en
estas se espera que el infante alcance un desarrollo psicoldgico, motriz, social y
cultural, acorde a la fase de desarrollo en la que se encuentre el nifio. Una de ellas es
la etapa escolar, la cual se define como “el periodo evolutivo que se extiende
aproximadamente desde los 6 afios hasta los 10 u 11 afios. Los nifios dominan las
habilidades basicas de lectura, escritura y la aritmética y son expuestos formalmente

al mundo y la cultura”. (Santrock, 2004, p. 14).
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2.3.3.1 Etapas del desarrollo del nifio desde distintos tedricos

La importancia de hablar acerca de las etapas del desarrollo radica en la necesidad de
entender lo que ocurre en el nifio durante la edad comprendida de los 8 a los 14 afios
de edad, correspondiente al rango utilizado para la elaboracién del presente trabajo

de investigacion.

Dimensionar las necesidades, expectativas y lo esperado en este grupo poblacional,
da una referencia de lo que se puede desarrollar y trabajar acorde con las
competencias del nifio, teniendo presente las posibilidades sin exceder lo planteado

por los tedricos segun el momento de la vida en la que se encuentran.

Para ello se propusieron 3 teorias desde diferentes autores que recogieran la edad

planteada en la investigacion, permitiendo establecer distintos puntos de vista.

2.3.3.1.1Albert Bandura

Segun Bandura & Walters (1963) sefialan que la imitacién es un proceso en el
cual se presenta una relacion didactica modelo-observador, donde el primero
ejecuta un comportamiento determinado y el segundo lo aprende de una
manera vicaria, es decir, sin ejecutar por si mismo dicho comportamiento.

(Castillo, Correa, Salas, 1980, p. 52).

Otro de los grandes aportes de “Bandura & Walters (1963) es la distincion de
dos clases de procesos por medio de los cuales los nifios pueden adquirir
actitudes, valores y patrones de conducta social. El primero se refiere al

aprendizaje directo en el cual los padres y otros agentes de socializacion son
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explicitos acerca de lo que ellos desean que los nifios aprendan e intenten
moldear su comportamiento a través de recompensas y castigos. El otro tipo de
aprendizaje se refiere al observacional, en el cual las actitudes y

comportamientos se aprenden por medio de la imitacion de los nifios.”

(Castillo, Correa, Salas, 1980, p. 52).

“Albert Bandura (1925) propone que, al crecer, el desarrollo de los nifios se basa
en el aprendizaje por observacién o modelamiento. Este aprendizaje tiene lugar
cuando la conducta de un observador resulta influida al ser testigo de una
conducta (y frecuentemente de las consecuencias de ella) de un modelo.”
(Sanz, 2012, p. 33).

En general, 1os nifios tienden a imitar a personas que ejercen poder y ocupan
posiciones elevadas, esto es, a personas que controlan recursos y pueden
otorgarlos, asi como a aquellas que en el pasado han sido afectuosas y amables
con ellos. Durante la infancia, las dos vias transmisoras de modelamiento
social que ejercen una influencia mas destacada son 1os padres y 10s maestros.

(Valcércel, 1986, p. 9).

2.3.3.1.2Freud

“Freud (1905) establecid la latencia como el periodo de la vida que
comprende desde los 6 afios de edad hasta los 11 afios, este intervalo es
considerado el periodo en el cual las necesidades sexuales se aquietan y los

nifios emplean toda su energia psiquica en las tareas escolares y los
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deportes, este autor consideraba que ésta configuraba la etapa en la que se

forma la personalidad.” (Garcia, 2015, p. 5).

2.3.3.1.3Erik Erikson

Erikson (1978) establece que la edad de los 5 afios a los 13 constituye la etapa
Ilamada Laboriosidad vs Inferioridad, este es el momento de la vida en el que el
nifio se incorpora en la sociedad de una manera mas productiva y da comienzo a
su instruccion preescolar y escolar, el trabajo cooperativo, el juego, el dominio de
nuevas destrezas se hacen presentes, al igual que las normas y las reglas que
deben cumplir para conseguir el éxito, este autor consideraba que si el nifio era
capaz de alcanzar estas tareas habrian conseguido la laboriosidad, pero si ocurria
lo contrario apareceria la inferioridad. (Garcia, 2015, p. 7).

Otras de las caracteristicas del desarrollo social de los nifios, es que se mueve
del hogar a contextos sociales mas amplios, se desarrolla el sentido de la
laboriosidad y aprende a colaborar con sus pares y con adultos. Comienza a
planear en forma consciente, coordina acciones, evalla el progreso y modifica
planes basado en la reflexion y evaluacion. A los 10 afios es capaz de auto
reflexionar sobre sus habilidades, éxitos y fracasos, desarrollando el concepto

de si. (Garcia, 2015, p. 7).

Con el comienzo de la escuela, la competicion y la necesidad de tener éxito se
imponen a todos 10s nifios. Para muchos de ellos la competicion se centrara
principalmente alrededor de 1os deportes y del exito en la escuela y, en

segundo lugar, en la aceptacion social por parte de sus padres. Para las
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muchachas, este orden podré ser alterado o invertido, siendo para ellas el éxito
social méas importante que la competicion académica, aunque todas estas
conclusiones, sin duda, estdn muy influenciadas por factores como la clase
social a la que pertenecen 10s nifios, la educacion recibida, etc. (Valcarcel,

1986, p. 6).

“Erickson (1970) ha observado acertadamente que en 10s primeros afos
escolares el nifio se encuentra ubicado en una época en que la cultura empieza
a dirigir la atencién del nifio varén hacia su tarea eventual de trabajador y
proveedor de sustento para la familia. En particular, el muchacho ha de
aprender a conseguir reconocimiento (éxito) haciendo cosas, y la muchacha
adquiriendo cualidades conducentes a que sea querida y aceptada. Los
muchachos resultan especialmente reforzados por sus realizaciones en los
deportes y 1os estudios, en tanto que las muchachas obtienen mas refuerzo por

el hecho de ser “bien educadas”, amables y pulcras.” (Valcarcel, 1986, p. 6).

2.3.4 Adolescencia
Se abordo la nocidn de adolescencia, en el libro Desarrollo Humano con aportaciones
para Iberoamérica, Sexta edicion. En el cual definen el concepto como “un periodo
de transicion en el desarrollo entre la infancia y la edad adulta. Comienza con la
pubertad, un proceso que lleva a la madurez sexual, cuando una persona esta en

condiciones de engendrar una nueva vida” (Papalia & Wendkos, 1997, p. 403).
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Posteriormente Papalia, Wendkos & Feldman (2005) retoman el concepto de
adolescencia exponiendo los principales rasgos que se generan en esta etapa

evolutiva, describiéndola asi:

La adolescencia es el periodo donde se desarrolla la habilidad para pensar de
manera abstracta y de usar el razonamiento cientifico, se vuelve central la
busqueda de identidad, incluyendo la identidad sexual. Las relaciones con los
padres por lo general son buenas, el grupo de compafieros ayuda a desarrollar
y probar el autoconcepto, pero también puede ejercer una influencia antisocial,
se toman decisiones acerca de las relaciones intimas y de los estilos de vida

personales. (Papalia et al., 2005. p. 13).

Otra definicidn de adolescencia se encontrd en el libro teorias de adolescencia, donde

es mencionada como:

Socioldgicamente, la adolescencia es el periodo de transicion que media entre
la nifiez dependiente y la edad adulta y auténoma. Psicol6gicamente, es una
“situacion marginal” en la cual han de realizarse nuevas adaptaciones, aquellas
que, dentro de una sociedad, distinguen la conducta infantil del

comportamiento adulto. (Muuss, 1988. p. 10).

En el libro Psicologia del Desarrollo en la Adolescencia Novena Edicion. Se
abordan temas relacionados con el desarrollo cognitivo, biologico y emocional, por

los que atraviesa el sujeto en esta etapa.
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Adolescencia como el periodo evolutivo de transicion entre la infancia y la
etapa adulta; que implica cambios biol6gicos, cognitivos y socioemocionales.
(...) Los especialistas del desarrollo distinguen entre: Adolescencia temprana:
corresponde a groso modo con los afios de ensefianza secundaria obligatoria e
incluye la mayoria de cambios asociados a la pubertad. La adolescencia tardia:
se refiere aproximadamente a la segunda mitad de la segunda década de la
vida. Los intereses profesionales, las citas romanticas y la exploracién de la
identidad suelen predominar mas en la adolescencia tardia que en la

temprana. (Santrock, 2004. pp. 14-15).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud —OMS (2016), define la
adolescencia como el periodo del crecimiento y desarrollo humano que se
produce después de la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y 19
afios. Se trata de una de las etapas de transicion méas importantes en la vida
del ser humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado de crecimiento y
de cambios, superado Unicamente por el que experimentan los lactantes.
Esta fase de crecimiento y desarrollo viene condicionada por diversos
procesos bioldgicos. EI comienzo de la pubertad marca el pasaje de la nifiez

a la adolescencia.

Dicha organizacion (2016) considera que la adolescencia es un periodo de
preparacion para la edad adulta, donde se producen experiencias de desarrollo que
van mas alla de lo bioldgico, entre estas se menciona la sexualidad, la

independencia social y economica, el desarrollo de la identidad, la adquisicion de



81

habilidades necesarias para entablar relaciones de adulto y asi mismo asumir

funciones que los adultos pueden realizar.

2.3.5 Vulnerabilidad Social
Teniendo en cuenta la poblacion a intervenir en la investigacion a desarrollar, Se

considero pertinente definir el concepto de vulnerabilidad social.

La vulnerabilidad esta relacionada con causas externas (evolucion del mercado de
trabajo, recortes en los recursos de proteccion social, inseguridad ciudadana,
deterioro ambiental, clima social, etc.), pero también con la apreciacién e
interiorizacion subjetiva de la propia vulnerabilidad (incertidumbre, miedo,
sensacion de inseguridad, pérdida de autoestima y confianza en las propias
capacidades, etc). Teniendo en cuenta esta doble dimensidn, externa e interna, en las
condiciones sociales actuales no sélo crece el nimero de personas que son
vulnerables porque experimentan el deterioro de sus condiciones materiales de vida;
también crece su sentimiento de vulnerabilidad e indefension ante amenazas

presentes y futuras. (Unicef, 2004. p. 18).

2.4 Marco Legal

En Colombia existen articulos constitucionales y leyes tendientes a la proteccion y
bienestar de la nifiez y la juventud, que buscan garantizar la integridad fisica y
mental de los Nifos, nifias y adolescentes llegando a todos y cada uno, de forma
coherente y pertinente, mejorando la calidad de vida de dicha poblacion a nivel
nacional. A continuacion, se hara referencia a las leyes y reglamentaciones que

atafien a este trabajo investigativo:
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2.4.1 Ley 1098 de 2006 (noviembre 8)

Por la cual se expide el Cadigo de la Infancia y la Adolescencia.

Articulo 1°. Finalidad. Este codigo tiene por finalidad garantizar a los nifios,
a las nifias y a los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que
crezcan en el seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad,
amor y comprension. Prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la dignidad

humana, sin discriminacion alguna. (Ley 1098, 2006, art. 1).

Articulo 7°. Proteccion integral. Se entiende por proteccion integral de los
nifios, nifias y adolescentes el reconocimiento como sujetos de derechos, la
garantia y cumplimiento de los mismos, la prevencion de su amenaza o
vulneracion y la seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrollo del

principio del interés superior. (Ley 1098, 2006, art. 7).

2.4.2 Capitulo Il. Derechos y libertades

Articulo 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano.
Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena
calidad de vida y a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de

todos sus derechos en forma prevalente. (Ley 1098, 2006, art. 17).

La calidad de vida es esencial para su desarrollo integral acorde con la
dignidad de ser humano. Este derecho supone la generacion de condiciones que
les aseguren desde la concepcidn cuidado, proteccion, alimentacion nutritiva y

equilibrada, acceso a los servicios de salud, educacion, vestuario adecuado,
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recreacion y vivienda segura dotada de servicios publicos esenciales en un

ambiente sano. (Ley 1098, 2006, art. 17).

Articulo 18. Derecho a la integridad personal. Los nifios, las nifias y los
adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o
conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico.
En especial, tienen derecho a la proteccion contra el maltrato y los abusos de
toda indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de las
personas responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar,

escolar y comunitario. (Ley 1098, 2006, art. 18).

Articulo 20. Derechos de proteccion. Los nifios, las nifias y los adolescentes

seran protegidos contra:

1. Las guerras y los conflictos armados internos.

2. El reclutamiento y la utilizacion de los nifios por parte de los grupos

armados organizados al margen de la ley.

3. Latortura y toda clase de tratos y penas crueles, inhumanos,

humillantes y degradantes, la desaparicion forzada y la detencion arbitraria.

6. El desplazamiento forzado. (Ley 1098, 2006, art. 20).

Articulo 30. Derecho a la recreacion, participacion en la vida cultural y en
las artes. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho al descanso,

esparcimiento, al juego y demas actividades recreativas propias de su ciclo vital
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y a participar en la vida cultural y las artes. Igualmente, tienen derecho a que se
les reconozca, respete, y fomente el conocimiento y la vivencia de la cultura a

la que pertenezcan. (Ley 1098, 2006, art. 30).

2.4.3 Ley de Victimas y Restitucién de Tierras

Articulo 3. Victimas. Se consideran victimas, para los efectos de esta Ley,
aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por
hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985, como consecuencia de
infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y
manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con

ocasion del conflicto armado interno. (Ley 1448, 2011, art. 3).

Paragrafo 2°. Los miembros de los grupos armados organizados al margen de
la ley no seran considerados victimas, salvo en los casos en los que los nifios,
nifias o adolescentes hubieren sido desvinculados del grupo armado organizado

al margen de la ley siendo menores de edad. (Ley 1448, 2011, art. 3).

Paragrafo 4°. Las personas que hayan sido victimas por hechos ocurridos
antes del primero de enero de 1985 tienen derecho a la verdad, medidas de
reparacion simbodlica y a las garantias de no repeticion previstas en la presente
Ley, como parte del conglomerado social y sin necesidad de que sean

individualizadas. (Ley 1448, 2011, art. 3).

Articulo 145. Acciones en materia de memoria historica. ElI Ministerio de
Educacion Nacional, con el fin de garantizar una educacion de calidad y

pertinente para toda la poblacién, en especial para poblaciones en condicion de
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vulnerabilidad y afectadas por la violencia, fomentara desde un enfoque de
derechos, diferencial, territorial y restitutivo, el desarrollo de programas y
proyectos que promuevan la restitucion y el ejercicio pleno de los derechos,
desarrollen competencias ciudadanas y cientifico-sociales en los nifios, nifias y
adolescentes del pais; y propendan a la reconciliacion y la garantia de no
repeticion de hechos que atenten contra su integridad o violen sus derechos.

(Ley 1448, 2011, art. 145).

2.4.4 Titulo VI. Proteccion integral a los nifios, nifias y adolescentes
victimas

Articulo 181. Derechos de los nifios, nifias y adolescentes

VICTIMAS. Para efectos de la presente Ley se entendera por nifio, nifia y
adolescente toda persona menor de 18 afios. Los nifios, nifias y adolescentes
victimas de las violaciones contempladas en el articulo 3° de la presente Ley,
gozaran de todos los derechos civiles, politicos, sociales, econémicos y
culturales, con el caracter de preferente y adicionalmente tendran derecho,

entre otros:
1. A la verdad, la justicia y la reparacion integral.
2. Al restablecimiento de sus derechos prevalentes.

3. A la proteccion contra toda forma de violencia, perjuicio o abuso fisico o

mental, malos tratos o explotacion, incluidos el reclutamiento ilicito, el
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desplazamiento forzado, las minas antipersonal y las municiones sin explotar y

todo tipo de violencia sexual. (Ley 1448, 2011, art. 181).

Articulo 183. Restablecimiento de los derechos. Los derechos de nifios,
nifias y adolescentes que han sido vulnerados, deberan ser restablecidos
mediante los procesos y mecanismos que la Constitucion y las leyes, y en
particular, el Codigo de Infancia y Adolescencia, disponen para tal fin. (Ley

1448, 2011, art. 183).

2.4.5 Constitucion politica de Colombia 1991
Articulo 52. Se reconoce el derecho de todas las personas a la recreacion, a la
practica el deporte y al aprovechamiento del tiempo libre. (Const., 1991, art.

52)

246 LEY 181 enero 18 de 1995
“Por la cual se dictan disposiciones para el fomento del Deporte, la Recreacion, el
Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacion Fisica y se crea El Sistema

Nacional del Deporte”

2.4.7 Titulo Il. De la recreacion, el aprovechamiento del tiempo libre y
la educacion extraescolar
Articulo 7° Los entes deportivos departamentales y municipales coordinaran y
promoveran la ejecucion de programas recreativos para la comunidad, en asocio con
entidades publicas o privadas que adelanten esta clase de programas en su respectiva

jurisdiccion (Ley 181, 1995, art. 7).
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Articulo 9° El Ministerio de Educacion Nacional, Coldeportes y los entes
territoriales propiciaran el desarrollo de la educacion extraescolar de la nifiez y

de la juventud. Para este efecto:

1. Fomentaran la formacion de educadores en el campo extraescolar y la
formacion de lideres juveniles que promuevan la creacion de asociaciones y
movimientos de nifios y jovenes que mediante la utilizacion constructiva del tiempo

libre sirvan a la comunidad y a su propia formacion;

2. Dotaran a las comunidades de espacios pedagdgicos apropiados para el
desarrollo de la educacion extraescolar en el medio ambiente o sitios diferentes de
los familiares y escolares, tales como casas de la juventud, centros culturales
especializados para jovenes, o centros de promocion social, ademas, de las

instalaciones deportivas y recreativas. (Ley 181, 1995, art. 9).
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3 DISENO METODOLOGICO

3.1 Tipoy enfoque de investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque netamente cuantitativo con un nivel
descriptivo, donde se recolectd informacion susceptible de ser cuantificable para
proceder a un andlisis del estado de las habilidades sociales y las condiciones
sociodemogréficas de los participantes de la Metodologia “Futbol con Principios”
implementada por la Agencia Alemana de Cooperacién Internacional en el territorio

antioquefio durante el primer semestre de 2017.

3.2  Procedimiento

Se realizé la aplicacion del instrumento MESSY (Matson Evaluation of Social
Skills with Youngsters), en los municipios de Bricefio y Caucasia, paralelamente se
hizo la recopilacién de la informacion adquirida, se procedio con el analisis de los
resultados y finalmente se inici6 con la descripcidn de los hallazgos obtenidos de la

poblacién estudiada.

Sobre el nivel descriptivo de la presente investigacion, Hernandez Sampieri,

Fernandez Collado & Baptista Lucio (2010) refiere que:

La meta del investigador consiste en describir fendmenos, situaciones,
contextos y eventos; esto es, detallar como son y se manifiestan. Los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles

de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
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fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, inicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se
relacionan éstas. (Hernandez Sampieri, et al., 2010, p. 80).

La investigacion descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fendbmeno que se analice. Describe tendencias
de un grupo o poblacién (...). El valor que tiene este tipo de investigacion es
que son Utiles para mostrar con precision los angulos o dimensiones de un
fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion. (Herndndez Sampieri, et

al., 2010, p. 80).

3.3 Poblacion

La muestra estuvo formada por 101 NNA con edades comprendidas entre los ocho
(8) y los 14 (catorce) afios, participantes de la Metodologia “Futbol con Principios”
implementada por la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional en el territorio
Antioquefio, de acuerdo con informacion proporcionada por esta Organizacion, en
esta region la G1Z capacitd cuatro instructores, cada uno conto con un grupo

promedio de 25 (veinticinco) participantes, para un total de 100 (cien) NNA.

3.4  Muestra
Se tomo una muestra poblacional de 87 (ochenta y siete) NNA que cumplieron

con los criterios de inclusion para dicha investigacion. El tipo de muestra tomada es
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no probabilistica puesto que los sujetos participantes son seleccionados teniendo en
cuenta las caracteristicas especificas de la investigacion y de las intenciones que
tienen las investigadoras. La muestra se obtuvo mediante un procedimiento mecénico
en el cual se incluy6 el 100% de los participantes del territorio Antioquefio y
posteriormente se aplicaron los criterios de inclusion y exclusién para depurar la base

de datos bajo la cual se hizo el plan de anélisis.

3.4.1 Criterios de inclusién

Se incluyeron los participantes que presentaron las siguientes caracteristicas:

a) Ser un NNA que este participando actualmente de la Metodologia “Futbol con

Principios” implementada por la GIZ en el territorio Antioquefio.

b) Tener entre ocho (8) y 14 afios de edad.

c) Voluntariamente aceptar su participacion en la investigacion.

3.4.2 Criterios de exclusion

Se excluyeron los estudiantes que presentaron las siguientes caracteristicas:

a) Que no haya finalizado el diligenciamiento del instrumento o haya manifestado

el deseo de retirarse durante la aplicacion.

b) Participantes cuyos representantes legales no firmaron el consentimiento

informado.
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3.5  Instrumento de recoleccién de la informacion

Se empleo la version en espafiol de Trianes y Cols. (2002), de la Escala MESSY o
la Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters (MESSY), de Matson y Cols.
(1983). Posee versiones de autoinforme y evaluacion externa (padres y docentes), es
importante aclarar que en este estudio solo se trabajé con la version de autoinforme.
Fue disefiado para evaluar el grado de adecuacion de la conducta social, una de sus
cualidades es que mide habilidades y competencias apropiadas, a la vez que
problemas del comportamiento social. Por otro lado, Ipifia, Molina y Reyna (2010),
sefialan que la escala permite evaluar habilidades sociales especificas implicadas en
comportamientos sociales adaptativos, como también comportamientos no
adaptativos, considerando la relacion con los pares y adultos. (El Quza & Parada,

2016).

Este cuestionario ha sido traducido a otros idiomas a partir de su version original
en inglés y adaptado a otros paises, se han realizado correcciones referentes a la
narracion y traduccion de algunas palabras; el instrumento se ha revisado y ha
permanecido con el mismo nimero de items como el original. Sin embargo, los
diferentes estudios llevados a cabo, han llegado a soluciones factoriales diferentes no
siempre coincidentes con la version original. EIl grupo investigador aplicé un pilotaje
a nueve (9) NNA, en edades comprendidas entre ocho (8) a 14 afios, para adaptar el
instrumento a nuestro contexto cultural desde el punto de vista de redaccion y de

gramatica castellana.
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Este instrumento se aplica a nifios y jovenes de 4 a 18 afios, consta de 62 items,
divididos en cinco areas: 23 del area habilidades sociales, 16 para el &rea asertividad
inapropiada, 5 para impulsivo/recalcitante, 5 para el area sobre confidente, 4 del area
celos/retirada y 9 para misceléaneos. Se califico de uno a cuatro puntos otorgando un
punto a nunca y cuatro a siempre, la puntuacién minima a obtener fue de 62 y la

maxima de 248. (El Quza & Parada, 2016).

Las conductas sociales se obtienen mediante la suma de respuestas asociadas a
cada dimension que se evalUa, para el caso de las conductas sociales adaptativas se
suman los 23 items inscritos en la dimension “habilidades sociales”. Por otro lado,
las conductas sociales desadaptativas se agrupan en cuatro dimensiones: Asertividad
Inapropiada, Impulsivo/Recalcitante, Confidente y Celos/Retirada. Los reactivos

restantes obedecen a los items miscelaneos.

3.5.1 Propiedades Psicométricas

3.5.1.1 Validez
En cuanto a la validez del MESSY original, Matson y Cols. (1983) reportan
que dicha escala posee una buena consistencia y una correlacion alta con otras
escalas que miden habilidades sociales, tal como observacion directa de
conducta social del nifio y medidas nominales de competencias social
realizadas por maestros. Esto fue confirmado en la adaptacion al espafiol de
Trianes y Cols. (2002), en la cual resultaron satisfactorias las pruebas

realizadas, como la rotacion Varimax. (El Quza & Parada, 2016, p. 29).
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Por otro lado, el estudio de Ipifia y Cols. (2010), procur6 obtener evidencia de
validez de la escala a través de la comparacion de las puntuaciones de varones
y mujeres. Esto, considerando que la literatura sobre comportamiento social
generalmente sefiala que los varones presentan mas comportamientos agresivos
y las nifias mé&s comportamientos adaptativos. Si bien se observaron diferencias
estadisticamente significativas en algunas dimensiones y en la puntuacion total
de la escala MESSY, el tamafio del efecto fue reducido. (ElI Quza & Parada,

2016, pp. 29-30).

3.5.1.2 Confiabilidad
Relacionado con la confiabilidad del instrumento, Matson y Cols. (1983)
revelaron confiabilidad con el coeficiente de Spearman — Brown utilizando
particion por mitades de a = .80 y un coeficiente Cronbach Alfa de 0.80. La
medicién de la consistencia interna para cada uno de los factores de la escala
MESSY revelo un coeficiente Cronbach Alfa de 0.89 para el factor 1; 0.83 para
el factor 2; 0.67 para el factor 3; 0.54 para el factor 4 y 0.58 para el factor 5. El
puntaje total de la escala revela una confiabilidad por mitades de .80 y un

coeficiente Cronbach Alfa de 0.80. (El Quza & Parada, 2016, p. 30).

Sobre la versién en espafiol de Trianes y Cols. (2002); esta ha obtenido un
coeficiente alfa medio de 0,62 siendo aceptable en la medicion; aunque la
sobreconfianza obtuvo una consistencia casi nula (o = 0.08). Esto se
complementa con lo expuesto por Ipifia y Cols. (2010), en cuanto a la

consistencia interna, tanto la escala total como los factores 1 y 2 mostraron
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indices adecuados (o = 0.81, 0.85 y 0.79, respectivamente), en tanto que los
factores 3 y 4 evidenciaron indices aceptables (a0 = 0.69 y 0.65,
respectivamente), y el factor 5 un valor demasiado bajo (o = 0.43). (El Quza &

Parada, 2016, p. 30).

Plan de andlisis

Para llevar a cabo esta investigacion se siguieron los siguientes pasos:

En primer lugar, se contact6 a la Agencia Alemana de Cooperacién
Internacional-GIZ con el fin de solicitar la autorizacion e informar de manera
detallada los fines y objetivos de la investigacion.

Se recolecto informacion relacionada con la investigacion para obtener una
fundamentacion y bases tedricas

Se solicito a las propietarias y autoras de la traduccion del instrumento, para
hacer uso del mismo en esta investigacion.

Se selecciond la muestra de la poblacion.

Se solicito autorizacion por escrito, por medio del consentimiento informado
a los representantes de los nifios que se tomaron como muestra, para ser
utilizados como sujetos de investigacion de la presente.

Se aplicé el instrumento a la muestra seleccionada, para la cual se utiliz6 un
guion de instrucciones y una hoja de ejercicios que fue adaptada al contexto
sociocultural, para garantizar que los nifios comprendieran en su totalidad el
instrumento; esta aplicacion se realiz6 con la presencia del entrenador, asi

como de las investigadoras a cargo quienes colaboraron con instrucciones en
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los casos que fueron necesarios, teniendo el control de la aplicacion del
instrumento.

Se verificaron los resultados obtenidos de la muestra en funcion de los
objetivos propuestos.

Se realizo la interpretacion y andlisis de los resultados obtenidos, formulacion

de las conclusiones, recomendaciones y limitaciones del estudio.

Consideraciones éticas
Segun el marco legal y ético en su Articulo 49, menciona que los profesionales
de la Psicologia que realicen investigaciones, son responsables tanto del
método de estudio, como de la metodologia y materiales usados en la
investigacion, ademas del analisis, las conclusiones y los resultados, asi como

la divulgacidn y correcta utilizacién de los mismos. (ley 1090, 2006, p. 10).

De igual modo el Articulo 50. Hace referencia a que “los profesionales de la

psicologia al planear o llevar a cabo investigaciones cientificas, deberan basarse en

principios éticos de respeto y dignidad, lo mismo que salvaguardar el bienestar y los

derechos de los participantes” (ley 1090, 2006, p. 11).

Esta investigacion se clasifica “sin riesgo” segln lo definido en el literal a. del
articulo 11 en la resolucion 008430 de 1993 del Ministerio de Salud de la
Republica de Colombia. Puesto que es un estudio que emplea técnicas y
métodos de investigacion documental retrospectivos y no se realiza ninguna
intervencion o modificacion intencionada de las variables bioldgicas,

fisioldgicas, sicoldgicas o sociales de los individuos que participan en el
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estudio, entre los que se consideran: (...) cuestionarios y otros en l0s que no se
le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta. (Ministerio de

Salud, 1993, p. 3).

Los objetivos de la investigacion fueron explicados a los NNA que participaron del
estudio, de igual modo se dio a conocer el alcance y los beneficios del presente
trabajo al coordinador de GIZ e instructores, ademas de la informacion dada por el
mismo consentimiento informado, en el que se indicé que la informacion obtenida y
registrada serd anonima y confidencial, y se usara s6lo con fines académicos y
cientificos, esto debido a que no fue necesaria la individualizacién de los
participantes, y la informacion recopilada no se registrara en los resultados de las
pruebas al momento de la divulgacion por cualquier medio, reiterando que ello no

compromete o afecta a dicha poblacion.

A los NNA se les explicé de forma verbal que por su contribucion no recibirian
ningun pago, asi mismo se les preciso que tenian plena libertad y autonomia para
decidir participar o no del estudio en el momento que lo desearan sin que esto
implicara consecuencias personales o institucionales. Asi mismo no se emplearon
estrategias indebidas de coaccidn para forzar la participacion de ningun individuo y

se respetd en todo momento la decision de no participar en el estudio.

Para velar por lo anterior, el coordinador de GIZ y los Instructores a cargo de los
participantes de Bricefio y Caucasia, tienen conocimiento de los consentimientos
informados y la aceptacion de los NNA por voluntad propia de participar en el

proceso.
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Las investigadoras se comprometieron a mantener bajo reserva todos los datos que
pudieran servir para identificar a los participantes y a velar por la cadena de custodia
de las pruebas diligenciadas y la confidencialidad del material recopilado para

garantizar el anonimato de los participantes.

Los resultados del estudio serdn entregados al Coordinador de G1Z en forma de
resimenes estadisticos agregados y no individualizados, ello garantiza la reserva de

la identidad de los participantes.



Tabla 1. Presupuesto
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PRESUPUESTO GLOBAL DEL TRABAJO DE GRADO

FUENTES

RUBROS Estudiante InStIItLlj(I:Elon - Externa TOTAL
Personal $10.500.000 $10.500.000
Material y $55.000 $400.000 $455.000
suministro
Salidas e $10.500.000 $10.500.000
campo
Bibliografia $150.000 $350.000 $500.000
Equipos $1.845.000 $1.845.000
Otros $150.000 $500.000 $650.000

TOTAL $12.700.000 $11.750.000 $24.450.000

DESCRIPCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL
Dedica Costo
Nombre del | Funciénen | cién Institucion Total
Investigador | el proyecto | h/sema | Estudiante IUE Externa
na
Angela Investigador 20
Maria Santa | a h $3.500.000 $3.500.000
oras

Estrada Proyecto
Beatriz Investigador 20
Eliana a horas $3.500.000 $3.500.000
Garcia Uribe | Proyecto

. Investigador
Lina Johana 20
Gémez Ortiz | & horas $3.500.000 $3.500.000

Proyecto
TOTAL $10.500.00 $10.500.000
DESCRIPCION DE MATERIAL Y SUMINISTRO

Descripcion de tipo Costo
de _ !\/Iatenal y/o Estudiante Institucion Externa Total
suministro - lUE
Resmas de papel (4) $40.000 $40.000
Léapices $15.000 $15.000
Fotocopias $350.000 $350.000
Lapiceros $50.000 $50.000
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TOTAL $55.000 $400.000 $455.000
DESCRIPCION DE SALIDAS DE CAMPO
Descripcion  de las i C_o,sto Total
salidas Estudiante Ins’_tlltﬂgon Externa
Visitas a campo $7.500.000 | $7.500.000
Hospedaje $1.500.000 | $1.500.000
Alimentacion $1.500.000 | $1.500.000
TOTAL $10.500.000 | $10.500.000
DESCRIPCION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO
Descripcion de Costo
compra de material . Institucién Total
bibliografico Estudiante IUE Externa
Prueba MESSY $150.000 $300.000 $450.000
Hojas de respuesta
adicionales (10) $50.000 $50.000
TOTAL $150.000 $350.000 $500.000
DESCRIPCION DE EQUIPOS
Descripcion de Costo
compra de equipos Estudiante Insﬁ'buélon Externa Total
Computador Portatil $1.800.000 $1.800.000
Memorias USB $45.000 $45.000
TOTAL $1.845.000 $1.845.000
DESCRIPCION DE OTROS GASTOS FINANCIADOS
Descripcién de otros Costo
P . Institucion Total
gastos Estudiante |UE Externa
Imprevistos $150.000 $500.000 $650.000
TOTAL $150.000 $500.000 $650.000
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ScTojolalalgalag 8 8l ===
(@)] (@)] [@)] [«B] [«B} [«B] [«B} [«B} o o o o o o o
No|ACTIVIDAD | \\iciaL [ FINAL | 2| S| & 8|83 |]|&|38 |3 |8 |8 |25
Exploracion
1 |Temaa 11-ago | 08-sep
Trabajar
Definicion de
2 | |a Tematica 18-ago | 15-sep
Esbozo del
3 |Planteamiento | 25-ago | 22-sep
del Problema
Busqueda de
4 | Antecedentes | Ol-sep | 22-sep
Investigativos
Busqueda de
5 |Referentes 0l-sep | 29-sep
Conceptuales
Tablas de
6 |Cronogramay| 08-sep | 22-sep
Presupuestos
Metodologia
7 y Método 25-ago | 29-sep
Busqueda de
8 | Instrumento 15-sep | 29-sep
Planteamiento
9 | del Problema | 1P | O6-oct
Entrega de
10 Propuesta 29-sep 13-oct
pg |Austesala | og oo | 170w

Propuesta
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

No

1

2

3

4

5

6

ACTIVIDAD

Aplicacion
de
Instrumento

Recopilacion
de
Informacién

Analisis de
Informacién

Documentacio
n de
Resultados

Andlisis
- y -7
Discusion

Presentacion de
Resultados

FECHA
INICIAL

13-feb

06-mar

10-abr

08-may

19-jun

14-ago

FECHA
FINAL

27-mar

10-abr

15-may

19-jun

07-ago

21-sep

13-feb

20-feb

27-feb

06-mar

13-mar

20-mar

27-mar

03-abr

10-abr

17-abr

24-abr

01-may

08-may

15-may

22-may

29-may

05-jun

12-jun

19-jun

26-jun

03-jul

10-jul

17-jul

24-jul

31-jul

07-ago

14-ago

21-ago

28-ago

4-sep

11-sep

21-sep
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6 ASPECTOS TECNICOS

6.1  Presentacion de resultados

El presente trabajo de investigacion caracterizo las habilidades sociales en los
participantes de la Metodologia “Futbol con Principios” con edades comprendidas
entre los ocho (8) y los 14 afios, dicha poblacién fue distribuida en tres rangos de
edad, el primer grupo esta compuesto por NNA entre los 8 a 10 afios de edad,
correspondiente al 29% de los participantes en el presente estudio, el segundo grupo
abarca las edades de 11 y 12 afios con una equivalencia del 40% y, por ultimo, el
grupo comprendido en las edades de 13 y 14 afios con el 31% restante;
pertenecientes al territorio antioquefio, donde el 51% de los participantes residia en el
municipio de Caucasia, subregion del Bajo Cauca antioquefio y el 49% restante
habita en el municipio de Bricefio, ubicado al norte del departamento de Antioquia.
Se aplico la Escala de “Evaluacion de Habilidades Sociales con Jovenes (MESSY,
Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters)” este es un cuestionario tipo
auto reporte utilizado para medir las destrezas sociales en nifios y adolescentes, que
fue creado por Matson, Rotatori & Helsel (1983). El universo poblacional fue de 101
NNA, de los cuales fueron validos 87, teniendo en cuenta los criterios de inclusion,
el sexo predominante es el masculino con un 83% de la poblacién y el 17% restante

corresponde al sexo femenino (ver Figura 1).
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Distribucion segun Sexo

Femenino
17%

Masculino

\ 83% '

= Masculino = Femenino

Figura 1. Distribucion de los participantes evaluados segun sexo

Distribucion por Tipos de Familias

Institucionalizad
Extensa

os
9% %
Monoparental \
25%
Nuclear
63%

= Nuclear = Monoparental = Extensa = Institucionalizados

Figura 2. Distribucion de los participantes evaluados segun tipos de familia

Respecto de la distribucion poblacional acorde al tipo de familia se observa que: el
63% de los participantes reportd pertenecer a una familia de tipo nuclear (viven con

ambos padres), en segundo lugar, se encuentra la familia monoparental con un 25%,
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posteriormente se encuentra el tipo de familia extensa con el 9% y por ultimo NNA

institucionalizados, equivalente al 3% de los participantes.

Distribucion por Tiempo en la
Metodologia

Mas de 1 afio 1 a6 Meses
29% 27%

6 Meses a 1 Ao
44%

= 1a6 Meses = 6 Meses a 1 Afio = Mas de 1 afio

Figura 3. Distribucion de los participantes evaluados segin tiempo en la
Metodologia

Se observa que, el 44% de los participantes reporto llevar de 6 meses a 1 afio en la
Metodologia “Futbol con Principios”, seguido por aquellos que llevan mas de un afio
con un 29% y por altimo, los NNA que se encuentran participando en la Metodologia

de 1 a 6 meses, equivalente al 27% de la poblacion estudiada.



6.1.1 Cruce de variables sociodemograficas

Tabla 4

Tabla sexo * tiempo en la Metodologia
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TIEMPO EN LA
METODOLOGIA Total
la6 6 Meses a | Mas de 1
Meses 1 afo afno
1 Recuento 12 37 23 72
% del
SEXO Total 17,0% 51,0% 32,0% 100,0%
2 Recuento 1 2 12 15
[0)
% del 7,0% 13,0% 80,0% 100,0%
Total
Recuento 13 39 35 87
Total
0
6 el 150%|  450%|  400%| 100,0%
Total

Retomando la argumentacion e informacion de la Figura 1. (Distribucion segun

sexo0), la cual indica que hay mayor proporcién de participantes del sexo masculino a

diferencia del femenino, se observa mayor prevalencia en las participantes del sexo

femenino que llevan en la Metodologia “Futbol con principios” mas de 1 afo con un

80%, en comparacion con el sexo masculino quienes obtuvieron un 32%.



Tabla 5

Tabla desplazado * victima
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VICTIMA
Si No Total
1Si Recuento 19 27 46
% del
DESPLAZADO Total 41,0% 59,0% 100,0%
2 No Recuento 2 39 41
0,
% del 5,0% 950%|  100,0%
Total
Recuento 21 66 87
Total
0,
% del 24,0% 76.0%|  100,0%
Total

Con respecto al cruce de las variables sociodemogréficas desplazados * victima,

se evidencio que un 95% de los NNA no presenta condicion de victima ni de

desplazados, en contraste con aquellos participantes que si presentan dichas

condiciones con el 41%; por otro lado, se observé que un 59% de la poblacion objeto

presenta condicion de desplazamiento, pero no de victimas mientras que el 5%

presenta condicion de victima mas no de desplazamiento.



6.1.2 Cruce de Variables Sociodemogréficas y Dimensiones

Tabla 6.

Tabla desplazado * dimensiones
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DIMENSIONES
Hab|l!dades Asertividad | Impulsivo/ . Celos/
Sociales ) : Confidente .
A . Inapropiada | Recalcitante Retirada
propiadas
1 Recuento 44 8 4 10 6
Si
% del 52,0% 73,0% 57,0% 59,0% 37,0%
DESPLAZADO Total 70 70 70 J70 70
2 Recuento 40 3 3 7 10
No
0,
76 del 48,0% 27,0% 43,0% 41,0% 63,0%
Total
Recuento 84 11 7 17 16
Total
% del 0 0, 0, 0, 0,
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

La presente tabla 6 arrojo datos similares en las diferentes dimensiones en

relacion con la condicién de desplazamiento de los participantes, exceptuando la

dimension de asertividad inapropiada en la cual un 73% de los 11 participantes que

punttan en dicha dimension y se encuentran en condicion de desplazados, presentan

mayor prevalencia que aquellos que no presentan dicha condicién con un 27%.



Tabla 7

Tabla victima * dimensiones
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DIMENSIONES
Habll_ldades Asertividad Impulsivo/ . Celos/
Sociales . . Confidente .
. Inapropiada | Recalcitante Retirada
Apropiadas
1 Recuento 20 2 1 2 2
Si
% del 24,0% 18,0% 14,0% 12,0% 12,0%
VICTIMA Total U7 0% 0% 0% 0%
2 Recuento 64 9 6 15 14
No
0,
% del 76,0% 82,0% 86,0% 880%|  88,0%
Total
Recuento 84 11 7 17 16
Total
% d6| 0, 0, 0, 0, 0,
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Los resultados indican que los NNA gue se encuentran en condicion de victima

presentan menores porcentajes en casi todas las dimensiones, lo cual no significa que

sea una aspecto negativo puesto que la mayoria de dimensiones tienen una valencia

negativa, a excepcién de la dimensién habilidades sociales apropiadas, en donde un

76 % de los 84 participantes que puntuaron en esta dimension no son victimas del

conflicto y presentan mayores porcentajes, denotando habilidades sociales

adaptativas, a diferencia de los participantes que se encuentran en condicion de

victimas, los cuales registraron el 24% restante, reflejando que las habilidades
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sociales en los NNA que han sido victimas del conflicto, se ven afectados en

comparacion con aquellos que no han presentado dicha condicién.

Tabla 8

Tabla tiempo en la Metodologia * dimensiones

DIMENSIONES
Habll!dades Asertividad Impulsivo/ . Celos/
Sociales . . Confidente .
. Inapropiada Recalcitante Retirada
Apropiadas
1a6 Recuento 12 5 5 9 4
Meses
% del 14,0% 46,0% 71,0% 53,0% 44,0%
Total ' ! ! ! !
TIEMPOENLA 6 Recuento 25 4 2 5 4
METODOLOGIA  Meses
alafio
% del
30,0% 36,0% 29,0% 29,0% 44,0%
Total
Més de Recuento 47 2 0 3 1
1 afio
0,
% del 56,0% 18,0% 0,0% 18,0% 12,0%
Total
Recuento 84 11 7 17 9
Total
% dE| 0, 0, 0, 0, 0,
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Segun los resultados los porcentajes mas representativos se evidencian en primer

lugar en la dimensién impulsivo/recalcitante con un 71% de los 7 NNA inscritos en

dicha dimension y llevan en la Metodologia de 1 a 6 meses, en relacion con aquellos

que han pertenecido por mas de 1 afio quienes no registraron ningun valor; por otra

parte en la dimension confidente de los 17 participantes el 53% que hacen parte de la
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Metodologia de 1 a 6 meses puntuaron por encima de aquellos que llevan méas

tiempo; por dltimo en la dimension celos/retirada de los 16 NNA el 12% que

pertenecen a la Metodologia por més de 1 afio registraron un porcentaje menor en

contraste con aquellos que hacen parte de 1 a 6 meses y de 6 meses a 1 afio los

cuales registraron un 44% para ambos casos.

Tabla 9

Tabla con quien vive * dimensiones

DIMENSIONES

Habll.ldades Asertividad Impulsivo/ . Celos/
Sociales Inapropiada Recalcitante Confidente Retirada
Apropiadas prop
Recuento 53 7 3 14 9
Nuclear
0,
% del 63,0% 64,0% 43,0% 82,0% 56,0%
Total
Recuento 22 2 3 1 3
Monoparental
CON 0
QUIEN '/IPO?SII 26,0% 18,0% 43,0% 6,0% 19,0%
VIVE
Recuento 7 1 1 1 4
Extensa
0,
% del 8,0% 9,0% 14,0% 6,0% 25,0%
Total
L Recuento 2 1 0 1 0
Institucional
0,
% del 3,0% 9,0% 0,0% 6,0% 0,0%
Total
Recuento 84 11 7 17 16
Total
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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% del
Total

Los resultados indican que los porcentajes méas elevados se registran en los
participantes que reportaron pertenecer a una familia de tipo nuclear (viven con ambos
padres), sin embargo esto no implica que los resultados sean positivos, puesto que la
mayoria de dimensiones tienen una valencia negativa, lo cual refleja conductas
desadaptativas en los NNA, asi por ejemplo en la dimensién confidente un 82% de los
17 participantes inscritos en esta dimension y correspondientes al tipo de familia
nuclear puntuaron alto, en comparacion a aquellos que integran familias de tipo
monoparental y extensa quienes registraron un 6% para ambos casos; en cambio no se
registré ningun porcentaje para los NNA institucionalizados. No obstante, en la
dimension habilidades sociales apropiadas cuya valencia es positiva un 82% de los 84
participantes inscritos en esta dimension reportaron porcentajes predominantes para el
tipo de familia nuclear, reflejando una notable diferencia respecto a los NNA que
integran familias de tipo monoparental con un 26%, extensa con un 8% e

institucionalizados con un 3%.

Tabla 10

Tabla desarrollo de la competencia social * dimensiones

DIMENSIONES
Habilidades
Sociales | Asertividad | Tranquilidad | Modestia [ Confianza
Apropiadas
Recuento
DESARROLLO 1
COMPETENCIA Si 84 76 80 70 1
SOCIAL % del
Total 97,00% 87,00% 92,00%| 80,00%| 82,00%




Total

2
No

Recuento

% del
Total

Recuento

% del
Total

3,00%
87

100,0%

11
13,00%
87

100,0%

8,00%
87

100,0%
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17
20,00%
87

100,0%

16
18,00%
87

100,0%

Para el anélisis de los datos fue necesario rotar las valencias de las dimensiones de la

siguiente manera: asertividad inapropiada por asertividad, impulsivo/recalcitante por

tranquilidad, confidente por modestia y celos/retirada por confianza; los puntajes

obtenidos en conductas sociales adaptativas fueron: en habilidades sociales

apropiadas un 97%, en asertividad un 87%, en tranquilidad un 92%, en modestia un

80% y en confianza un 82%; mientras que en las conductas sociales desadaptativas

se registrd: en habilidades sociales apropiadas un 3%, en asertividad un 13%, en

tranquilidad un 8%, en modestia un 20% y en confianza un 18%; los resultados

indican que la mayor parte de la poblacién estudiada posee conductas sociales

adaptativas, en relacion con las conductas sociales desadaptativas, puesto que en

todas las dimensiones los participantes obtuvieron resultados positivos.
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7 ANALISIS Y DISCUSION
El presente estudio tuvo como objetivo caracterizar el estado actual de las
habilidades sociales en los participantes de la Metodologia “Futbol con Principios”
implementada por la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional en el territorio
antioquefio en el primer semestre de 2017. Ademas, se identifico las condiciones
sociodemogréficas y las conductas sociales adaptativas y desadaptativas

prevalecientes en la poblacion objeto.

La intencion enmarcada y manifiesta en el proceso de investigacion actual
permitio evidenciar que las habilidades sociales de los participantes de la
Metodologia “Futbol con Principios” en el territorio antioquefio no estuvo altamente
determinada por las condiciones sociodemogréaficas en virtud de sus componentes
esenciales como: edad, sexo, con quien vive, nimero de hermanos, grado de
escolaridad, tiempo de participacion en la Metodologia, estar en condicion de

victimas y/o desplazamiento.

Asi mismo, se identificd las conductas adaptativas y desadaptativas en la
poblacién estudiada, para ello fue necesario categorizarlas en cinco dimensiones
compuestas por diversos indicadores los cuales permitieron dar cuenta del estado
actual de las habilidades sociales. A continuacion, se describen estas conductas con

respecto a sus dimensiones:

La conducta adaptativa estd compuesta por la dimension habilidades sociales
apropiadas cuyos indicadores son: amistad, expresion de sentimientos e introyeccion

de la norma; a su vez las conductas desadaptativas estan conformadas por las
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dimensiones asertividad inapropiada, impulsivo/recalcitante, confidente y
celos/retirada, los indicadores que las integran son: agresividad fisica y/o verbal,
impulsividad, pasividad, pensamiento obsesivo, escasa conducta moral,
susceptibilidad, dominancia, juicios de sobrevaloracidn, inhibicion conductual y

celos.

Los resultados obtenidos denotaron que en la poblacion objeto prevalecen las
conductas adaptativas en relacion a las conductas desadaptativas (ver tabla 10:
desarrollo competencia social * dimensiones) puesto que en todas las dimensiones el
universo poblacional reporto poseer conductas apropiadas evidenciando que el estado
actual de las habilidades sociales de los participantes son adecuadas al registrarse

porcentajes elevados.

A continuacion, se discuten los aspectos convergentes y divergentes reportados
en la revision de antecedentes investigativos y referentes tedricos con los datos
obtenidos, también se discute posibles explicaciones relativas a los hallazgos de esta

investigacion.

Respecto de las caracteristicas sociodemogréficas de la poblacién, se observa que
hay una concordancia entre los resultados obtenidos y lo planteado por Valcarcel
(1986) “el hombre busca obtener reconocimiento (€xito) por medio de los deportes y
los estudios, y las mujeres a traves de cualidades direccionadas a ser queridas y
aceptadas por medio del refuerzo conductual de ser “bien educadas”, amables y
pulcras”, en relacion a la participacion femenina en practicas deportivas que

tradicionalmente han sido consideradas masculinas, lo anterior se evidencio en la
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figura 1. (Distribucion segun sexo) a pesar de ello y la explicacion concerniente esta
fundamentada en los reforzadores culturales femeninos. La discusion se plantea
basada en la discrepancia de la justificacion mencionada por Valcércel (1986) y el
hecho que a pesar de los reforzadores culturales, las participantes no desisten del
proceso y por el contrario, en proporcion con la participacion masculina, las del sexo
femenino muestran mayor adherencia (méas de 1 afio de antigliedad en la
Metodologia). Se sugiere a futuros investigadores explorar las motivaciones
intrinsecas y/o extrinsecas de las participantes de sexo femenino y su relacién con un

nivel de adherencia alto a lo largo del tiempo.

Por otra parte la divergencia observada entre los resultados obtenidos y los
referentes hallados, emerge con el tipo de familia de los participantes; como ya se ha
mencionado, para Unicef (2000) “el desplazamiento destruye imaginarios y entornos,
tensiona y fragmenta las familias (...) afectadas tempranamente por la violencia” por
lo cual se esperaba una mayor prevalencia de familias monoparentales y extensas,
contrario a ello se observa una mayoria de familias nucleares (no fragmentadas) a
pesar de estar en condicidn de desplazamiento y/o ser victimas del conflicto armado

colombiano.

Consecuentemente, Cifuentes Patifio (2009) plantea una posible explicacién a la
discrepancia mencionada, al exponer que no se puede hablar de efectos homogéneos
del conflicto armado colombiano en las familias ni en sus integrantes, dado que son
las situaciones sociales, econdmicas y politicas, de cada territorio y familia, los

determinantes mas relevantes.
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En cuanto a los nifios, nifias y adolescentes que presentan condicion de victima
los resultados obtenidos evidenciaron que estos presentan alteracion en el desarrollo
de las habilidades sociales apropiadas en relacion a aquellos NNA que no han sido
victimas del conflicto (ver tabla 7: victima * dimensiones) quienes presentan un
desarrollo de las habilidades sociales apropiadas acorde a su edad. Lo anterior
concuerda con Lugo (2015) quien menciona que: “la ansiedad, el aislamiento, las
dificultades para relacionarse, el retraimiento, y la agresividad son algunas de las
huellas psicosociales que deja el conflicto armado en nifios y adolescentes

colombianos que han padecido directamente o han estado vulnerables a é1” (parr. 1).

Asi mismo Unicef (2016) plantea que “Colombia ha padecido una situacion de
violencia generalizada en los Gltimos 50 afios que ha afectado econdmica, politica,
social y psicol6gicamente a toda la poblacion especialmente a las zonas rurales y

apartadas del pais.”

Por otro lado, se logro identificar que son méas los NNA que reportaron no estar
en condiciones de desplazamiento y/o victimas del conflicto armado, que la
poblacién con dichas caracteristicas (ver Tabla 5: desplazados * victima). Lo anterior
diverge con la FIP (2014), quien afirma que en los territorios de Caucasia y Bricefio
la violencia se ha incrementado ya que su ubicacion ha permitido que se realicen
actividades ilegales, convirtiéndose en poblacion vulnerable. Ademas, lo esperado
por el grupo investigador, dista de lo descrito anteriormente puesto que se esperaba
mas prevalencia de NNA en condicion de victimas y desplazados ya que la

Metodologia “Futbol con Principios” estd enfocada en poblacion vulnerable.



118

De igual modo, Cerac (2014) manifiesta que como consecuencia del conflicto
armado son los nifios, nifias y adolescentes los que en mayor proporcion han
padecido dicha problemaética, lo cual los ubica en una condicién de vulnerabilidad, lo
anterior denotaria que la poblacion en general y particularmente sus NNA se
encuentran en estado de vulnerabilidad social, sin embargo, la presente investigacion
evidencia, por el contrario, que el pertenecer o habitar en estos municipios no

necesariamente implica vulnerabilidad desde la autopercepcion de los participantes.
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8 CONCLUSIONES

Mediante el presente estudio se pudo concluir que la Metodologia implementada
por la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional, es una estrategia deportiva y
psicosocial que propende por el desarrollo de las habilidades sociales en poblacion
infantil y adolescente de sexo femenino y masculino; denotando que los participantes
de la Metodologia “Futbol con Principios” guardan proporcion entre el tiempo de
participacion en la Metodologia y el desarrollo de las habilidades sociales presentes,
acorde al hallazgo descrito en la figura 3. (Distribucion por tiempo en la
Metodologia), ello concuerda con la intension de la GIZ, quienes han generado
espacios donde se combina la formacién deportiva con la transmision de principios
béasicos los cuales son replicados en su comportamiento y en la convivencia en

comunidad.

Ademas, se logré inferir, por medio de las caracteristicas sociodemograficas
presentes en los participantes de la Metodologia, que la condicion de vulnerabilidad
no presenta relacion directa con el desarrollo de la competencia social en los nifios,
nifias y adolescentes que participan de la Metodologia “Futbol con Principios” de la

GlZ.

A traveés de la identificacion de las conductas sociales adaptativas y desadaptativas
prevalecientes en la poblacion, se concluye que existe una relacion directa entre las
habilidades sociales apropiadas presentes en los participantes y las conductas
adaptativas que estos reflejan, es decir que, a mayor tiempo de participacion en la

Metodologia, menor incidencia de conductas desadaptativas.
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Esta experiencia pedagogica e investigativa, evidencié la importancia de las
habilidades sociales en el &mbito personal, familiar y social, como medio efectivo
para dar respuestas apropiadas a las exigencias del contexto, vislumbrando la
necesidad de fortalecer la competencia social desde los primeros afios de vida para

que estas sean aprehendidas y replicadas en el entorno.
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9 RECOMENDACIONES

Se considera pertinente desarrollar la investigacion en los deméas municipios del
pais donde se aplica la Metodologia, con el propdsito de tener una evidencia
investigativa que dé cuenta sobre los alcances o resultados que ha tenido la
implementacion de dicha Metodologia con respecto al desarrollo de las habilidades
sociales. Lo anterior acorde a lo expuesto en el planteamiento del problema, donde se
tuvo en cuenta que la G1Z no contaba con dichos datos en ningun territorio del pais,
esta organizacion pretende utilizar los resultados que arrojo este trabajo para
determinar si realiza una caracterizacion en todas las regiones del territorio

colombiano.

Asi mismo, se sugiere a la GIZ realizar un proceso de medicion del desarrollo de
las habilidades sociales, que conste de evaluaciones periddicas, iniciando con una
valoracion a los participantes en el momento que ingresan a hacer parte de la
Metodologia “Futbol con Principios” y posteriormente repetir el procedimiento
(segun se considere pertinente) para tener una evidencia solida del impacto que ha
tenido el desarrollo de las habilidades sociales a través de la implementacion de la

Metodologia.

Se propone que la Metodologia sea transversal a los demés deportes y actividades
artisticas posibilitando a los otros NNA que no practican el fatbol conocer y
apropiarse de la Metodologia por medio de aquello que les interesa y apasiona; de

esta manera adquirir y/o potencializar las habilidades sociales, generando sujetos
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integrales que puedan desenvolverse de manera efectiva en los diversos &mbitos de la

vida.

Se recomienda a las instituciones, organizaciones y/o entes gubernamentales que
desempefien actividades deportivas o artisticas con nifios, nifias y adolescentes,
incluir programas encaminados a desarrollar de forma intencional las habilidades
sociales en dicha poblacidn, asi mismo a los programas y proyectos que direccionan
su intervencion en poblacién infantil y juvenil, desde el trabajo psicosocial, integrar
la actividad fisica o la practica deportiva como herramienta para favorecer el trabajo
en equipo, la interaccion con los otros, la comunicacion asertiva, la creatividad e
imaginacion, con el fin de propender por el fortalecimiento de la competencia social
en la poblacién més joven, puesto que estos hacen parte fundamental de la

construccion del tejido social.
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ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento Informado Participantes

= msTinucidn
&L UNIVERSITRRIR CONSENTIMIENTO INFORMADO
e 0 ENVIGADO

Ciencia, educacion y desarrollo

Fecha:
Yo , con documento de
identidad T.I. CC. No , certifico que he sido

instruido (a) de forma clara, he comprendido la informacion brindada y he decido
participar voluntariamente en el ejercicio académico que las estudiantes Angela Maria
Santa Estrada, Beatriz Eliana Garcia Uribe y Lina Johanna Gomez Ortiz, del Programa
de Psicologia, plantean en su investigacion de trabajo de grado “Habilidades Sociales
en los participantes de la Metodologia “Futbol con Principios” Implementada por la
Agencia Alemana de Cooperacion Internacional en el Territorio Antioqueio”.

Soy conocedor(a) de la autonomia suficiente que poseo para continuar o retirarme del
ejercicio académico cuando lo estime conveniente y sin necesidad de justificacion
alguna. Se resguardard mi identidad como participante o colaborador(a) del ejercicio
garantizando la confidencialidad de mis datos personales y mi desempefio en el mismo.
Se me ha brindado informacion detallada sobre el objetivo de la prueba, aclarando que
la informacidn sera con fines académicos y no sera utilizada para vulnerar la integridad
del participante.

Estudiante de Psicologia Participante o colaborador(a)

C.C. D.l

Estudiante de Psicologia Acudiente del participante 0
colaborador(a)

C.C. C.C.

Estudiante de Psicologia
C.C.
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Anexo 2. Consentimiento Informado Instructores Gl1Z

CONSENTIMIENTO INFORMADO

= nsTiTucifn
&L UNIVERSITARIS
y D€ ENVIGADD

Ciencia, educacion y desarrollo

Fecha:
Yo , con documento de
identidad CC. No , certifico que he sido instruido

(@) de forma clara, he comprendido la informacién brindada y he decido participar
voluntariamente en el ejercicio académico que las estudiantes Angela Maria Santa
Estrada, Beatriz Eliana Garcia Uribe y Lina Johanna Goémez Ortiz, del Programa de
Psicologia, plantean en su investigacion de trabajo de grado “Habilidades Sociales en
los participantes de la Metodologia “Futbol con Principios” Implementada por la
Agencia Alemana de Cooperacion Internacional en el Territorio Antioqueio”.

Soy conocedor(a) de la autonomia suficiente que poseo para continuar o retirarme del
ejercicio académico cuando lo estime conveniente y sin necesidad de justificacion
alguna. Se resguardara mi identidad como participante o colaborador(a) del ejercicio
garantizando la confidencialidad de mis datos personales y mi desempefio en el mismo.
Se me ha brindado informacion detallada sobre el objetivo de la prueba, aclarando que
la informacion seré con fines académicos y no se utilizara para vulnerar la integridad
del participante.

Estudiante de Psicologia Instructor (a) GI1Z
C.C. D.l

Estudiante de Psicologia
C.C.

Estudiante de Psicologia
C.C.



135

Anexo 3. Permiso Instrumento Escala MESSY

De: Maria Jose Blanca Mena <blamen@uma es>
Enviado: lunes, 13 de marzo de 2017 07:56 a. m.
Para: Lina J. Gomez Ortiz

Asunto: Re: PERMISO INSTRUMENTO ESCALA MESSY

Estimada Lina,

El cuestionario MESSY corresponde a |z The Matson Evaluation of Social Skills in Youngsters (MESSY) de Matson, Rotatori y Helsel {1983). Una adaptacidn del cuestionario que
puede utilizar se encuentra en:

https://convivenciafiles.wordpress.com/2012/02 /escalamessy_comp_social preadoles18p.pdf

7

2002, val, 18, n° 2 (diciembre), 197-214 Relaciones entre ...

convivencia.fileswordpress.com

Relaciones entre evaluadores de la competencia social en preadolescentes: Profesores, iguales y autoinformes 199 anales de psicologia, 2002, vol. 18, n® ..

Re: PERMISO INSTRUMENTO ESCALA MESSY

Maria Jose Blanca Mena<blamen@uma.es>
lun 13/03,12:33 p.m.
Usted %

Respondiste el 14/03/2017 08:20 a.m..

Si, tienes que citar el instrumento original y la version en castellano que utilizas.
Saludos

El 13 mar. 2017 18:31, "Lina J. Gémez Ortiz" <nalijohal 7@hotmail.com> escribid:

Muchas Gracias por su atencidn prestada

Es decir que puedo utilizar esta prueba sin ningun problema para fines académicos en mitrabajo de grado?



Re: PERMISO INSTRUMENTO ESCALA MESSY

0610070178 <angela@uma.es>
vie 17/03, 04:05 am.
Usted ¥

I Respondiste el 20/03/2017 04:31 p.m..

@ escalamessy_comp_socia..

W
Ll 248 KB

descargar Guardar en OneDrive - Personal

Buenos dias, Lina

Adjunto articule donde estan anexados protocolos de las pruebas,
traducidas y adaptadas por mi grupo de investigacion.

Puedes utilizar dicha traduccién, citandola adecuadamente, Asimismao, te
ruego me mantengas informada de tus trabajos y publicaciones gue
deriven.

Saludos
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Anexo 4. Instrumento Escala MESSY

.
T 1
D¢ ENVIGADD TRABAJO INVESTIGATIVO

“Habilidades Sociales en los participantes de la Metodologia “Futbol con Principios” Imp da por la Ag
&t deC it tanal?

L

La informacion que usted ingrese en esta encuesta es totalmente confidencial y sera utilizada exclusivamente para realizar un
ejercicio académico sobre “Habilidades Sociales en los participantes de la Metodologia “Fitbol con Principios” Implementada
por la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional.

A continuacion, 4 algunas preg! acerca de los datos personales, tache con un X" su respuesta.
INFORMACION GENERAL

1. Edad: 2.Sexo: Mascuino [ Femenino [

3. Con quien vive: Ambos Padres[_] Solo Madre [] SoloPadre [ Abuelos  []

Ties [ Con un vecino (] Con primos - En un Hogar _

4 Numero de Hermanos: Hijo Unico —_ 1a 2 Hermanos .

3ad4Hermanos [] Mas de 4 Hermanos [
5. Se encuentra estudiando: s [ N [ 6. En qué grado estas:
7.Ti o tu familia son desplazados si [J N [

8. Ta o tu familia son victimas del conflicto armado ~ Si [ N [

9. Hace cuanto pertenece al Programa: 1a6Meses [ 6Mesesa1Ao (] Masdetafio [

ESCALA MESSY

Tacha con un “X" el nimero que mejor represente si la frase describe tu forma de ser o comportarte generalmente, teniendo
en cuenta la siguiente equivalencia:

[+ [ 2 [ s [T « ]

Nunca I A Veces ] A Menudo ] Siempre ]

Hago reir a los deméas

Amenazo a la gente 0 me porto como un matén.

Me enojo con facilidad

Soy un mandén (e digo a la gente lo que tiene que hacer en vez de preguntar o pedir).
Critico 0 me quejo con frecuencia.

Interrumpo a los demas cuando estan hablando.

Cojo cosas que no son mias sin permiso.

Me gusta presumir ante los demas de las cosas que tengo.

. Miro a la gente cuando hablo con ella.

10. Tengo muchos amigos/as

11. Golpeo cuando estoy enojado

12. Ayudo a un amigo que esta lastimado.

13. Animo a un amigo que esté triste.

14. Miro con desprecio a otros nifios.

15. Me molesta y me da envidia cuando a otras personas les va bien en las cosas.
16. Me siento feliz cuando otra persona esta bien.

17. Me gusta encontrar los defectos y fallas a los demas.

18. Siempre quiero ser el primero.

19. No cumplo mis promesas.

o NS AW N

S R e R SR R
MR RORRORONRONRNRONRNRODNROR RN NN N
DWW wWwWwwWwowowoweoweowowewewwwww
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Lainformacion que usted ingrese en esta encuesta es totalmente confidencial y sera utilizada exclusivamente para realizar un
ejercicio académico sobre "Habilidades Sociales en los participantes de la Metodologia “Fitbol con Principios” Implementada
por la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional®
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0t f"vlﬁﬂﬂﬂ TRABAJO INVESTIGATIVO

La informacién que usted ingrese en esta encuesta es totalmente confidencial y sera utilizada exclusivamente para realizar un

2

21.
22,
. Me dirijo a la gente e inicio una conversacion.

. Digo "gracias” y soy feliz cuando la gente hace algo por mi.

. Me gusta estar solo.

. Me da miedo hablarle a la gente.

. Guardo bien los secretos.

. Sé como hacer amigos.

. Hago sentir mal los demas sabiendo que no es bueno

. Me burlo de los demas.

. Defiendo a mis amigos.

. Miro a la gente cuando esta hablando.

. Creo saberlo todo.

. Comparto lo que tengo con otros.

. Soy terco

. Me comporto como si fuera mejor que los demas.

. Expreso mis sentimientos.

. Pienso que la gente me critica cuando en realidad no lo hace.
. Hago ruidos que molestan a los otros (eructar, sonarse,...).
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55.
. Pregunto a los deméas como estén, qué hacen,..
57. Me quedo en casa de la gente tanto tiempo, que casi me tienen que echar.
58.

59.

3

6

61.
62.

e

S

Felicito a la gente que me gusta.
Digo Mentiras para conseguir algo que quiero.
Molesto a la gente para hacerla enojar

Cuido las cosas de los demas como si fueran mias.

. Hablo demasiado fuerte.
. Llamo a la gente por sus nombres.
. Pregunto si puedo ayudar.

Me siento bien si ayudo a alguien.
Intento ser mejor que los demas.

. Hago preguntas cuando hablo con los demas.
. Me veo muchas veces con mis amigos.

. juego solo.

49,
. Me pongo triste cuando trato mal a alguien.
5i.
52.
53.

Me siento solo.

Me gusta ser el lider.

Participo en los juegos con otros nifios.

Me meto en peleas con frecuencia.

Siento envidia de ofras personas.

Hago cosas buenas por la gente que se porta bien conmigo.

Explico las cosas més veces de las necesarias.

Me rio de los chistes e historias divertidas que cuentan los demas.
Pienso que ganar es lo mas importante.

molesto a mis comparieros porque me burlo de ellos

Me desquito de quien me trata mal

el Y G i Gl e I ) D i e G S R s R Y R i e el
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Mil gracias por su participacion y colaboracion!!!!

démico sobre “Habili Sociales en los partici de la M

gia “Futbol con Principios” Implementada

i)

por la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional®
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