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1. ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA.

Nombre y razén social:

ISA

Es una empresa de servicios publicos mixta, constituida como sociedad anénima,

encargada de administrar, operar y mantener los activos eléctricos propiedad de ISA en

Colombia.

Somos el mayor transportador de energia en el pais con cubrimiento nacional.

Nuestras redes de transporte de energia se extienden a través de la diversa geografia

nacional, aportando al desarrollo y a la competitividad de los colombianos.
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Después de mas de cinco décadas de liderazgo en la region, hemos trascendido el
acto fisico de conectar un punto con otro para conectar personas, haciendo de cada
conexion un acto inspirador.

Energia Eléctrica: Somos el mayor transportador de energia eléctrica de
Latinoamérica. Nuestras empresas de transporte de energia expanden, operan y mantienen
una red de transmisién a alta tension en Colombia, Perd, Bolivia, Brasil y Chile; asi como las

interconexiones internacionales que operan entre Colombia y Ecuador y, Ecuador y Pera.

Vias: Nos aseguramos de que las carreteras que te conectan a nuevos lugares se

mantengan en las mejores condiciones.

Telecomunicaciones y TIC: A través de InterNexa evolucionamos para seguir
avanzando hacia la transformacion digital, creando nuevos escenarios para conectarte con

seguridad y agilidad.

1.2 Objetivo de la practica empresarial.

Plantear una herramienta que ayude a optimizar los procesos de recoleccion de
informacion y respuesta para el desarrollo de los proyectos de lineas de transmision de
energia.

1.3 Funciones
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e Informarse de los procesos de los cuales se comprenden el desarrollo de torres de
transmision (Ofertas, Planeacion, Montaje, Vestida y tendido).

e Recoleccion de informacién sobre las herramientas empresariales (usos, usuarios
que intervienen e informacién que contienen).

e Reconocimiento del equipo de trabajo tales como sus funciones dentro de los
proyectos empresariales

e Plantear un esquema de funcionamiento de la herramienta para asi mostrar su
funcionamiento y entradas de informacién

e Identificar los beneficios que traeria la implementacion de la herramienta para asi
lograr justificar su implementacion

e Apreciar el entorno de trabajo empresarial para asi lograr implementar la
herramienta de manera comoda para sus usuarios

e Estimar valores que requieren invertir para la creacion y puesta en servicio de la
herramienta

1.4 Justificacion de la practica empresarial

Apoyar al Equipo de Optimizacién y Seguimiento de Proyectos desde el punto de
vista de un ingeniero en sistemas para la éptima implementacién del software que permita
mejorar todo proceso logistico del cual no cuenta con una herramienta concreta para todos
los procesos desde oferta hasta energizacion. Esto debido a que la empresa cuenta con
multiples herramientas con diferentes usos, pero no una dedicada para el gestor del

proyecto donde pueda ver Unicamente los datos que le son de relevancia.
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1.5 Equipo de trabajo

El equipo de Optimizacion y Seguimiento de Proyectos esta conformado por:

e Heriberto Cardenas: COORDINADOR(A) OPTIMIZACION PROYECTOS

e Luis Alejandro Estévez: ANALISTA PROYECTOS CORPORATIVOS TE

e Juan Carlos Montenegro: ESPECIALISTA PROYECTOS CORPORATIVOS TE

e Juan Diego Londofio: ESPECIALISTA PREDIAL

e Fabio Alberto Alarcon: ESPECIALISTA AMBIENTAL

e Jorge Alberto Mahecha: ESPECIALISTA PROYECTOS CORPORATIVOS TE

e Claudia Stella Laguna: ESPECIALISTA PROYECTOS CORPORATIVOS TE

e Ana Maria Ramirez: ESPECIALISTA AMBIENTAL

2. PROPUESTA PARA LA AGENCIA O CENTRO DE PRACTICAS

2.1 Titulo de la propuesta

Software Logistico para la construccion de proyectos (SOLO)

2.2 Planteamiento del problema.
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En la empresa ISA los procesos que conlleva el desarrollo de un proyecto son muy
extensos, en todos estos podemos observar varios actores, documentos e informacién

valiosa para todos estos procesos.

Cbomo optimizar todos estos procesos para que la informacion sea usada de una
manera mas precisa y no tenga que ser solicitada por los que tienen que entregar informes,
vigilar su progreso u otras tareas. Para asi lograr mejores tiempos, visualizaciones y uso de

recursos.

2.3 Justificacion.

Para la empresa ISA el tiempo es vital en todos los escenarios ya que al momento
de la creacion de un proyecto se disponen fechas para dar un inicio y un final el cual nos
muestra a grandes rasgos tareas amplias, pero no tareas mas detalladas y especificas las

cuales son muy importantes al momento de saber el progreso del proyecto en cuestion.

Al momento de revisar la mayoria de estas fechas no logran cumplirse debido a
retrasos por distintas causas. Al implementar un software logistico lo que buscamos
conseguir es que la informacién ya existente converja en un mismo sitio y esta a su vez
permita al software generar alertas por medio de la informacién recolectada de posibles

retrasos, predicciones y sugerencias de cémo llevar a cabo un trabajo/tiempo mas optimo.
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2.4 Objetivos (Objetivo General y Objetivos Especificos).

Objetivo General:

e Establecer las bases para el desarrollo del software logistico.
¢ Recolectar informacion precisa para el estudio de viabilidad de herramientas
e logisticas en proyectos de lineas de transmision.

o Facilitar y automatizar procesos desactualizados

Objetivos Especificos:

¢ Investigar las herramientas existentes para la recoleccién de informacion
dentro de la empresa

o Reconocer las necesidades claves del proyecto.

e Comunicarse con ITCO y constructoras para asi tener mejor un
panorama del

e proyecto.

¢ |dentificar el esquema clave del proyecto para lograr asi no pasar por alto
informacion valiosa y se pueda generar la respuesta requerida para
plantar solucién a la necesidad que da la herramienta.

¢ Identificar los beneficios que traera la implementacion de la herramienta

e Estimar la inversion requerida para la creacion y puesta en servicio de la

herramienta.
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2.5 Disefio Metodolégico.

Titulo: Software logistico para la construccion de proyectos (SOLO)

Enfoque: Cualitativo Exploratorio
Nivel de investigacion: Descriptivo

Poblacion: Interventores de proyectos

Técnicas de recolecciéon: Reuniones, documentacion y entrevistas

Técnica de andlisis de datos: Metodologia de Prototipado para lograr ver

un resultado mas claro mediante correcciones y entregas inmediatas una de

otra
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2.6 Cronograma de Actividades.

ETAPA 1. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD Y DEFINICION DE ALCANCE DEL PROYECTO

|dentificacion del Procaso Reconocer el proceso Constructivo; etapas de la construccion, Tipos "
Constructivo de Contratistas y reconocimiento del proceso interno y externo
L . Identificacion de Software o Herramientas existentes en ISA y en los
Identificacion de herramientas . B )
tant Contratistas, Busqueda de Software aplicable en el mercado, 3z B

existentes

identificacion de Beneficios. Incluye conclusiones.
. L Definir el alcance y los beneficios del Software; estructurar el

Definicién de Alcance y Objetivos ) a0 B
oroblema. los componentes aue van a inteerar el software.

ETAPA 2. DESARROLLO DEL PROYECTO 7z
Aterrizar necesidades para el desarrollo del Software; Arquitectura, s

Estructuracion del proyecto
prey Propiedades, Usuarios, restricciones y reportabilidad.

L . Basados en la informacion recolectada v la estructuracion del
Disefio de Herramientas ~ i 40
proyecto, definir la plataforma o tecnologia a usar.

Adecuar la solucion a los proyectos en ejecucion o en futura

Definicion de alcance y tiempos . - ) 40
construccion y definir los tiempos de los procesos.
Definicion de informes y reportes  |Elaborar el mapa del proceso, productos vy clientes. a8
ETAPA 3. ANALISIS DE VIABILIDAD 40
. L . Aterrizar |a solucion tecnoldgica a toda la empresa, elaborar el
Elaboracion de estudio financiero a0

presupuesto completo. (herramienta+capacitaciones+recursos)

. . i Elaborar una hoja de ruta para hacer el primer piloto segin los
Simulacion de tiempos i . 40
proyectos dizsponibles.

i i Elaborar las Conclusiones y Recomendaciones, del software, del
Conclusiones y Recomendaciones R ] . 24
proceso v de los recursos necesarios para la implementacion.

Repetir los anteriores procesos en periodos cortos de tiempo para

. i entrega v comprobacion para hacer cambios inmediatos en caso de
Ciclo prototipado : 0
gue alguno falle o no sea el esperado porder tomar acciones

R P,

ETAPA 4. PROYECTO FINAL 24

Entregable Proyecto y Anexos Producto final. Proyecto completo 15
Prezentacion del Proyecto Presentacion del proyecto y divulgacion. 8 -

El cronograma posee una columna subrayada con rojo que indica en el momento

donde se encuentra el proyecto en la linea de tiempo.
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3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

3.1 MARCO DE REFERENCIA

Antecedentes:

Anteriormente se habia planteado un sistema que permitiera controlar de una mejor forma

todo el proceso logistico de los procesos que llevaban las constructoras para evitar

reclamos de estos mismos. Quienes continuaron con este proyecto tornaron la idea hacia

un enfoque de precios unitarios olvidando el enfoque inicial.

Fases de desarrollo (Marco Conceptual):

e Andlisis: Se plantea una idea general de que es lo que busca que haga el proyecto,

empezando de la problematica de cGmo optimizar y mejorar los procesos que estan

detras del desarrollo de una linea de transmision.

e Disefio: Se plantea mockups en una herramienta figma para darse una idea a como

debe verse el software en una version mas madura

e Implementacidn: Se conectara con las bases de datos ya indicadas para que el

software pueda trabajar en base a la informacién que recibe.

e Verificacion: Se hacen las pruebas del sistema para verificar que no haya errores

en la carga de los datos o su almacenamiento.
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e Mantenimiento: Luego de la entrega del sistema funcional, se monitorea para

revisar cualquier posible mejora o medida correctiva que sea necesaria para el

mejoramiento del sistema.

3.2 Desarrollo y logro de objetivos (Desarrollo de cada uno de los objetivos

planteados en la propuesta.
Alcance: Disefiar un modelo de gestion de la logistica constructiva en los proyectos
gue permita consolidar los recursos necesarios para el proyecto, interactuar con el progreso

(Cambios, disefio y documentacién) y asegurar su disponibilidad en la obra de acuerdo con

la planeacién aprobada.
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En este diagrama podemos apreciar como el Software Logistico (SOLO) recibe
diferentes entradas gracias a las multiples plataformas de donde este se alimenta
(Diferentes softwares como son SITCO o CQM y diferentes informes como es el semanal,
planos y tabla de torres) dando como salida un tablero administrativo para el gestor y su
equipo que tendra de forma visual varios datos importantes del proyecto como el avance de
cada uno de sus diferentes tipos de procesos como lo son la cimentacion, tendido y vestida
de la torre. También encontrara una serie de alertas indicativas para tomar acciones rapidas
referente a el progreso que lleve el proyecto (Globalmente, tramo o torre individual)

Andlisis: Actualmente ISA considera la implementacién de una herramienta asi para
lograr optimizar el proceso de construccion de lineas de transmision debido a que este muy
frecuentemente tiene multiples retrasos. Con un software asi lograr reducir: Tiempos de
accion frente a problemas presentados, reclamos por parte de contratistas y riesgos en
toma de decisiones sin previa consulta.

Buscando como entrada de datos multiples documentos e informacién extraida de
diversas plataformas esta herramienta quiere generar un entorno de trabajo cémodo para el

gestor, con informacion precisa sin llegar a sobrecargar al mismo de cosas innecesarias.
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Logrando asi generar alertas de rendimiento y predicciones en base a las entradas que
tiene.

Se busca implementar la herramienta en un entorno amigable para la empresa como
lo es Microsoft posiblemente con la herramienta PowerApps ya que la mayor parte de la
informacion de entrada que este programa requiere se guardan en servidores compartidos
como el SharePoint. Al principio se mostraran Mockups de como seria el entorno de usoy
de trabajo de la plataforma gracias a la herramienta online figma. Estos mockups serviran

como base para el desarrollo de esta herramienta.

4. CONCLUSIONES. Se logro llegar a un entendimiento mucho mas grande de lo
gue es la empresa ISA, a que se dedica y como hace sus labores. Gracias a este
entendimiento se plantea un proyecto que busca mejorar todos los procesos que se realizan
al momento de hacer una linea de transmision por parte de la logistica; si el proyecto llega a
una fase mas madura y se implementa lograra dar sefiales mas claras y especificas tanto a
ISA como a los contratistas de como se va el desarrollo del proyecto en fases mas

tempranas para tomar decisiones vitales para el tiempo y recurso de cada proyecto.

5. RECOMENDACIONES. Continuar con una idea que logre optimizar todos los
procesos que se puedan ver beneficiados por una herramienta logistica y esto traiga no solo

a ISA sino al proceso de transmision de lineas un beneficio enorme en tiempo y recursos.
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