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PRESENTACION

El presente proyecto esta realizado sobre una empresa productora artesanal llamada
MAREMANNEQUINS SAS que tiene 18 afios de experiencia en el sector de Produccién y la
manufactura en cuanto a la fabricacion, comercializacion, reparacion y alquiler de todos los

productos para exhibicion necesarios en el mercado

MARE MANNEQUINS es el lugar adecuado si buscas maniquies de alta calidad y con

alma propia.

Durante aflos MARE MANNEQUINS ha sido un proveedor y fabricante de referencia en
el campo de los maniquies. Los maniquies producidos por MARE MANNEQUINS son de alta
calidad y cada uno tiene su carisma y personalidad propios. Garantizamos la méaxima calidad y
entrega rapida al mejor precio, gracias a nuestros 18 afios de experiencia en visual merchandising,
nuestra creatividad y nuestro know-how. Cada maniqui se fabrica segun los criterios del cliente y
la demanda del mercado y servimos tanto a grandes cadenas como a detallistas, podemos ofrecer a

cada uno el maniqui mas adecuado.
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MARE MANNEQUINS pone a tu disposicion las técnicas mas avanzadas tanto en lo que
respecta al modelaje de las maniquies como a los aspectos técnicos, los acabados y maquillajes, y

podemos también crear tu propio maniqui absolutamente personalizado.

Para poder cumplir con todo lo antes mencionado es de suma importancia tener la realidad
del valor de los cotos de cada maniqui y definir queé tan rentable es la empresa en el desarrollo de

su objeto social.

El beneficio para la empresa servira para plasmarlo en las diferentes areas de la misma,
seguir un proceso adecuado y un mejoramiento continuo tanto al interior de la empresa como

externamente en el éxito de sus negocios
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RESUMEN

El proposito de la presente practica es presentar una Estructura de costos para la
fabricacion de una referencia de maniquies en la empresa MARE AMNNEQUINS SAS para dar
solucion a la necesidad que tiene la Empresa MARE MANNEQUINS SAS de elaborar una
estructura de costos que le permita conocer con precision el costo unitario de sus productos con el

propdsito de tomar decisiones sobre precio de venta que le permita ser competitiva y rentable.

La solucidn esta planteada para que la compafiia optimice los recursos internos y se

reflejen en efectividad externa.

Dado que MARE MANNEQUINS es una empresa de PRODUCCION Y
MANUFACTURA debe de implementar un sistema riguroso de costos y disponer de los recursos
necesarios para darle solucién a dicha disyuntiva y que de esta forma se permanezca en el

mercado continuamente.

Palabras claves: implementacién, competitiva, rentable, solucién, costos
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ABSTRACT

The purpose of this practice is to present a cost structure for manufacturing one reference
mannequin in the company MARE AMNNEQUINS SAS to solve the need for the company
MARE MANNEQUINS SAS to develop a cost structure that allows you to know precisely the
unit cost of their products in order to make decisions about selling price allowing it to be

competitive and profitable .

The solution is raised for the company to optimize internal resources and reflected in

external effectiveness.
Since MARE MANNEQUINS is a production and manufacturing company must
implement a rigorous system costs and provide the necessary resources for solving this dilemma

and thus will remain in the market continuously .

Keywords : implementation, competitive , profitable solution costs
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA.

1.1. CENTRO DE PRACTICA

Nombre o razén social: MARE MANNEQUINS SAS

DIRECCION: CII 50 #41 —99 int 118

NIT: 900.240.420 - 4

RESENA H ISTORICA: Es una empresa Colombiana fundada en 1996 con el propésito de

proveer soluciones integrales en exhibicién y mercadeo visual para prendas de vestir,
complementos y accesorios que generen un mayor valor, establecer diferenciacion y que sean mas
atractivas las necesidades de nuestros clientes.

Nuestro crecimiento se ha basado en la calidad, en la creatividad y capacidad que tenemos de

hacer realidad las ideas en exhibicidon de manera efectiva.

OBJETO SOCIAL: Fabricacion, importacién, exportacién, maquila, franquicia, compra,
venta, reventa, alquiler, reparacion o cualquier tipo de actividad relacionada con maniquies y otros
elementos de exhibicion, de decoracion, de medicina, herramientas y de otro tipo de uso, en fibra

de vidrio, pléstico, acrilico, madera, acero inoxidable, cristal o de cualquier otro material.
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1.1.1 Mision:

MARE MANNEQUINS, es una empresa Colombiana dedicada a proveer soluciones
integra les de exhibicion y de mercadeo visual para prendas de vestir, complementos y
accesorios, buscando asi que la oferta de nuestro consumidor marque la diferenciacion en el

mercado y la propuesta a exhibir sea la mas atractiva.

1.1.2 Visioén:

Ser en el 2020 la mejor empresa productora de maniquies en Colombia, consolidando la
excelencia indiscutible en el mercado de nuestro producto y nuestra gente, para asi lograr obtener
la lealtad de nuestros clientes y llegar a posicionarnos como una organizacion con un sistema de

gestion competitivo internacionalmente.

1.1.3 Objetivos institucionales:

= Garantizar la prestacion eficiente y eficaz de los servicios de exhibicion, con el fin de

contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de nuestros usuarios.

= Asegurar la competencia del personal en pro del cumplimiento de los objetivos y estrategias

de MARE MANNEQUINS SAS


http://www.aguasmarakataesp.com/objetivos-institucionales
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= Prevenir, controlar y mitigar los impactos ambientales en las actividades que desarrolle

la empresa.

= Gestionar y verificar el cumplimiento de los programas de mejoramiento continuo de la

entidad.

= Promover la participacion comunitaria y el bienestar de la sociedad en la cual la

empresa desarrolla sus actividades.

= Desarrollar una cultura organizacional en pro de la minimizacion de riesgos asociados a

las actividades del servicio prestado.

= Crear una cultura de auto control y auto cuidado.

= Mejorar permanente la prestacion de los servicios que brinde la empresa, garantizando

una atencion con calidad y continuidad al cliente.
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1.14.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL CENTRO DE PRACTICA:

ORGANIGRAMA FUNCIONAL MARE MANNEQUINS SAS

| GERENTE I

SUBGERENTE

DPTO
PRODUCCION

SALUD

DPTO
ADMON

APRENDIZ DE|

OCUPACIONAL

JEFE DE

COSTOS

DPTO
COMER EXT
COMERCIAL

DPTO

o ECRETARIA
DISENO SEC

 ——

CONTADOR

DESPACHADOR

VENDEDOR

JEFE DE

COMPRAS

CONDUCTOR
MENSAJERO

1.2.

en la elaboracion de una propuesta a la empresa MARE MANNEQUINS sobre el costeo unitario

PLANTA

ESCULTOR

LAMINADO
ACABADOS

PREPARADOR
M. PRIMA

MAQUILLAJE

CORTEY
COSTURA

PROCESOS
ESPECIALES

PATINADOR

de uno de sus productos de mas alta rotacion.

1.3. FUNCIONES

OBJETIVO DE LA PRACTICA EMPRESARIAL

Aplicar los conocimientos obtenidos en la carrera de Contaduria Publica, especificamente

 —

SERVICIOS
GENERALES

MENSAJERO!

Describa las funciones y el desarrollo de estas establecidas en la préactica.

e Conocer qué clase de materia prima se utiliza para fabricar un maniqui

e Establecer los porcentajes de materia prima en cada pieza a fabricar

e Indagar sobre la cantidad de materia prima utilizada.
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e Definir cada proceso para fabricar un maniqui

e Establecer tiempos de mano de obra en cada proceso de produccion.
o Identificar qué clase de insumos se necesitan al fabricar un maniqui
e Cuantificar cada proceso y materia prima de un maniqui

o Establecer el porcentaje de Cif

1.4. JUSTIFICACION.

La necesidad que tiene la Empresa MARE MANNEQUINS SAS de elaborar una
estructura de costos que le permita conocer con precision el costo unitario de sus productos con el

proposito de tomar decisiones sobre precio de venta que le permita ser competitiva y rentable.

1.5. EQUIPO DE TRABAJO.

Este trabajo se realizara con el concurso de la suscrita como alumna practicante, el sefior
Gerente, el Revisor Fiscal, el personal de apoyo como son el Jefe de compras y de Produccion vy el
apoyo del asesor asignado por la institucién universitaria, quien servira de constante consulta y

retroalimentacion revisando los avances y aportando ideas al desarrollo de este documento.

2. PROPUESTA PARA LA AGENCIA O CENTRO DE PRACTICAS

2.1. TITULO DE LA PROPUESTA

Estructura de costos para la fabricacion de una referencia de maniqui en la empresa MARE
AMNNEQUINS SAS
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2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La no existencia de una estructura de costos técnicamente elaborada, para la fabricacion de
los productos de la empresa MARE AMNNEQUINS SAS, implica la incertidumbre constante a
nivel de Gerencia sobre politicas de precios que generen certeza sobre la rentabilidad empresarial

y como argumento de mercadeo y comercializacion que la haga mas competitiva.

2.3. JUSTIFICACION.
La necesidad que tiene la Empresa MARE MANNEQUINS SAS de elaborar una
estructura de costos que le permita conocer con precision el costo unitario de sus productos con el

proposito de tomar decisiones sobre precio de venta que le permita ser competitiva y rentable.

2.4. OBJETIVOS

24.1. OBJETIVO GENERAL
Establecer e implementar una estructura de costos unitarios de produccion para la
fabricacion una referencia de maniqui de la empresa MARE AMNNEQUINS SAS.

2.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ldentificar y describir las actividades definidas en el proceso de fabricacion para la
elaboracion de los productos de la empresa.

¢ Indagar sobre el estudio de tiempos para establecer tasas de produccion por producto.

o Definir la cantidad y el costo de los materiales directos, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion.

e Calcular el costo unitario de fabricacion de los productos.

e Establecer una metodologia para la recoleccion de informacién permanente tendiente al

control de los costos.
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2.5. DISENO METODOLOGICO

La metodologia que se implementard para el desarrollo del presente trabajo sera la
recopilacién de informacién en la planta de produccion, la documentacion existente en
contabilidad, entrevista con el Gerente, Supervisor y los responsables de cada proceso.
Adicionalmente la lectura de documentos y textos, sobre la tematica especifica, que apoyen el

cumplimiento del objetivo general.
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2.6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

DIAGRAMA DE GANTT

ACTIVIDADES SEMANAS

1| 2] 3] 4] 5| 6] 7] 8] 9]10]11]12[13[14]15][16[17][18

Pedir concentimiento a la
empresa Mare Mannequins —
para relizar un trabajo de
grado, realizando un trabajo
investigativo que mejore los
proceso de la empresa.
Diligencar formularios y
tramites de papeleria para
la inscripcion de practica.
encuentro con el asesor de
practica, donde se
establece las necesidades
que tiene la empresa y
desea cubrir con el
desarrollo de este trabajo.
Establecer con la empresa
la necesidad puntual que
tiene con referente al tema
de Costos.

Indagacion de informacion
en cuanto a la fabricacion
de un maniquie, materia
prima, procesos y
procentajes

Identificar y describir las
actividades definidas en el
proceso de fabricacion para
la elaboraciéon de los
productos de la empresa.
Indagar sobre el estudio de
tiempos para establecer
tasas de produccién por
producto.

Definir la cantidad y el costo
de los materiales directos,
mano de obra directa y
costos indirectos de
fabricacion.

Calcular el costo unitario de
fabricacion de los
productos. —
Establecer una metodologia
para la recoleccién de
informacién permanente
tendiente al control de los
costos.

Establecer e implementar
una estructura de costos
unitarios de produccion
para la fabricacion dos
referencias de maniquies
de la empresa MARE _
AMNNEQUINS SAS.

YT ET ¢ ITT OT 6 8 L 9 § ¥ € ¢ 1

8T LT 91 S1
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2.1. PRESUPUESTO
COSTO Y RECURSOS

Cronometro 55,000
Metro 3,000
Pesa 35,000
Papeleria 75,000
Supervisor 250,000
Jefe

100,000

Compras
Calculadora 65,000
TOTAL
RECURSOS 583,000

Estos recursos se obtendran por mitades iguales por la empresa y por el estudiante.
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3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

3.1. MARCO DE REFERENCIA

3.2. MARCO TEORICO

Las empresas que se dedican a atender los requerimientos del sector de la manufactura y la
produccidn, son las que a través de los afios se han ido consolidando como uno de los sectores mas

importantes para la economia nacional.

Estas manejan recursos materiales que son importados o adquiridos en el mercado nacional
para satisfacer las necesidades de la produccion a desarrollar ya sea fabricacidén, mantenimiento,
reparacion y asistencia a los productos objeto social de la empresa. Para tal efecto se deben
disponer espacios para la manufactura de los productos y la definicion de los diferentes procesos
en los cuales se involucran los recursos fisicos y humanos éptimamente utilizados orientados a la

concepcidn empresarial de la eficiencia y efectividad en todas sus actividades.

Los costos son parte importante y fundamental para la toma de decisiones sobre precios; lo
que incide en modo significativo en la sostenibilidad y rentabilidad de las empresas

complementado con su actualizacidon, monitoreo y control.
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3.3. MARCO CONCEPTUAL

Costo.- Para los activos, es el importe de efectivo y otras partidas equivalentes pagadas, o
por pagar, mas el valor razonable de las demas contraprestaciones entregadas en el momento de su
compra o construccion; para los pasivos es el valor recibido a cambio de incurrir en deudas o, en
algunos casos las cantidades de efectivo u otras partidas equivalentes que se espera entregar para
liquidar una deuda en el curso normal del negocio.

La palabra costo tiene dos acepciones basicas: La primera puede significar la suma de
esfuerzos y recursos que se han invertido para producir algo util; La segunda acepcion se refiere a

lo que se sacrifica o se desplaza en lugar de la cosa elegida.

Costos de inversion: Es el costo de un bien, que constituye el conjunto de esfuerzos y
recursos invertidos con el fin de producir algo Gtil; la inversidn esta representada en: tiempo,
esfuerzo o sacrificio, y recursos o capitales.

Como se ha descrito anteriormente, los costos constituyen una herramienta gerencial de
mucha importancia para la toma de decisiones y un elemento esencial dentro de la informacion
financiera de las empresas que provee informacion para que usuarios internos y externos puedan
tomar diferentes decisiones relacionadas con los costos de los productos o servicios, rentabilidad
financiera o no en los procesos de produccién y venta, y otros controles sobre las operaciones que

se desarrollan en las entidades.
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Contabilidad de costos. Subsistema de la contabilidad que suministra informacion para el
calculo de los costos de un producto o servicio, establecer la rentabilidad obtenida y ejercer un
control sobre las operaciones. El concepto “costo” visto desde la teoria economica, es toda
erogacion o desembolso de dinero (o su equivalente) para obtener algin bien o servicio. Al
vincular este concepto a la contabilidad se genera una division estructural dependiendo del lugar o
dependencia que realiza la erogacion, y el momento en que dicha erogacion se reconoce dentro de
la informacion financiera. Es por esto que la teoria contable hace la diferenciacion entre costo y
gasto. El costo se considera como el consumo de recursos (materias primas, mano de obra, costos
indirectos, etc.) que se requieren para desarrollar actividades relacionadas con la produccion de
bienes o la prestacion de servicios. El benefi cio generado por el sacrifi cio de estos recursos se
obtendra una vez se venda o se entregue el producto final. Segun el Régimen de Contabilidad
Publica, en términos generales, las entidades de gobierno general no contabilizan costos, excepto
los recursos asociados a las actividades de produccion de bienes y prestacidn de servicios
individualizables, que deben reconocerse como tal. Los costos de produccion se contabilizan como

parte de los inventarios s6lo en aquellas empresas que fabrican bienes fisicos.

Obijeto de costo. Se entiende por objeto de costo todo aquello que la empresa quiere y

puede en un momento determinado establecer su costo. Se pueden determinar objetos de costo
intermedios tales como centros de responsabilidad, actividades, procesos, proyectos, programas y
demas conceptos para los cuales la administracion estima relevante conocer el costo; y objetos de

costo fi nales, que se caracterizan por ser el Gltimo eslabén en la cadena de valor, es decir, los
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productos o servicios que se entregan al usuario fi nal, los cuales pueden ser calculados por
regiones geografi cas o por tipo de cliente. En resumen, los objetos de costo intermedios se
entienden como aquellos en los que se acumulan costos para luego ser transferidos a otros objetos
y los objetos de costo fi nales son aquellos que acumulan costos para transferir fuera de la
empresa. Para la determinacion de cuales deben ser los objetos de costo y cuales podrian ser
calculados a través del sistema de costos, se deben establecer claramente las decisiones que se
tomaran con la informacion obtenida y la periodicidad con la cual se calculara dicha informacion,
aclarando que los procedimientos contables relacionados con costos y gastos tienen una
periodicidad mensual, pero en el caso de célculos internos en el sistema de costos, se puede pensar
en periodos bimestrales, trimestrales o semestrales, entre otros, de acuerdo con las necesidades de
informacién de la entidad. Los responsables de calcular la informacion de costos deben garantizar
que al definir los objetos de costo se satisfacen las necesidades de los diferentes usuarios de la

informacion del sistema.

Clasificaciones de Costos Los costos, e inclusive los gastos, tienen multiples

clasificaciones dependiendo de ciertas caracteristicas especiales y particularmente de las

decisiones que se derivan de dicha clasifi cacion, un mismo costo o gasto puede tener diversas
formas de clasificarse dependiendo de lo que se requiera al momento de clasificarlo, podemos
hablar de multiples clasificaciones para diversos propdsitos. A continuacion se describiran las

categorias mas utilizadas.
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b)

b)

De acuerdo al area donde se consumen

.De Produccion/Servuccion: son los que se generan en el proceso de fabricacion de los
bienes o la prestacion de los servicios.

De distribucion: son los que se generan por llevar el producto o servicio hasta el
consumidor final.

De administracion: son los generados en las areas administrativas de la entidad.

De financiamiento: son los que se generan por el uso de recursos de capital.

De acuerdo a su relacion con el producto u objeto de costo

Directos: un costo o gasto es directo cuando se puede identificar plenamente con el lugar
donde se consume (producto, servicio, actividad, proceso o area de responsabilidad).
Indirectos: son aquellos que no se identifican facilmente con el lugar en el cual se
consumieron, generalmente son consumidos por varias actividades, procesos, productos,
servicios, etc. y se requiere la aplicacion de un criterio de distribucion para su asignacion.
Este criterio se calcula sobre la base de los factores que generaron el costo o gasto, es

decir, su relacién causa y efecto.
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CALCULO
DE COSTOS

Clasificaciéon de
costos }

3.4. MARCO LEGAL.:
Teniendo en cuenta la importancia que tiene la normatividad que en materia de costos se

haya emitido por los diferentes entes de regulacidn, inspeccién, control y vigilancia en Colombia,
se hace necesaria una revision exhaustiva que permita establecer el grado de avance gue tienen
algunas entidades publicas y privadas, como respuesta a la obligatoriedad de reportar informacion

relacionada con sus costos.

La normatividad vigente que trata el tema de costos se puede considerar incipiente en el
caso colombiano, pues en su mayoria hace alusion al tema de manera general, 0 en otros casos €s
contradictorio e ildgico el manejo contable que se sugiere, pues aun se malinterpreta y confunde el

tema de la contabilidad patrimonial con el de contabilidad gerencial, por esto se convierte en el
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simple planteamiento del tema sin que se presente la respectiva reglamentacion o las directrices

para su aplicacion.

Los costos en la normatividad colombiana se pueden analizar a partir de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, asi: Articulo 338. “En tiempo de Paz, solamente el Congreso, las
asambleas departamentales y los concejos distritales y municipales podran imponer contribuciones
fi scales o parafi scales. La ley, las ordenanzas y los acuerdos deben fi jar, directamente, los
sujetos activos y pasivos, los hechos y las bases gravables, y las tarifas de los impuestos. La ley,
las ordenanzas y los acuerdos pueden permitir que las autoridades fi jen la tarifa de las tasas y
contribuciones que cobren a los contribuyentes, como recuperacion de los costos de los servicios
que les presten o participacion en los benefi cios que les proporcionen; pero el sistema y el método
para defi nir tales costos y benefi cios, y la forma de hacer su reparto, deben ser fi jados por la ley,
las ordenanzas o los acuerdos”. Articulo 367. “La ley fi jara las competencias y responsabilidades
relativas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, su cobertura, calidad y fi
nanciacion, y el régimen tarifario que tendra en cuenta ademas de los criterios de costos, los de

solidaridad y redistribucion de ingresos”.

4. DESARROLLO Y LOGRO DE LOS OBJETIVOS
COSTO UNITARIO DEL PRODUCTO

La propuesta es estructurar una metodologia para el calculo del costo unitario para la

fabricacion de una referencia de maniqui en la empresa MARE AMNNEQUINS SAS
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Preparar M.P
Laminacién
Desmoldante
Pegado
Ensamble
Pulido
Acabado
Montaje
Pintura
Empaque

Preparar M.P
Laminacion
Desmoldante
Pegado
Ensamble
Pulido
Acabado
Montaje
Pintura
Empaque
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MATERIA PRIMA: para la fabricacion de un maniqui se necesita la siguiente materia
prima:

Resina, Talco, Fibra Picada, Mek Peroxido, Cobalto, Estireno, Cera Glass, Thinner para
pintura, Tela Mat, Pintura blanca, Pintura negra, Pintura laca base, Rovin, Geal Coat

Con base en la conformacion y estructura de un maniqui se realizaron los célculos
pormenorizados de la cantidad de materia prima y su valor, que cada componente del producto

requiere para su manufactura, lo cual se presente a continuacién en forma detallada:

CANTIDAD Y VALOR DE LA MATERIA PRIMA UTILIZADA EN CADA

COMPONENTE DE UN MANIQUI

F

&re COSTO DE MATERIALES

MANIQUI HOMBRE FIGURA HUMANA + CABEZA

mannegquins 5 d =P 4%%58
PROCESO 1 2 3
BRAZOS MANOS CABEZA
MATERIALES MEDIDA
20% 10.00% 10%
Gr Gl Gr Gl VR Gr Gl VR Gr Gl VR

RESINA 5,000 1000.0 7,800.00$ | 500.0 3,900.00$ | 500.0 3,900.00 $
TALCO 400 80.0 57.60 $ 40.0 28.80 $ 40.0 28.80
FIBRA PICADA 1,165 233.0 1,083.45% 116.5 541.73$] 116.5 541.73 $
MEK PEROXIDO 15 3.0 38.04 % 1.5 19.02$ 15 19.02$
COBALTO 15 3.0 74.40 $ 1.5 37.20$ 15 37.20$
THINER 0.01333 0.0027 29.27 $ 0.0013 14.64 $ 0.0013 14.64 $
ESTIRENO 23 4.6 25.30$ 2.3 12.65$ 2.3 12.65$
CERA GLASS 43 8.6 188.34 $ 4.3 94.17 $ 4.3 94.17 $
THINER PARA PINTURA 0.01333 0.0027 29.27$ 0.0013 14.64 $ 0.0013 14.64 $
GEAL COAT 1,050 210.0 1,155.00 $ 105.0 577.50$ ] 105.0 577.50 $
PINTURA BLANCA 0.23 0.0460 1,150.00 $ 0.0230 575.00 $ 0.0230 575.00 $
PINTURA AMARILLA 0.015 0.0030 75.00 $ 0.0015 37.50 % 0.0015 37.50 $
PINTURA ROJA 0.001 0.0002 5.00 $ 0.0001 2.50% 0.0001 2.50$
PINTURA NEGRA 0.002 0.0004 1137 $ 0.0002 5.69 $ 0.0002 5.69 $
PINTURA LACA BASE 0.1 0.0200 608.62 $ 0.0100 304.31$ 0.0100 304.31$
PINTURA LACA MAQUILLAJE 0.03 0.0060 192.00 $ 0.0030 96.00 $ 0.0030 96.00 $

TOTAL 7,711 0.4047 1,542 0.0809 r 12,522.66 $ 771 0.0405 r 6,261.33 $ 771 0.0405 r 6,261.33 $
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F
7 v . &r COSTO DE MATERIALES
e MANIQUI HOMBRE FIGURA HUMANA + CABEZA
mannaegquins & displays
PROCESO 4 5 6
TORSO PIERNA CADERA PIERNA SUELTA
MATERIALES MEDIDA TOTAL
25.00% 25.00% 10.00% 100%
Gr Gl Gr Gl VR Gr Gl VR Gr Gl VR

RESINA 5,000 1250.0 9,750.00 $ 1250.0 9,750.00 $ 500.0 3,900 $ $ 39,000.00
TALCO 400 100.0 72.00$ 100.0 72.00$ 40.0 298 S 288.00
FIBRA PICADA 1,165 2913 1,354.31 S 291.3 1,354.31 S 116.5 542 S 5,417.25
MEK PEROXIDO 15 3.8 4755% 38 4755$ 1.5 19§ S 190.20
COBALTO 15 3.8 93.00$ 3.8 93.00$ 1.5 378 S 372.00
THINER 0.01333 0.0033 36.59 $ 0.0033 36.59 S 0.0013 1464 S S 146.35
ESTIRENO 23 5.8 3163$ 5.8 31.63S 2.3 13$ S 126.50
CERA GLASS 43 10.8 235.438$ 10.8 235.43$ 4.3 948 S 941.70
THINER PARA PINTURA 0.01333 0.0033 36.59 $ 0.0033 36.59 $ 0.0013 1464 $ S 146.35
GEAL COAT 1,050 262.5 1,443.75$ 262.5 1,443.75$ 105.0 578$ $ 5,775.00
PINTURA BLANCA 0.23 0.0575 1,43750$ 0.0575 1,437.50$ 0.0230 575.00 $ $ 5,750.00
PINTURA AMARILLA 0.015 0.0038 93.75$ 0.0038 93.75$ 0.0015 3750$ S 375.00
PINTURAROJA 0.001 0.0003 6.25$ 0.0003 6.25$ 0.0001 2.50$ S 25.00
PINTURA NEGRA 0.002 0.0005 14.22$ 0.0005 14.22 % 0.0002 569$ S 56.86
PINTURA LACA BASE 0.1 0.0250 760.78 $ 0.0250 760.78 $ 0.0100 304318 $ 3,043.10
PINTURA LACA MAQUILLAJE 0.03 0.0075 240.00 $ 0.0075 240.00 $ 0.0030 96.00 $ S 960.00

TOTAL 7,711 | 04047 | 1,928 | 01012 [ 15653338] 1,928 | 0012 [ 15653333 771 | 00405 | 6261338 [$ 6261331

DESCRIPCION DE CADA PROCESO PARA LA FABRICACION DE MANIQUI

FIGURA HUMANA

A. PREPARAR MATERIA PRIMA:

Elaborar la resina; Resina + Estireno + Talco

La mezcla de estos materiales se vierte en un tambor para el respectivo batido,

verificandose la densidad requerida (el proceso dura entre 12 a 15 segundos) y se realiza la prueba

de secado para que se pueda proceder a su aplicacion en el proceso de laminacion.
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Elaborar la masilla: Resina + Talco + Cobalto
Se verifica la densidad de la mezcla de estos materiales la cual debe tener forma

elastica y se le realiza la prueba de tiempo de secado.

Elaborar gel coat: Resina + Talco + Estireno + Cobalto
La mezcla debe quedar homogénea y lista para acabados.

. SELECCIONAR Y PREPARAR MOLDE: Se utiliza el molde especifico, de acuerdo a
la referencia, que se va a laminar; se limpia, encera y brilla para verterle el gel coat; se
deja secar por lo menos de a 15 a 20 minutos.

. LAMINACION: consiste en llenar el molde con fibra picada y resina; se deja secar de 60
a 90 minutos (depende del clima), y posteriormente se desmolda y se adhiere la referencia
a las partes.

. PEGADO: tomar cada una de las piezas de la misma referencia y unirlas para formar el
maniqui completo.

. ENSAMBLE: Consiste en pegarle la chapeta en cada mano, en la pierna y en cada brazo.
Luego unir todas estas partes de tal forma que de la figura de un maniqui parado o

en la referencia que se trabajo.

. PULIDA: Consiste en quilarle las asperezas que tienen las piezas, puliéndolas de tal forma
que el maniqui quede parejo.

. ACABADO: Consiste en tapar poros y burbujas con masilla, limpiar las piezas y masillar
todo el maniqui, dejar secar por 30 minutos para luego hacerle la lineas. Posteriormente se
utiliza papel lija 150 en forma manual para quitar el brillo a toda la pieza. Seguidamente

se le aplica la base y se deja secar de 10 a 15 minutos; para continuar el detalle con masilla
y cuando se ha secado se procede al limpiado retirando la masilla sobrante de todo el
maniqui y en especial de las chapetas.

. MONTAUJE: Consiste en darle una numeracion consecutiva mediante una varilla marcada
con el serial que lleva el maniqui e introducirla a la pierna cadera, doblarla, revisar los
dedos, asignar referencia de pintura y revisar que la posicion del maniqui sea la indicada,
pero sobre todo que éste quede estable.
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I. PINTURA: Consiste en identificar la referencia del color, entonarlo para luego pintar cada
maniqui y se deja secar (el tiempo depende de la clase de pintura). Después se identifica si

requiere maquillaje o no.

J. EMPAQUE: Consiste en identificar cada pieza pintada, se envuelve en plastico burbuja y
luego se guardan las piezas y la base en una caja rellena de tirilla, se cierra 'y se marca la
caja, quedando lista para el cliente.

TIEMPOS DETERMINADOS PARA LA REALIZACION DE LOS

PROCESOS DETERMINADOS EN LA FABRICACION DEL MANIQUI
Se indag6 con el supervisor de produccion sobre los tiempos determinados para la

fabricacion del maniqui segun los procesos requeridos para su manufactura. A
continuacion se presentan en el cuadro resumen:

TIEMPO DE CADA PROCESO EN LA FABRICACION DE MANIQUI

mannequins & disp

r 4

are

ays

TIEMPO MANO DE OBRA EN PROCESOS

MANO DE OBRA

MANIQUI FIGURA HUMANA + CABEZA

= 3 ;
z _ = _ - - =4 . - . <
£02 | 853 | 8gf | 823 | £23 | 853 | 853 |843|
PARTE DE LA 022 [ 02 | 022 | o2P ouwP 022 | o852 [o22| R
/ S22 | %02 | £22 | 532 | $52 |$22 | 852 (882 ¢
FIGURA/FIGURA ] ] o= n92 = o< =< oS =< T s = =
F<Z2 | FRZ2 | FT2 | F@2 | FE2 | FR2 | Fr2 (FO2| &
a < [

O
BRAZOS (g par 30 10 15 20 10 60 10 10 165
MANOS (&L pag) 50 5 10 5 2 30 10 5 17
TORSO 32 10 15 14 8 60 10 1 160
PIERNA CADERA 45 18 25 14 10 70 15 1" 208
PIERNA SUELTA 31 10 25 5 5 30 5 5 116
CABEZA 30 5 15 10 40 5 5 115
FIGURA HUMANA + CABEZA 218 58 105 69 39 290 55 47 881
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MARE MANNEQUINS SAS tiene un sistema de produccién por pedido, ya que como los
productos que se maneja son de mucha particularidad y exclusividad, dependiendo de la necesidad
del cliente y sujeto a la tendencia y la moda del momento, no es sano mantener inventario
realizado, ya que seria un riesgo a tomar, porque puede que el producto salga de manera facil y
rapida, como pude que no sea de facil salida.

Es conveniente y necesario, para monitoreo, seguimiento y control de los procesos la
elaboracion de un diagrama mediante el cual se tiene una vision general de todo las etapas y pasos

requeridos para la fabricacion y venta del producto; por ello se muestra a continuacion:

F 4
m‘re DIAGRAMA DE PROCESOS
mannequins & adisplays

FABRICACION DE MANIQUIE FIGURA HUMANA

| oeprcomercial | | DEPT PRODUCCION | DEPT COMERCIAL |

[ cLUENTE]—>{Entra |2 orden de pedido —>{ JEFECOMPRAS | [JEFE PRODUCCION —>{PEDIDO LISTO PARA ENTREGAR]

COMPRAR PREPARAR
MATERIA PRIME Y MATERIA PRIMA FACTURACION CLIENTE
SUMINISTROS
SELECCIONAR Y
PREPARA MOLDE

[ ewpaque || pEspaco
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MATERIALES EN INSUMOS NECESARIOS EN LA FABRICACION DE UN

MANIQUI FIGURA HUMANA + CABEZA.

144

mannequins

are

&

COSTO DE INSUMOS

MANIQUI FIGURA HUMANA + CABEZA

¢ 3 2 8 2 3
< - < =0
< oz | < g 3 2
a < |<<|90 S = 2 00 09
INSUMOS ° | & |z28|ae| = S| |5E% o3
0 o o< |ad = m a FQ = 9
“ 2 E E o z g 8 z
i & £ | 3 o
UNIDAD DE CONSUMO GR GR MT | UND | UND UND | UND cms
CONSUMO 0.1 02 0.12 1 1 1 1 0.15
$ 928
VALOR POR UNIDAD (§) [ $ 3,500 [ $17,500 [ $2,400 | $1,200($  950|$ ~ 600|$ 850| |$ 9,700
VALOR EN $ DEL CONSUMO [ $ 385 ($ 3500($ 2886 1200($ 9508  600|$ 80 [$ 1455
INSUMOS METALICOS INSUMOS DE EMPAQUE
< < < -
B |G, |8, |8 g 2 : g
(o]} L5 |0 o < g <oy = = @ z =
Z <o (€9 (<9 o2 0o z 2 M ] w 2
=) In|TQ (O == = ] (73, 5 o = »
w |93 (%5 (95] 25 | 2 | & 2o S s |2 |n|o] 2 fu
INSUMOSMETALICO| a |4 |& K 3 2| G f {.E: g < 2 2 z > g g z g 43
< =0 = = s + - < = -l =
YoPLASTIO | & | 2% |2a 2% | (8 | <3 | & 55 S| E 2|3 | % 65
o JF [J2|JY ] Fa E oy g ks < o = < x = Fu
< iy (29 (22| Ws ws I o 0 < I o
T |<o|a«f|qu| 59 | <+ | © b < g &
) ol o0 T I 0 3 = o]
0 o] o} o 0 0 S o 0
(6] (6] (6]
UNIDAD DE CONSUMO UNIDAD | UNIDAD | UNIDAD | UNIDAD |  UNIDAD | UNIDAD ~ | UNIDAD UND | MT | MT | UND [ kg UND
CONSUMO 2 1 4 2 2 1 1 1 46 0.3 1 3 4
VALOR POR UNIDAD Y/0 21,068
$1,600$ 1,550 |$ 430|S 740|$  2,600($ 3,959 63959 s,
JUEGO (§) $9700($ 937 (54200 650[s 580]$ 800
VALOR EN $ DEL CONSUMO [ § 3,200 $ 1550 ($ 1,720 | $ 1480 ($ 5200 $ 3,959 |6 3959 $ 9700( 430|126 8 6s0[s 17408 3200( | S 20,860
INSUMOS MAQUILLAJES
w ° < u 1
2 o - @ E O g 2.0
< <
Nsumos PaR | & | B |3 | £ | 8 3 |2 ||283 5p¢
o ) 5 o = 025 z02
MAQUILLAJE w ) g 2 § b g 'g z ) <0 2
s > 0 2 Y]
UNIDAD DE CONSUMO UNIDAD | UNIDAD | UNIDAD | UNIDAD | UNIDAD ML | UNDAD
CONSUMO f f ] f f f $13,400
VALOR EN $ DEL CONSUMO | $ § - | 560008 3900($ § 1,000 $ 250 S 64,556
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COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA EN CADA PROCESO EN LA ELABORACION DE

UN MANIQUIE FIGURA HUMANA + CABEZA

VALOR EN PESOS POR PROCESOS DE MANO DE OBRA

- o - ﬂ -~ w - - -~ (7] - - %) <<
g2 sg | 53 | g8 | 28 | 88 | 2% | g3 | B
g3 §¢ | 8% | 8% | 82 | 8% | 8% | 8F | &
$ 2,358 $ 157203 % 786.02 9% 1,179.03 ($ 75458 | % 471610 $ 786.02|$ 786.02  $ 12,938
$ 3,930 $ 39301 (9% 39301 (% 786.02($% 12677 |$ 2,35805|% 786.02 (% 393.01|9% 9,166
$ 2515 $ 112954 |$ 786.02 % 1179.03($ 62881 |$ 471610 $ 786.02 % 859.43 | $ 12,600
$ 3,537 $ 112954 | $ 141483 % 196504 [$ 786.02|$ 550212 (% 1,179.03 [$ 85943 | $ 16,373
$ 2437 % 39301 |$ 786.02|% 196504 |$ 393.01|9$ 235805(9% 393.01|$% 39301(% 9,118
$ 2,358 $ 786.02(% 393.01 (% 117903 (% 37729 |$ 314407 [$ 393.01 (% 393.01|$ 9,023
$ 102,811 [ $ 32419 | $ 4,559 | $ 8253 |$% 18,399 |$ 136,767 | $§ 25939 ($ 22,103 | $ 69,218
HORAS DIARIAS TRABAJADA! 8 30 240
HORAS MENSUAL TRABAJADAS 30 7200

APLICACION DE MANO DE OBRA INDIRECTA EN LA FABRICACIONE DE

MANIQUIE FIGURA HUMAN + CABEZA

NOMINA ADMON SALARIO CARGO
71.661.568 |MARIANO ALBERTO TERMES VELASQUEZ 2,573,454 GERENTE
1.037.597.01{LEIDY TATIANA VALDERRAMA GARCIA 1,668,454 AUX CONTABLE
42.852.118 |ADRIANA MARIA SALAZAR BRAVO 2,573,454 GERENTE SUPLENTE
70.545.925 |LEON DARIO SALAZAR ALZATE 1,000,000 REV FISCAL
42.792.191 |LUZ DARY CASTANO SUAREZ 895,104 AUX ADMON
TOTAL 8,710,466
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NOMINA VENTAS SALARIO CARGO
1.214.721.71]|PAOLA YULIANA USUGA USUGA 1,045,104 ASESORA COMERCIAL
1.152.191.63(JULIAN ANDRES SARRIA CHAVEZ 895,104 VISUAL - DISENO
1.126.592.80]ANDREA MUNOZ AGUDELO 689,454 ASESORA COMERCIAL

TOTAL 2,629,662
NOMINA CIF SALARIO CARGO
1.020.446.63]JHONATAN STEVEN MURNOZ 1,045,104 JEFE COMPRAS
98.521.731 |CARLOS ALBERTO VASQUEZ ZAPATA 689,454 MENSAJERO - CONDUCTOR
15.508.981 [RUBEN DARIO JIMENEZ PENAGOS 973,454 SUPERVISOR
TOTAL 2,708,012
NOMINA PLANTA
ITEM IDENTIFICACION NOMBRE SALARIO  AUXTTE TOTALSALARIO PROCESO TOTALPROCESO
70.500.687 |FERNANDO LOPEZ 689.454.00 | 77,700 | 767,154 |PREPARADOR DE MOLDES 767,154
1 [43.601.206  |cARO CANO JULIAROSA 689,454.00 77,700 767,154 |LAMINACION  DESMOLDE
2 |98.520.662 |MEIIAYEPES SIGIFREDO 689,454.00 77,700 767,154 |LAMINACION  DESMOLDE
7 |1.017.174.543|JHON BORIA 689,454.00 77,700 767,154 |LAMINACION  DESMOLDE
8 98.453.207 |ANIBAL OSORIO 689,454.00 77,700 767,154 |LAMINACION  DESMOLDE
9 |15.380.370 |NELSON GIRALDO 743,854.00 77,700 821,554 |LAMINACION  DESMOLDE
98.522.267 |BAYRON GARCIA 689,454.00 77,700 767,154 |LAMINACION  DESMOLDE
8.303.568  |GABRIEL LESCANO 689,455.00 77,700 767,155 |LAMINACION  DESMOLDE —> 5,424,479
1.128.440.296|VICTOR TABORDA 689,454.00 77,700 767,154 |PEGADOR
70.502.845  |JESUS G. ARIAS 689,454.00 77,700 767,154 |PEGADOR 1,534,308
1.020.442.549| LUIS ALFONSO OCAMPO 689,454.00 77,700 767,154 |ENSAMBLE
1.039.284.779| NELSON DURANGO 689,454.00 77,700 767,154 |ENSAMBLE 1,534,308
11.165.317  |raxer casTrO 689,454.00 77,700 767,154 |ENSAMBLE 767,154
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8356.321  |JUAN CARLOS QUINTERO | 68945400 77,700 767,154 |ACABADOS
1.066.568.010| MI RELLA URANGO £69,454.00 77,700 767,154 |ACABADOS
1.045.506.362| GINA ESPITIA 669,454.00 77,700 767,154 |ACABADOS
3 [71.585.330 |RIGOBERTO GALEANO 79,454.00 77,700 867,154 |ACABADOS
4 |71.668.347 |wiirer zaraTaA 79,454.00 77,700 867,154 |ACABADOS
6 [1.026.130.092] 141 ME ESPINAL 689,454.00 77,700 767,154 |ACABADOS 4,802,924
70.121.396  |JORGE HERNANDEZ 689,454.00 77,700 767,154 |PINTOR
98.499.647  |HUGO URIBE HERRERA 689,454.00 77,700 767,154 |MAQUILLADOR
71.392.568 | ALEXANDER ROJAS 845,104.00 77,700 922,804 |PINTOR 2,457,112
1.079.358.421| WISTON HERNANDEZ 813,854.00 77,700 891,554 |MONTAJE Y EMPAQUE
70.075.352 | GERARDO RUIZ 669.454.00 77,700 767,154 |EMPAQUE 1,658,708
| 10 [98521.731 |Luis HoLGUIN 669,454.00 77,700 767,154 |METALMECANICA ——> 767,154
| 11 ]42.749.144  |saome BUSTAMANTE 746,754.00 77,700 824,454 |CORTEY COSTURA > 824,454
TOTAL 20,537,755 20,537,755

Costo volumen y utilidad: Es un modelo que ayuda a la administracion a determinar

las acciones que se deben tomar con la finalidad de lograr los objetivos, que en el caso de las

empresas lucrativas es llamada utilidad.

La relacién Costo-Volumen y Utilidad es una técnica que se utiliza en el analisis de costos

para decisiones. El analisis de la relacion existente entre los tres elementos nos provee una guia

para el planeamiento y seleccion entre distintas alternativas
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PASOS PARA CALCULAR EL COSTO UNITARIO DEL PRODUCTO

Determinar el tiempo potencial productivo/mes

Dias afio 365
Menos domingos -52
Menos vacacione -15
Menos festivos -15
Total 283 dias/afio

Dias productivos /mes = 283dias/afio/12 meses= 24 dias productivos/mes
Determinar el tiempo (horas) productivo dia (jornada efectiva)

Tiempo efectivo 8 horas/jornada
Tiempo productivo/mes= 24 dias/mesx8 horas/jornada= 188 horas productivas por mes

V/r tiempo productivo= Salario basico mensual+ Prest sociales+Subs transp/188 hp por mes

Salario mensual 689454
Prestaciones sociales (53%) 365411
Subsidio transporte 77700
Total 1132565

VTP = 1.132.565/188 = 6.024.28 S/hora productiva /60= 100.40 $/minuto productivo
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Costos indirectos de fabricacion

Mano de obra indirecta:

Jefe de produccién 1489385
Supervisor 0
Secretaria planta 1369509
Materia prima indirecta 64556
Otros CIF
Arrendamiento o Depreciacion de planta 7884841
Servicios publicos planta 5749520
Seguros planta 0
Papeleria planta 285000
Cafeteria planta 0
Aseo/vigilancia planta 309000
Otros gastos 5000000
22151811

Valor tiempo productivo CIF= Total CFIF mes/Total horas mes hombres directos

Valor CIF mensuales 22151811 4531.87623
Numero de operarios directos (MOD)= 26 75.5312705
Total horas mes hombres directos= 26x188= 4.888 horas mes hombres directos

VTPCIF= 22151811/4888=4329,27 S/hora productiva cif/60 minutos=72,15$/minuto productivo cif

costo cif asignado al producto = total minutos proceso*costo minuto cif.

costo cif asignado al producto= 881minutos *75.53$/minuto=66542

Costo de produccion= Costo MOD + Costo MPD + Costo CIF
Costo produccion=62613+88052+66542=5217207
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Costos administracion:
8.710.466 mas prestaciones sociales (53%)= 13.327.013 mas otros gastos por 5.000.000
V/R tiempo productivo Admon= 18.327.013/4888=3749/60 min= 62 $/minuto productivo admon

Costos de ventas:
3.674.766 mas prestaciones sociales (53%)= 5.622.392 mds otros gastos por 3.000.000
Valor tiempo productivo ventas = 8.622.392/4888=1764/60 minutos=29$/minuto productivo ventas

Costo del producto: Costo de produccion + costo administracion + costo de ventas

ASIGNACION GASTOS DE ADMON Y VENTAS=(62+29)*881 MINUT0S=5$80.171

Para hallar el costo unitario del producto se suma al valor de la materia prima directa el resultado
de multiplicar cada uno de los valores de tiempo productivo por el nimero de minutos que se
necesitan para fabricar el maniqui.

COSTO MATERIA PRIMA 62,613
COSTO MANO DE OBRA 88,052
COSTO CIF 66,542
GASTO ADMON-VENTAS 80,171
TOTAL 297,378

Este costo hace refrencia a coniiones ideales (normales)

% OCUPACION 80.0%
COSTO 356,069
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5. CONCLUSIONES.

La relacion costo volumen y utilidad favorece a la empresa MARE AMNNEQUINS SAS
si implementan el método de costeo que se propone el cual servira de soporte para la toma
de decisiones.

El sistema actual de costeo no tiene en cuenta el trabajo real y productivo de las diferentes
areas involucradas en el proceso de fabricacion y comercializacion de los productos que se
manufacturan.

Considerando el presente trabajo y de acuerdo a los resultados de los procesos, vemos que
es factible y necesario el disefio e implementacion de un sistema de costos por procesos,
para la produccién y comercializacion en la empresa MAREMANNEQUINS SAS, éste le
permitira la optimizacion de sus recursos, a traves del seguimiento, verificacion y control
del sistema.

El sistema de costos por proceso esta disefiado para que se adapte al sistema informatico de
la empresa, y al ser implementado permitira conocer los costos de produccién totales y
unitarios, los mismos que serviran de base para la determinacion de precios que le
permitan a la empresa la obtencion de mejores rendimientos.

El sistema de costos esta desarrollado, tomando en cuenta los controles basicos para cada

una de Los procesos.
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que dispondria de informacién suficiente para poder ser competitivos y cumplir con los

objetivos.

A través de la aplicacion de este sistema, permitird a la empresa mantenerse en marcha. ya

» Por parte de los socios existe la predisposicion para la implementacién del sistema de

COStOoS por procesos.

» Permite analizar los efectos de cambios en los costos, precios, volumenes y su efecto en la

utilidad.

* Nos ayuda a determinar el volumen necesario que debe tener MARE MANNEQUINS SAS

para lograr el ingreso deseado operativamente.
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6. RECOMENDACIONES.

e Recomendamos la implementacion del sistema de costos por procesos disefiado
para la empresa, ya que este se adapta al sistema informatico actual; o puede
desarrollarse un nuevo que esté acorde a la tecnologia y a los requerimientos
existentes.

e Recomendamos su aplicacion ya que mejorara los controles basicos para cada una
de los rubros, lo cual permitira a la empresa lograr eficiencia en sus operaciones,
oportunidad y confiabilidad en los reportes financieros, asi como también el
cumplimiento de los estandares definidos en la empresa..

e Para tener una proyeccion futura y ser mas competitivos, la empresa MARE
MANNEQUINS SAS., debe implementar el sistema propuesto, ya que contaria
con una herramienta de gestion que permitira optimizar los recursos con los que
cuenta.

e Los socios de la compafiia deben tomar como base y referencia la presente
investigacién para la implementacion del sistema de costos por procesos en la

empresa MAREMANNEQUINS SAS.

e Debido a las exigencias del mercado, y con la finalidad de reducir costos, los
directivos de la empresa MARE MANNEQUINS SAS., deben tomar decisiones

acertadas en cuanto a la estructura organizacional de la empresa.
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7. GLOSARIO
GLOSARIO
A.

ARTESANAL: QUE ESTA HECHO A MANO Y SIGUIENDO LAS TECNICAS
TRADICIONALES.
(HTTP://[ES.THEFREEDICTIONARY.COM/ARTESANAL)

Consolidacion: del latin consolidatio, es la accién y efecto de consolidar o
consolidarse (dar firmeza, seguridad y solidez a algo). El concepto es frecuente en
la economia con diversos usos. La consolidacion de una compafiia, por otra parte, es
la integracién de los distintos balances de empresas filiales en un solo balance de una

sociedad matriz (http://definicion.de/consolidacion/)

Costos: es el valor monetario de los consumos de factores que supone el
ejercicio de una actividad econdmica destinada a la produccién de un bien o servicio.

(http://es.wikipedia.org/wiki/Costo)


http://definicion.de/economia/
http://definicion.de/consolidacion/
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Diagrama de Flujo: Un diagrama de flujo es una representacion grafica de un
proceso. Cada paso del proceso es representado por un simbolo diferente que contiene
una breve descripcion de la etapa de proceso. Los simbolos graficos del flujo del
proceso estan unidos entre si con flechas que indican la direccion de flujo del proceso.

(http://www.aiteco.com/que-es-un-diagrama-de-flujo/)

Gestion: es una metodologia corporativa y disciplina de gestion, cuyo objetivo es
mejorar el desempefio (eficiencia y eficacia) y la optimizacion de los procesos de
negocio de una organizacion, a través de la gestion de los procesos que se deben
disefiar, modelar, organizar, documentar y optimizar de forma continua. Por lo tanto,
puede ser descrito como un proceso de optimizacion de procesos

(https://es.wikipedia.org/wiki/Gesti%C3%B3n_de procesos_de_nhegocio)

Implementacion: es la instalacién de una aplicacién informatica, realizacion o la
ejecucion de un plan, idea, modelo cientifico, disefio, especificacion, estandar, algoritmo
o politica.


https://es.wikipedia.org/wiki/Gesti%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Proceso_de_negocio
https://es.wikipedia.org/wiki/Proceso_de_negocio
https://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n
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(Distingase siempre el término implementacion de implantacién, puesto que una
implantacion se realiza de forma impuesta u obligatoria al usuario sin importar su
opinion; en cambio en la implementacion se involucra al usuario en el desarrollo de lo
gue se esta realizando) (https://es.wikipedia.org/wiki/Implementaci%C3%B3n)

Informacidn: es un conjunto organizado de datos procesados, que constituyen
un mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe dicho

mensaje. (https://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n)

Informe: es un texto expositivo y argumentativo gracias al cual se transmite una
informacion y se exponen unos datos dirigidos a un destinatario que, normalmente,
debera tomar una decision respecto al tema tratado en el texto.

(http://parles.upf.edu/llocs/cr/casacd/informcs.htm)

M

Maniqui: Un maniqui (del holandés manneken, que significa 'hombre pequefio’)
es un modelo articulado del cuerpo humano usado por los artistas y por los
escaparatistas.

(https://es.wikipedia.org/wiki/Maniqu%C3%AD)


https://es.wikipedia.org/wiki/Datos
https://es.wikipedia.org/wiki/Mensaje
https://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_holand%C3%A9s
https://es.wikipedia.org/wiki/Maniqu%C3%AD
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Mano de Obra: Se conoce como mano de obra al esfuerzo fisico y mental que se
pone al servicio de la fabricacion de un bien. El concepto también se utiliza para nombrar
al costo de este trabajo , es decir, el precio que se le paga.

(http://definicion.de/mano-de-obra/)

Manufactura: Manufactura (del latin manus, mano, y factura, hechura) o
fabricacion es una fase de la produccién econdmica de los bienes. Consiste en la
transformacién de materias primas en productos manufacturados, productos elaborados
o productos terminados para su distribucién y consumo. También involucra procesos de
elaboracion de productos semi-manufacturados o productos semielaborados.

( https://es.wikipedia.org/wiki/Manufactura)

Materia Prima: Se conocen como materias primas a la materia extraida de la
naturaleza y que se transforma para elaborar materiales que mas tarde se convertiran en

bienes de consumo. (https://es.wikipedia.org/wiki/Materia_prima)

Mercado: es un conjunto de transacciones de procesos o intercambio de bienes o
servicios entre individuos. El mercado no hace referencia directa al lucro o a las
empresas, sino simplemente al acuerdo mutuo en el marco de las transacciones.

(https://es.wikipedia.org/wiki/Mercado)


http://definicion.de/mano-de-obra/
https://es.wikipedia.org/wiki/Manufactura
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Proceso: Un proceso (el latin processus ) es un conjunto de actividades
mutuamente relacionadas o que al interactuar juntas, simultanea o sucesivamente en los
elementos de entrada los convierten en productos o resultados.

(http://definicion.mx/proceso/)

Produccidn: La produccién es la actividad econémica que aporta valor
agregado por creacion y suministro de bienes y servicios, es decir, consiste en la
creacion de productos o servicios y al mismo tiempo la creacion de valor, mas
especificamente es la capacidad de un factor productivo para crear determinados bienes
en un periodo de tiempo determinado. Desde un punto de vista econémico, el concepto
de produccidn parte de la conversion o transformacion de uno o mas bienes en otros
diferentes. Se considera que dos bienes son diferentes entre si cuando no son
completamente intercambiables por todos los consumidores.

(https://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa))

S
Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el
funcionamiento de un grupo o colectividad.

(https://es.wikipedia.org/wiki/Sistema)


https://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Valor_agregado
https://es.wikipedia.org/wiki/Valor_agregado
https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_(econom%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/Factor_productivo
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