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Resumen: En este estudio, de enfoque cuantitativo y nivel descriptivo, se identificaron las conductas sociales
adaptativas y desadaptativas presentes en 87 nifios nifias y adolescentes del departamento de Antioquia
(Colombia), participantes de una Metodologia enfocada al desarrollo de las habilidades sociales en poblacién
vulnerable.

Los resultados muestran que el 97% de los participantes posee habilidades sociales apropiadas,
evidenciando que poseen conductas sociales adaptativas independientemente de las condiciones de
vulnerabilidad. Se puede concluir que el tiempo de participacion en la Metodologia guarda proporcion con el
desarrollo de la competencia social.

Palabras claves: Habilidades Sociales en adolescentes, Habilidades Sociales en nifios,
Metodologia “Futbol con Principios” y Vulnerabilidad.

Abstract: In this study, of a quantitative approach and descriptive level, we identified the adaptative and
maladaptative social behaviors in 87 boys, girls and teenagers of the department of Antioquia (Colombia),
participants of a methodology focused on the development of social skills in vulnerable population.

The results show that 97% of the participants have appropiate social skills, showing that they have
adaptive social behaviors independently of the conditions of vulnerability. It can be concluded that the time
involved participating in the methodology is proportional to the development of social skills.

Key words: Social skills in teenagers, social skills in children, Methodology “Foorball with principles” and
Vulnerability.

ejercer los derechos personales sin negar los
derechos de los demas defender sin ansiedad
inapropiada y expresar opiniones, sentimientos y
deseos. Arriesgandose a la perdida de

1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion caracterizo
las habilidades sociales en los participantes de una
Metodologia direccionada al desarrollo de
habilidades para la vida, incluida las habilidades
sociales, la cual es impartida por la Agencia
Alemana de Cooperacion Internacional (GIZ) en
territorios considerados vulnerables.

Las habilidades sociales pueden  ser
comprendidas como: “Caballo (1986) las
habilidades sociales son un conjunto de conductas
interpersonales que permite comunicarse con los
demas de forma eficiente con base a sus intereses
y bajo el principio de respeto mutuo; esto implica

reforzamiento social incluso al castigo.” (Valles &
Valles, 1996, p. 8).

Dicho lo anterior se evidencia la importancia de
las habilidades sociales en el desarrollo de los
nifios, nifias y adolescentes lo cual propicia que
estos crezcan tanto a nivel personal como en
diferentes areas de su vida.

Para trabajar dicha tematica la poblacion objeto
fueron nifios, nifias y adolescentes de los
municipios de Bricefio y Caucasia donde se
encuentran 37.654 NNA, que viven una realidad
social fruto del conflicto armado en Colombia, lo
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que inscribe a la poblacién general en un estado
de vulnerabilidad social. Donde la violencia ha
generado una realidad econdmica, politica, social
y psicoldgica en estos municipios pertenecientes a
las subregiones del Bajo Cauca y del Nordeste
antioquefio, para reducir el impacto negativo que
estos han tenido se requiere de acciones que
propendan a recuperar el tejido social, trabajar en
la prevencién y promocion en la salud mental de
los NNA que habitan estos territorios, una manera
de alcanzar este cometido es por medio del
fortalecimiento de las habilidades sociales en
dicha poblacion (Arenas & Arabia, 2012).

Por lo cual existen diversas entidades que
abordan esta problematica desde diferentes
perspectivas 'y modos de proceder como:
Fundacion Grupo Internacional de Paz vy
Desarrollo (GIP), Red Nacional de Iniciativas
Ciudadanas por la Paz y contra la Guerra
(REDEPAZ), Fundacion Paz y Reconciliacion,
Agencia Alemana de Cooperacion Internacional
(Gl12), entre otras. Que vienen trabajando por el
fortalecimiento de aspectos relacionados con el
desarrollo personal, la vida en sociedad y la
prevencion de violencia, considerando las
habilidades sociales como un primer factor
protector de las secuelas negativas que genera la
violencia entre los menores de edad.

“La GIZ promueve el desarrollo de habilidades
sociales por medio de la Metodologia “Futbol con
Principios” en NNA que vienen de una realidad
social compleja, ubicandolos en un estado de
vulnerabilidad” (Schick, Le Blanc, Lépez &
Ansohn, 2015, p. 9). Esta organizacion no contaba
con evidencia del impacto que estaba generando
en la poblacion; de ahi la importancia de conocer
el estado en el que se encontraban las habilidades
sociales; para ello se requiri6 caracterizarlas y de
acuerdo a los resultados obtenidos la GIZ podra
realizar ajustes a la Metodologia implementada,
diseflando nuevas estrategias efectivas o nuevas
formas de intervencién y acompafiamiento a los
NNA. Por todo lo anterior surgié la necesidad de
preguntarse: ¢Cual es el estado actual de las
habilidades sociales en los participantes de la
Metodologia “Futbol con Principios”
implementada por la Agencia Alemana de
Cooperaciéon Internacional en el territorio
antioquefio?

De acuerdo a la pregunta de investigacion se
exponen los objetivos que alinean el presente
estudio el objetivo general fue Caracterizar el
estado actual de las habilidades sociales de los
participantes en la Metodologia “Futbol con
Principios” implementada por la Agencia
Alemana de Cooperacion Internacional en el
territorio antioquefio en el primer semestre de
2017. En cuanto a objetivos especificos fueron
describir las condiciones sociodemograficas
presentes en los participantes de la Metodologia
“Futbol con Principios” implementada por la GIZ
en el departamento de Antioquia e identificar las
conductas sociales adaptativas y desadaptativas
prevalecientes en la poblacidn a describir.

Para la realizacion del trabajo fue necesario
recopilar estudios realizados a nivel nacional e
internacional sobre las habilidades sociales tema
central del presente trabajo de investigacion,
también se fundamenta tedricamente retomando
diversos autores que definen conceptos como
habilidades sociales, vulnerabilidad, nifios (as) y
adolescentes.

Posteriormente  se  sustenta el disefio
metodoldgico utilizado para el desarrollo de la
investigacion el cual da cuenta del procedimiento,
la muestra poblacional y el instrumento utilizado
para la obtencion de datos (MESSY). Se realizo la
interpretacion de resultados y el analisis de los
mismos, donde se caracterizo el estado actual de
las habilidades sociales, se describieron las
condiciones sociodemograficas y se identificaron
las conductas adaptativas y desadaptativas
prevalecientes en la poblacién objeto, por altimo,
se presentan las conclusiones y recomendaciones
producto del presente estudio.

2. DISENO METODOLOGICO

Esta investigacion tiene un enfoque netamente
cuantitativo con un nivel descriptivo, donde se
recolecté  informacién  susceptible de  ser
cuantificable para proceder a un analisis del
estado de las habilidades sociales y las
condiciones sociodemogréficas de los
participantes de la Metodologia “Futbol con
Principios” implementada por la Agencia
Alemana de Cooperacion Internacional en el
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territorio antioquefio durante el primer semestre
de 2017.

2.1. Procedimiento: Se realizd la aplicacion
del instrumento MESSY (Matson Evaluation of
Social Skills with Youngsters), en los municipios
de Bricefio y Caucasia, paralelamente se hizo la
recopilacion de la informacion adquirida, se
procedié con el andlisis de los resultados y
finalmente se inicié con la descripcion de los
hallazgos obtenidos de la poblacion estudiada.

Sobre el nivel descriptivo de la presente
investigaciéon, Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado & Baptista Lucio (2010) refiere que: la
meta del investigador consiste en describir
fendmenos, situaciones, contextos y eventos; esto
es, detallar como son y se manifiestan. Los
estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos
0 cualquier otro fendmeno que se someta a un
andlisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las
que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar
coémo se relacionan éstas. (Hernandez Sampieri, et
al., 2010, p. 80).

La investigacion descriptiva busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes
de cualquier fenébmeno que se analice. Describe
tendencias de un grupo o poblacion (...). El valor
que tiene este tipo de investigacion es que son
Gtiles para mostrar con precision los &ngulos o
dimensiones de un fenémeno, suceso, comunidad,
contexto o situacion. (Hernandez Sampieri, et al.,
2010, p. 80).

2.2. Poblacion: La muestra estuvo formada por
101 NNA con edades comprendidas entre los ocho
(8) y los 14 (catorce) afos, participantes de la
Metodologia “Futbol con Principios”
implementada por la Agencia Alemana de
Cooperaciéon Internacional en el territorio
antioquefio, de acuerdo con informacién
proporcionada por esta Organizacién, en esta
region la GIZ capacitd cuatro instructores, cada
uno conto con un grupo promedio de 25
(veinticinco) participantes, para un total de 100
(cien) NNA.

2.3. Muestra: Se tomO una muestra
poblacional de 87 (ochenta y siete) NNA que
cumplieron con los criterios de inclusion para
dicha investigacion. El tipo de muestra tomada es
no probabilistica puesto que los sujetos
participantes son seleccionados teniendo en cuenta
las caracteristicas especificas de la investigacion y
de las intenciones que tienen las investigadoras.
La muestra se obtuvo mediante un procedimiento
mecéanico en el cual se incluyd el 100% de los
participantes del territorio antioquefio vy
posteriormente se aplicaron los criterios de
inclusién y exclusion para depurar la base de
datos bajo la cual se hizo el plan de anélisis.

2.3.1. Criterios de inclusion: Se incluyeron los
participantes que presentaron las siguientes
caracteristicas:

a) Ser un NNA que este participando
actualmente de la Metodologia “Futbol
con Principios” implementada por la GIZ
en el territorio Antioquefio.

b) Tener entre ocho (8) y 14 afios de edad.

c) Voluntariamente aceptar su participacion
en la investigacion.

2.3.2. Criterios de exclusion: Se excluyeron
los estudiantes que presentaron las siguientes
caracteristicas:

a) Que no haya finalizado el
diligenciamiento del instrumento o haya
manifestado el deseo de retirarse durante
la aplicacion.

b) Participantes cuyos representantes legales
no  firmaron el consentimiento
informado.

2.4. Instrumento de recoleccion de la
informacién: Se empled la version en espafiol de
Trianes y Cols. (2002), de la Escala MESSY o la
Matson Evaluation of Social Skills with
Youngsters (MESSY), de Matson y Cols. (1983).
Posee versiones de autoinforme y evaluacion
externa (padres y docentes), es importante aclarar
que en este estudio solo se trabaj6é con la version
de autoinforme. Fue diseflado para evaluar el
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grado de adecuacion de la conducta social, una de
sus cualidades es que mide habilidades vy
competencias apropiadas, a la vez que problemas
del comportamiento social. Por otro lado, Ipifia,
Molina y Reyna (2010), sefialan que la escala
permite evaluar habilidades sociales especificas
implicadas en  comportamientos  sociales
adaptativos, como también comportamientos no
adaptativos, considerando la relacion con los pares
y adultos. (El Quza & Parada, 2016).

Este cuestionario ha sido traducido a otros
idiomas a partir de su versién original en inglés y
adaptado a otros paises, se han realizado
correcciones referentes a la narracién y traduccion
de algunas palabras; el instrumento se ha revisado
y ha permanecido con el mismo nimero de items
como el original. Sin embargo, los diferentes
estudios llevados a cabo, han llegado a soluciones
factoriales diferentes no siempre coincidentes con
la version original. El grupo investigador aplico
un pilotaje a nueve (9) NNA, en edades
comprendidas entre ocho (8) a 14 afios, para
adaptar el instrumento a nuestro contexto cultural
desde el punto de vista de redaccion y de
gramatica castellana.

Este instrumento se aplica a nifios y jovenes de
4 a 18 afios, consta de 62 items, divididos en cinco
areas: 23 del area habilidades sociales, 16 para el
area  asertividad inapropiada, 5 para
impulsivo/recalcitante, 5 para el &rea sobre
confidente, 4 del &rea celos/retirada y 9 para
miscelaneos. Se calific6 de uno a cuatro puntos
otorgando un punto a nunca y cuatro a siempre, la
puntuacién minima a obtener fue de 62 y la
maxima de 248. (El Quza & Parada, 2016).

Las conductas sociales se obtienen mediante la
suma de respuestas asociadas a cada dimension
que se evalla, para el caso de las conductas
sociales adaptativas se suman los 23 items
inscritos en la dimension “habilidades sociales”.
Por otro lado, las conductas sociales
desadaptativas se agrupan en cuatro dimensiones:
Asertividad Inapropiada, Impulsivo/Recalcitante,
Confidente y Celos/Retirada.

3. ANALISIS Y DESCRIPCION DE
RESULTADOS

El presente estudio tuvo como objetivo
caracterizar el estado actual de las habilidades
sociales en los participantes de la Metodologia
“Fatbol con Principios” implementada por la
Agencia Alemana de Cooperacion Internacional
en el territorio antioquefio en el primer semestre
de 2017. Ademas, se identificé las condiciones
sociodemograficas y las conductas sociales
adaptativas y desadaptativas prevalecientes en la
poblacion objeto.

La intencibn enmarcada y manifiesta en el
proceso de investigacion actual permitio
evidenciar que las habilidades sociales de los
participantes de la Metodologia “Futbol con
Principios” en el territorio antioquefio no estuvo
altamente determinada por las condiciones
sociodemogréficas en virtud de sus componentes
esenciales como: edad, sexo, con quien vive,
nimero de hermanos, grado de escolaridad,
tiempo de participacion en la Metodologia, estar
en condicion de victimas y/o desplazamiento.

Asi  mismo, se identifico las conductas
adaptativas y desadaptativas en la poblacién
estudiada, para ello fue necesario categorizarlas en
cinco dimensiones compuestas por diversos
indicadores los cuales permitieron dar cuenta del
estado actual de las habilidades sociales. A
continuacion, se describen estas conductas con
respecto a sus dimensiones:

La conducta adaptativa estd compuesta por la
dimensién habilidades sociales apropiadas cuyos
indicadores  son:  amistad, expresion  de
sentimientos e introyeccion de la norma; a su vez
las conductas desadaptativas estan conformadas
por las dimensiones asertividad inapropiada,
impulsivo/recalcitante, confidente y celos/retirada,
los indicadores que las integran son: agresividad
fisica y/o verbal, impulsividad, pasividad,
pensamiento obsesivo, escasa conducta moral,
susceptibilidad, dominancia, juicios de
sobrevaloracion, inhibicién conductual y celos.

Los resultados obtenidos denotaron que en la
poblacion objeto prevalecen las conductas
adaptativas en relacion a las conductas
desadaptativas  (ver tabla 10: desarrollo
competencia social * dimensiones) puesto que en
todas las dimensiones el universo poblacional
reporto poseer conductas apropiadas evidenciando
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que el estado actual de las habilidades sociales de
los participantes son adecuadas al registrarse
porcentajes elevados.

A continuacién, se discuten los aspectos
convergentes y divergentes reportados en la
revision de antecedentes investigativos 'y
referentes tedricos con los datos obtenidos,
también se discute posibles explicaciones relativas
a los hallazgos de esta investigacion.

Respecto de las caracteristicas
sociodemograficas de la poblacion, se observa que
hay una concordancia entre los resultados
obtenidos y lo planteado por Valcarcel (1986) “el
hombre busca obtener reconocimiento (éxito) por
medio de los deportes y los estudios, y las mujeres
a través de cualidades direccionadas a ser queridas
y aceptadas por medio del refuerzo conductual de
ser “bien educadas”, amables y pulcras”, en
relacion a la participacién femenina en practicas
deportivas que tradicionalmente han sido
consideradas masculinas, lo anterior se evidencio
en la figura 1. (Distribucién seglin sexo) a pesar
de ello y la explicacién concerniente esta
fundamentada en los reforzadores culturales
femeninos. La discusion se plantea basada en la
discrepancia de la justificacion mencionada por
Valcércel (1986) y el hecho que a pesar de los
reforzadores culturales, las participantes no
desisten del proceso y por el contrario, en
proporcion con la participacién masculina, las del
sexo femenino muestran mayor adherencia (mas
de 1 afio de antigliedad en la Metodologia). Se
sugiere a futuros investigadores explorar las
motivaciones intrinsecas y/o extrinsecas de las
participantes de sexo femenino y su relacién con
un nivel de adherencia alto a lo largo del tiempo.

Por otra parte la divergencia observada entre
los resultados obtenidos y los referentes hallados,
emerge con el tipo de familia de los participantes;
como ya se ha mencionado, para Unicef (2000)
“el desplazamiento destruye imaginarios y
entornos, tensiona y fragmenta las familias (...)
afectadas tempranamente por la violencia” por lo
cual se esperaba una mayor prevalencia de
familias monoparentales y extensas, contrario a
ello se observa una mayoria de familias nucleares
(no fragmentadas) a pesar de estar en condicion de
desplazamiento y/o ser victimas del conflicto
armado colombiano.

Consecuentemente, Cifuentes Patifio (2009)
plantea una posible explicacién a la discrepancia
mencionada, al exponer que no se puede hablar de
efectos homogéneos del conflicto armado
colombiano en las familias ni en sus integrantes,
dado que son las situaciones sociales, econémicas
y politicas, de cada territorio y familia, los
determinantes mas relevantes.

En cuanto a los nifios, nifias y adolescentes
que presentan condicién de victima los resultados
obtenidos evidenciaron que estos presentan
alteracion en el desarrollo de las habilidades
sociales apropiadas en relacion a aquellos NNA
que no han sido victimas del conflicto (ver tabla
7: victima * dimensiones) quienes presentan un
desarrollo de las habilidades sociales apropiadas
acorde a su edad. Lo anterior concuerda con Lugo
(2015) quien menciona que: “la ansiedad, el
aislamiento, las dificultades para relacionarse, el
retraimiento, y la agresividad son algunas de las
huellas psicosociales que deja el conflicto armado
en nifios y adolescentes colombianos que han
padecido directamente o han estado vulnerables a
¢él” (parr. 1).

Asi  mismo Unicef (2016) plantea que
“Colombia ha padecido una situacion de violencia
generalizada en los dltimos 50 afios que ha
afectado  econémica, politica, social 'y
psicolégicamente a toda la  poblacion
especialmente a las zonas rurales y apartadas del
pais.”

Por otro lado, se logr6 identificar que son méas
los NNA que reportaron no estar en condiciones
de desplazamiento y/o victimas del conflicto
armado, que la poblacion con dichas
caracteristicas (ver Tabla 5: desplazados *
victima). Lo anterior diverge con la FIP (2014),
quien afirma que en los territorios de Caucasia y
Bricefio la violencia se ha incrementado ya que su
ubicacién ha permitido que se realicen actividades
ilegales, convirtiéndose en poblacion vulnerable.
Ademas, lo esperado por el grupo investigador,
dista de lo descrito anteriormente puesto que se
esperaba méas prevalencia de NNA en condicion
de victimas y desplazados ya que la Metodologia
“Fatbol con Principios” estda enfocada en
poblacion vulnerable.
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De igual modo, Cerac (2014) manifiesta que
como consecuencia del conflicto armado son los
nifios, nifias y adolescentes los que en mayor
proporcion han padecido dicha problematica, lo
cual los ubica en una condicién de vulnerabilidad,
lo anterior denotaria que la poblacién en general y
particularmente sus NNA se encuentran en estado
de vulnerabilidad social, sin embargo, la presente
investigacion evidencia, por el contrario, que el
pertenecer o habitar en estos municipios no
necesariamente implica vulnerabilidad desde la
autopercepcion de los participantes.

4. CONCLUSIONES

Mediante el presente estudio se pudo concluir
que la Metodologia implementada por la Agencia
Alemana de Cooperacion Internacional, es una
estrategia deportiva y psicosocial que propende
por el desarrollo de las habilidades sociales en
poblacion infantil y adolescente de sexo femenino
y masculino; denotando que los participantes de la
Metodologia “Fatbol con Principios” guardan
proporcion entre el tiempo de participacién en la
Metodologia y el desarrollo de las habilidades
sociales presentes, acorde al hallazgo descrito en
la figura 3. (Distribucion por tiempo en la
Metodologia), ello concuerda con la intensién de
la GIZ, quienes han generado espacios donde se
combina la formacion deportiva con la
transmision de principios basicos los cuales son
replicados en su comportamiento y en la
convivencia en comunidad.

Ademas, se logr6 inferir, por medio de las
caracteristicas sociodemograficas presentes en los
participantes de la Metodologia, que la condicién
de vulnerabilidad no presenta relacion directa con
el desarrollo de la competencia social en los nifios,
nifias y adolescentes que participan de la
Metodologia “Futbol con Principios” de la GIZ.

A través de la identificacion de las conductas
sociales adaptativas y desadaptativas
prevalecientes en la poblacion, se concluye que
existe una relacién directa entre las habilidades
sociales apropiadas presentes en los participantes
y las conductas adaptativas que estos reflejan, es
decir que, a mayor tiempo de participacién en la
Metodologia, menor incidencia de conductas
desadaptativas.

Esta experiencia pedagbgica e investigativa,
evidencié la importancia de las habilidades
sociales en el ambito personal, familiar y social,
como medio efectivo para dar respuestas
apropiadas a las exigencias del contexto,
vislumbrando la necesidad de fortalecer la
competencia social desde los primeros afios de
vida para que estas sean aprehendidas y replicadas
en el entorno.

5. RECOMENDACIONES

Se considera pertinente  desarrollar la
investigacion en los demas municipios del pais
donde se aplica la Metodologia, con el propdésito
de tener una evidencia investigativa que dé cuenta
sobre los alcances o resultados que ha tenido la
implementacion de dicha Metodologia con
respecto al desarrollo de las habilidades sociales.
Lo anterior acorde a lo expuesto en el
planteamiento del problema, donde se tuvo en
cuenta que la GIZ no contaba con dichos datos en
ningun territorio del pais, esta organizacion
pretende utilizar los resultados que arrojo este
trabajo para determinar si  realiza una
caracterizacién en todas las regiones del territorio
colombiano.

Asi mismo, se sugiere a la GIZ realizar un
proceso de medicion del desarrollo de las
habilidades sociales, que conste de evaluaciones
periddicas, iniciando con una valoraciéon a los
participantes en el momento que ingresan a hacer
parte de la Metodologia “Futbol con Principios” y
posteriormente repetir el procedimiento (segun se
considere pertinente) para tener una evidencia
s6lida del impacto que ha tenido el desarrollo de
las habilidades sociales a través de la
implementacion de la Metodologia.

Se propone que la Metodologia sea transversal
a los deméas deportes y actividades artisticas
posibilitando a los otros NNA que no practican el
fatbol conocer y apropiarse de la Metodologia por
medio de aquello que les interesa y apasiona; de
esta manera adquirir y/o potencializar las
habilidades sociales, generando sujetos integrales
que puedan desenvolverse de manera efectiva en
los diversos &mbitos de la vida.
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Se recomienda a las instituciones,
organizaciones y/o entes gubernamentales que
desempefien actividades deportivas o artisticas
con nifios, nifias y adolescentes, incluir programas
encaminados a desarrollar de forma intencional las
habilidades sociales en dicha poblacion, asi
mismo a los programas y proyectos que
direccionan su intervencién en poblacién infantil
y juvenil, desde el trabajo psicosocial, integrar la
actividad fisica o la practica deportiva como
herramienta para favorecer el trabajo en equipo, la
interaccion con los otros, la comunicacién
asertiva, la creatividad e imaginacién, con el fin
de propender por el fortalecimiento de la
competencia social en la poblacién mas joven,
puesto que estos hacen parte fundamental de la
construccién del tejido social.
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