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Resumen: El prop6sito de la presente investigacion se basa en realizar una inteligencia de mercados en Miami, Florida, para
vestidos de bafios colombianos; para alcanzar dicho objetivo, en primer lugar, se determina el tamafio del mercado en dicha ciudad
de los vestidos de bafio colombianos; en segundo lugar, se evalla la atractividad del mercado y la industria de los vestidos de bafio
colombianos para la mencionada region estadounidense; y, por tltimo, se identifican las estrategias logisticas para la distribucion
de los vestidos de bafio colombianos en Miami. Una de las motivaciones de llevar a cabo esta inteligencia de mercados, y que sea
precisamente en esta ciudad norteamericana, es porque se considera que Miami es un gran mercado para la comercializacion de
vestidos de bafio, sobre todo por su clima subtropical, por ser un destino predilecto tanto para nacionales como para extranjeros en
vacaciones y por la excelente percepcion y aceptacion que tienen los textiles y la moda colombiana, no sélo en Estados Unidos,
sino en todo el mundo.

Palabras clave: inteligencia de mercados, investigacion de mercados, marketing, tamafio del mercado, industria, vestidos de
bafio, estrategias logisticas, distribucion.

Abstract: The purpose of this research is based on making a market intelligence in Miami, Florida, for dresses Colombians
bathrooms; to achieve this objective, first, the market size is determined in that city dresses Colombians bathroom; second, the
attractiveness of the market and industry Dresses bathroom Colombian said American region is assessed; and finally, logistical
distribution strategies dresses en Miami Colombians are identified. One motivation to carry out this market intelligence, and it is
precisely in this American city, it is because it is considered that Miami is a big market for the marketing of swimsuits, especially
for its subtropical climate, being a favorite destination for both nationals and foreigners on holiday and for the excellent perception
and acceptance are the Colombian textiles and fashion, not only in America but worldwide.

Keywords: market intelligence, market research, marketing, market size, industry, swimwear, logistics strategies, distribution.

1. INTRODUCCION

El mercado de vestidos de bafio en
Colombia estd saturado de marcas, no sélo
nacionales, sino ademas extranjeras; se
estima que el 56% de los productos que se
comercializan en Colombia no son marcas
propias (Buitrago, 2013), Por lo tanto, una
empresa nacional no sélo debe competir con
el 44% de productos colombianos, sino que

también debe enfrentar la necesidad colectiva
de comprar marcas foraneas.

Las empresas de textiles y vestidos de
bafio son un claro ejemplo de esta situacion,
ya que en muchos casos es mas lucrativo
comercializar sus productos en el exterior
donde son mas apetecidos. Esta situacion
puede ser aprovechada y vista como una
oportunidad de expansién y crecimiento,
queremos entonces aprovechar el
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posicionamiento que ha ganado la industria
colombiana en otros paises y encontrar un
nuevo mercado en el cual los vestidos de
bafios colombianos tengan gran aceptacion.

Este proyecto nace de la necesidad
identificada en muchas empresas de
encontrar un nuevo mercado en donde los
vestidos de bafio colombianos tengan gran
aceptacion.

Queremos, ademas, complementar un
trabajo desarrollado en un semestre anterior
en el cual se hacia un estudio de mercado en
Estado Unidos para la exportacion de
vestidos de bafio de marca propia; en este
caso, nuestra investigacion se realiza en un
mercado especifico: Miami, Florida.

Consideramos que Miami es un gran
mercado para la comercializacion de vestidos
de bafio por su clima subtropical, por ser un
destino predilecto para nacionales 'y
extranjeros en vacaciones y por la buena
percepcion y aceptacion que tienen los
vestidos de bafio colombianos; ademaés, alli
se realiza entre el 16 y el 19 de julio, en el
Miami Beach Convention Center la Swim
Showque, una de las ferias mas importantes
en el segmento de vestidos de bafio y que
reine alrededor de 2.000 compradores
provenientes de 50 paises, lo que demuestra
que esta prenda es de gran importancia y
consumo en esta ciudad.

Con este trabajo se quiso realizar un
completa inteligencia de mercados para los
vestidos de bafio colombianos en Miami y
aplicando todos los conocimientos adquiridos
a los largo de la carrera de Administracion de
Negocios Internacionales y en el Diplomado
de Marketing Internacional que estamos

cursando actualmente; de igual forma,
comprobar si Miami es en realidad tan buen
mercado y si tiene tantas ventajas para los
vestidos de bafio colombianos como
suponemos.

2. DETERMINACION DEL TAMANO
DEL MERCADO EN MIAMI, FLORIDA,
DE LOS VESTIDOS DE BANO
COLOMBIANOS

2.1. ATRACTIVIDAD DE MIAMI PARA
EL MERCADO DE VESTIDOS DE
BANO

Segun sefialan Orozco y Picon (2011),
Miami se destaca no sélo por sus playas sino
también por sus muelles y campos del golf.
Este auge turistico se ha materializado en un
aumento de los hoteles y del comercio,
convirtiendo con ello su aeropuerto en uno de
los mas importantes a nivel mundial, y su
puerto en puerto principal para cruceros.

Miami es un lugar de mestizaje. La mitad
de la poblacion es hispana, y sus
comunidades de inmigrantes se interesan
tanto por lo que sucede en La Habana como
en Caracas o0 en Washington DC, lo que da a
la ciudad una perspectiva internacional. Para
el visitante ocasional es una ciudad
condimentada con los sabores de la cocina,
del idioma, de la musica, de la politica y del
espiritu de Latinoamérica.

La mayoria de la gente que elige Miami
como destino lo hace movido por sus playas,
sus clubes y sus bares. Pero Miami es mas
que un simple destino turistico, y en ella
podras apreciar una de las muestras mas
maravillosas del Art Decé. En el corazén del
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barrio de South Beach se suceden una gran
coleccion de edificios de colores variados
que datan de los afios 20, y cuya
conservacioén y renovacién fueron una de las
razones principales del renacimiento de esta
ciudad.

Las posibilidades de hacer deporte en
Miami son ilimitadas. Ademas de las carreras
de caballos tienen lugar las famosas carreras
de galgos. Otros deportes muy populares son
el baloncesto, que se juega en la Miami
Arena, y el futbol americano profesional, que
tiene un equipo muy conocido: los Miami
Dolphins, que juegan en el estadio Joe
Robbie en Miami. Otros deportes muy
practicados son el golf, tenis, pesca, carreras
de botes, rodeos, béisbol o buceo.

El estado de Florida se llevo el palmarés
al colocar 9 destinos playeros entre los
primeros 25 puestos de esta lista.

La playa, localizada en el condado de
Sarasota, encabez0 la lista de las 50 mejores
playas en Estados Unidos que elabord el
portal de internet Tripadvisor, en base a los
comentarios y opiniones de sus millones de
usuarios.

Otras de las playas floridianas fueron
Saint Pete Beach, Pensacola Beach,
Clearwater Beach y Saint Augustine Beach.
Destino turistico por excelencia, y en gran
medida por sus playas de arenas blancas y
mar azul, Florida arranco el afio 2015
rompiendo récords de visitantes.

De acuerdo a la oficina Visit Florida,
segun EI Nuevo Herald (2015), la agencia de
promocion turistica estatal, entre los meses
de enero y marzo del presente afo el estado

recibi6 a 28.4 millones de visitantes, un
incremento del 6,2 por ciento respecto al
mismo periodo del afio anterior y el trimestre
mas alto desde que se tienen registros.

2.2. COMPORTAMIENTO DE COMPRA
DE LOS  CONSUMIDORES DE
VESTIDO DE BANO EN MIAMI

2.2.1. Mujeres

Las mujeres buscan sentirse comodas y
seguras con el traje de bafio que estan usando
que se adapte segun su figura, estatura, tono
de piel, etc.

Existen varios tipo de vestido de bafio, el
clasico traje de bafio entero, el bikini, el
Trikini (Es un traje de dos piezas, que une a
través de un elemento, que puede ser del
mismo o distinto material, y le da un aspecto
de traje entero) y El Tankini (Y consta de dos
piezas: una camiseta escotada sin mangas).

Segun Yaimar (2010), para las mujeres
delgadas se aconseja evitar estampados con
rayas, usar bikinis o tankinis con lazos a los
lados para dar la impresion de que las
caderas son mas anchas, Tratar de no usar
negro.

Para las mujeres mas corpulentas una
buena opciodn es usar un traje de bafio de una
sola pieza, no exagerar con los colores ni
usar muchos estampados.

Para aquellas que tienen mucha cadera
seria bueno que la parte superior llame la
atencion, para asi desviar un poco toda esa
atencion que esta centrada en las caderas, se
debe tratar de que la parte inferior del bikini
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sea tipo short y que no tenga un estampado
muy llamativo.

Las mujeres de baja estatura deben evita
usar trajes de bafio holgados, no usar
estampados recargados y preferiblemente
trajes de bafio de 2 piezas.

Las mujeres altas por el contrario deben
evitar usar de bafios completos pues haran
que se vean mas alargadas.

Cuando tienen busto pequefio es
recomendado que la parte de arriba del bikini
llevara un poco de relleno o copas, no usar
trajes de bafio con el brasier muy pequefio,
usar colores fuertes y estampados llamativos,
no usar negro en la parte de arriba, usar
escotes con forma de corazon y estampados
grandes.

Cuando tienen busto grande deben evitar
que la parte superior del traje de bafio sea
muy llamativa. No wusar los “brassier
triangulo”™, estos no soportan bien los senos y
usar negro en la parte superior.

Ademas de un vestido de bafio que se
adapte a su figura, segun Procolombia
(2012), las mujeres, cuando hacen uso de
dichas prendas, pasan el 40% de su tiempo en
la piscina, situacion que somete a los trajes a
una serie de amenazas como productos
solares, cloro, aceites y altas temperaturas.
Pero solo el 53% de las mujeres asegura
lavar los vestidos de bafio después de su uso.

2.2.2. Hombres

En épocas anteriores los hombres al
comprar una pantaloneta de bafio solo
buscaban comodidad, pero en los udltimos

dias y debido a que cada vez los hombres se
cuidan mas buscan al igual que las mujeres
usar trajes de bafio que no solo sean comodos
sino ademas que se vean bien de acuerdo a su
tipo de cuerpo y sus caracteristicas y que
vayan con las tendencias de la moda.

Segun Rey (2014), para los hombres
existen diferentes tipos de traje de bafio:

Boxer: poseen una forma cuadrada que
cubre hasta la mitad del muslo. Quedan muy
apretados aunque existen algunos un poquito
mas amplios de otras telas que no son lycra
ni elasticas.

Slips: Estos bafiadores también poseen
una forma similar a los calzoncillos del
mismo nombre. Cubren toda el area de la
entrepierna pero dejan los muslos al
descubierto.

Bermudas: cubren hasta
aproximadamente la altura de la rodilla,
cuentan con disefios mas coloridos y
atrevidos. Dentro de las bermudas, puedes
encontrarlas largas (pasando la rodilla) que
son las que mas usan los jovenes, las de talla
mediana y las mas cortas.

Al igual que en las mujeres, se aconseja
tipos de traje de bafio especificos segun el
cuerpo.

Para los hombres que tiene Barriga se
recomienda usar bermudas, Evitar los
estampados de rayas horizontales.

Para los hombres de piernas delgadas son
méas adecuados los trajes de bafio tipo
bermuda con de rayas horizontales o grandes
estampados.
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Los hombres bajos deben usar bdxer o una
bermuda a medio muslo, sin llegar nunca a la
rodilla.

2.2.3. Nifios

Las madres son las encargadas de la
compra de los trajes de bafio de los nifios,
ellos se inclinan hacia los vestidos de bafio
con dibujos y mufiecos de moda, sin embargo
para las madres es importante que los trajes
estén disefiados con altos estandares de
calidad, comodos para que puedan jugar,
correr y nadar, es importante que sean trajes
de bafio con colores y motivos alegres y
brillantes.

3. EVALUACION DE LA
ATRACTIVIDAD DEL MERCADO Y LA
INDUSTRIA DE LOS VESTIDOS DE
BANO COLOMBIANOS EN MIAMI
FLORIDA

3.1. VENTAJAS PARA EL INGRESO DE
PRODUCTOS COLOMBIANOS AL
MERCADO DE ESTADOS UNIDOS

Historicamente, segun sefiala Proexport
Colombia (2012), Estados Unidos ha sido el
principal socio comercial de Colombia. Las
relaciones comerciales entre estos dos paises
han mantenido un ritmo de crecimiento y
diversificacion sostenible en los udltimos
afios. Esta positiva relacion entre los dos
paises ha llevado a consolidar temas como la
implementacion del TLC, la ayuda en
materia de lucha contra el narcotréfico y
terrorismo, el clima de inversion, las
oportunidades en educacion superior, entre
otros mas.

En materia comercial existia el ATPDEA
(Ley de Preferencias Comerciales Andinas)
que fue el régimen de preferencias
unilaterales comerciales otorgadas por
Estados Unidos a los paises andinos, incluido
Colombia, como contribucion en la lucha
contra el tr&fico de drogas ilicitas.
Adicionalmente, este acuerdo permitia el
acceso libre de aranceles a més de 6.000
partidas de productos colombianos a ese
mercado.

Adicionalmente, con el TLC entre
Colombia y Estados Unidos que entro en
vigencia desde el 15 de Mayo de 2012 hay
una gran cantidad de beneficios para los
productos Colombianos, a diferencia del
ATPDEA no requiere  renovaciones
periddicas por lo cual brinda mas estabilidad,
los productos textiles y de confecciones
entran con libre arancel a Estados Unidos;
Durante el afio 2013 segin Maria Claudia
Lacouture presidenta de Pro Export, La
exportacién de vestidos de bafio que crecio el
20.2%  gracias a las  preferencias
reglamentadas en el TLC con Estados
Unidos.

Segun lo anterior, podemos observar que
los productos Colombianos tienen grandes
ventajas en el ingreso a Estados Unidos y que
las relaciones comerciales entre ambos paises
han contribuido mucho al crecimiento del
sector textil y vestidos de bafio.

3.2. TENDENCIAS DEL MERCADO DE
VESTIDOS DE BANO EN MIAMI,
FLORIDA

Mejores precios gracias al Tratado de
Libre Comercio, valores agregados como
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disefios con encajes y materiales de calidad
se han convertido en el mejor tiquete de
entrada para los vestidos de bafio
colombianos en Estados Unidos.

Asi lo afirman algunos de los 21
empresarios del pais que exportaron por
primera vez a ese mercado gracias al TLC,
que este 15 de mayo cumple dos afios de
haber entrado en vigencia.

Segun sefiala Procolombia (2015), los
factores competitivos estan permitiendo que
las prendas colombianas no solo sean
comercializadas en estados como La Florida
y California, donde se encuentra centralizado
casi el 60% de la industria de vestidos de
bafo, sino a otros como Colorado, Georgia y
Washington”,  sefialo Maria  Claudia
Lacouture, presidenta de Procolombia.

Desde Manizales, por ejemplo, la empresa
Confecciones Rosse logré ventas por primera
vez en San Luis Obispo (California), Atlanta
(Georgia) y Denver (Colorado). “Hay mas
interés y conocimiento de Colombia. Nos ven
como un proveedor cercano que ofrece
tiempos de entrega mas rapidos y con precios
gue ya se estan acercando a los de China. Por
el TLC les sale casi por lo mismo pero con
valor agregado y calidad”, afirmo el gerente,
Rodrigo Serna Jaramillo.

Otra empresa que exporto por primera vez
es Paradizia Swimwear, de Medellin. En su
caso, encontraron que sus disefios son el
mejor  factor diferenciador con “la
combinacién en estampados, materiales no
convencionales como sedas y bordados a
mano”, explico la directora comercial,
Renata Aristizabal.

La empresa naci6 en 2008 y hoy ya
exporta a 40 paises. “El 45% se va para
Estados Unidos, nuestro principal mercado.
Es clave entender las normas de origen para
realmente aprovechar el TLC. Al principio
era mas complicado de entender, pero ahora
la estamos tratando de manejar al pie de la
letra para exportar tranquilos con todas las
ventajas que nos ofrece el Tratado”, afiadié la
empresaria antioguefia.

3.3. EL VALOR AGREGADO DE LOS
VESTIDOS DE BANO COLOMBIANOS

Segun sefiala Procolombia (2011), los
exportadores colombianos tienen importantes
oportunidades en el mercado estadounidense
en la venta de vestidos de bafio.

Las fibras orgénicas y produccién limpia
son importantes en el mercados debido a la
conciencia de cuidado del medio ambiente
que hay entre los consumidores con fibras
organicas y produccion limpia generando el
surgimiento de certificaciones
internacionales en materia de sostenibilidad y
trato digno de los empleados dentro de la
cadena de valor.

Segun informacion del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo basada en
cifras del Dane, Colombia exportdé US$14
millones en vestidos de bafio durante 2010.

El producto mas vendido durante el ultimo
afio fue el de trajes de bafio para mujeres y
nifias, con ventas por US$13,6 millones y
una participacion sobre el total del 97,2 por
ciento.
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Estados Unidos fue el principal destino,
seguido por México y Venezuela. Al pais del
norte, durante 2010, las exportaciones
llegaron a los US$2,5 millones, logrando un
crecimiento del 72,5 por ciento con respecto
al 20009.

A la vez que los disefios y la innovacion
en colores, materiales y estilo hacen que la
oferta colombiana encuentre nichos en el
mercado estadounidense mas alla del
mercado latino.

3.4. TENDENCIA EN TRAJES DE BANO
2015

Para Valladares (2015), los bikinis con
cuellos halter estaran muy de moda. Las
bragas de cintura alta Regresan para formar
parte de las tendencias de traje de bafio. Este
estilo sera muy popular, especialmente en
estampados.

Los bafiadores con estampados en 3D con
disefios florales y de animal print seran de los
preferidos para este afio. Los trajes de bafio
enterizos regresan para quedarse. Son ideales
para resaltar tus demas curvas.

El top cruzado en los trikinis sera el
favorito para el verano 2015. Lisos o con
estampados, serd uno de los disefios basicos
para la temporada.

Algo mas juvenil y femenino son los
bafiadores con vuelos. Ya sea en el sujetador
0 en la braguita, este disefio forma parte de
las tendencias de este afio.

En general, podemos decir que los trajes
de bafio de dos piezas ganan terreno, se
modernizan los estilos, se reduce la tela y se

apuesta por los estampados. La tendencia es
estar fit.

Imagen 1. Tendencia en trajes de bafo
2015

.‘4 N B y k\"‘\ ;‘

Fuente: google.com.co/imagenes

Podemos observar que la tendencia de los
vestidos de bafio en el mercado de los
Estados Unidos ha ido creciendo en los
ultimos afos, una de las razones se debe a los
tratados de libre comercio que este pais ha
ido firmando con diferentes paises,
especialmente los paises latinoamericanos
que sobresalen por la industria de la
confeccion, entre ellas los vestidos de bafio
colombianos.

Estados Unidos es uno de los principales
destinos de exportacion de vestidos de bafio
colombianos porgue este pais cuenta con una
importante poblacion de latinos que se ven
identificados con los vestidos de bafio
colombianos por sus caracteristicas mas
coloridas, atrevidas, alegres y con materiales,
estampados y disefios Unicos, que le permiten
diferenciarse de las otras marcas. Un ejemplo
de esto es la presencia de Leonisa en este
mercado que durante afios ha conquistado al
publico americano y latino que reside en este
pais. Por otro lado, el mercado de Miami,
florida cuenta con un clima y playas que hace



- INSTITUCION
\ ®7 = UNIVERSITARIA
D6 ENVIGADD

Ciencia, educacion y desanollo

ARTICULO DEL TRABAJO DE
GRADO

Cédigo: F-PI-32

Version: 01

Pagina 8 de 16

el uso de los vestidos de bafio algo comdn
durante todo el dia para pasear por la ciudad.

4. IDENTIFICACION DE LAS
ESTRATEGIAS LOGISTICAS PARA LA
DISTRIBUCION DE LOS VESTIDOS DE

BANO COLOMBIANOS EN MIAMI,
FLORIDA

41. CULTURA DE NEGOCIOS DE
ESTADOS UNIDOS

Para iniciar un proceso de negociacion
exitoso con empresarios de Estados Unidos,
de acuerdo con Procolombia (2014), es
importante tener en cuenta algunos aspectos
generales de la cultura de negocios que
caracteriza este pais:

Por su diversidad cultural, Estados Unidos
es un pais complejo ya que cada uno de estos
grupos y comunidades conserva su cultura
propia de negocios. Son cordiales en el trato
y muy atentos, se caracterizan por ser muy
buenos negociadores, tienden a ser
dominantes y directos durante el proceso,
suelen demostrar el desacuerdo de una
manera recia.

Los estadounidenses siempre buscan
negociar bajo un esquema de gana gana para
ambas partes, lo cual permite establecer
relaciones comerciales de largo plazo. Son
también muy persistentes a la hora de
resolver problemas durante la negociacion.
Se caracterizan por considerar que siempre
hay una solucion para resolver los
inconvenientes.

La innovacion en los productos o servicios
es un factor que pesa en la decisién de

compra. Les gusta aprovechar las nuevas
oportunidades y no le temen al cambio.

En cuanto a las reuniones de negocios, los
estadounidenses son muy puntuales en citas.
Es necesario programarlas con tiempo y
evitar posibles incumplimientos.

El idioma oficial de Estados Unidos es el
inglés, por esta razon el empresario debe
estar preparado para que la negociacion se
lleve a cabo en este idioma.

Responda oportunamente a los correos
electrénicos o las Ilamadas que realicen los
potenciales clientes estadounidenses.

Es importante que al momento de conocer
a las personas con las que se va a reunir les
ofrezca sus tarjetas de presentacion. De igual
manera, lea cuidadosamente las tarjetas de
presentacion de su contraparte para evitar
equivocaciones en sus nombres ya que esto
se vera de mal gusto.

La manera mas habitual de saludarse es
con un firme apretén de manos. De igual
manera trate de siempre dirigirse a una
persona que conozca por primera vez por el
apellido antecedido del titulo “Dr., Ms.,
Miss, o Mr. segun el caso.

En cuanto al vestuario, lleve algo formal y
tenga en cuenta el lugar en donde se llevaré a
cabo la negociacion.

Los negociadores son muy directos,
buscan resultados répidos y valoran la
informacion.
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4.2. CANALES DE DIST:RIBUCION DE
LOS VESTIDOS DE BANO EN MIAMI,
FLORIDA

La importancia de los medios de
distribucion para comercializar un producto
radica en la facilidad que se le da al cliente y
al consumidor de adquirir dicho producto,
anteriormente era el cliente quien debia
encontrar la manera de acercarse al producto
y se debia adaptar a la manera de distribucion
que este tenia, hoy en dia las empresas deben
ofrecer diferentes facilidades para que toda
clase de publico pueda adquirir el producto,
ademas la participacion en el mercado estara
determinada por la utilizacion de los canales
de distribucion.

Miami es un centro de compras para
muchos. En esta ciudad se encuentran una
variedad de centros comerciales que ofrecen
buenos precios y calidad. Ademas Miami
tiene varios shopping malls dedicados a
"outlets”.

4.3. CANALES DE DISTRIBUCION DE
LOS VESTIDOS DE BANO EN MIAMI,
FLORIDA

La importancia de los medios de
distribuciéon para comercializar un producto
radica en la facilidad que se le da al cliente y
al consumidor de adquirir dicho producto,
anteriormente era el cliente quien debia
encontrar la manera de acercarse al producto
y se debia adaptar a la manera de distribucion
que este tenia, hoy en dia las empresas deben
ofrecer diferentes facilidades para que toda
clase de publico pueda adquirir el producto,
ademas la participacién en el mercado estara

determinada por la utilizacion de los canales
de distribucion.

4.3.1. Principales centros comerciales en
Miami

Miami es un centro de compras para
muchos. En esta ciudad se encuentran una
variedad de centros comerciales que ofrecen
buenos precios y calidad. Ademas Miami
tiene varios shopping malls dedicados a
"outlets”.

1. Dadeland Mall

Es uno de los centros comerciales mas
antiguos de Miami y por eso un estandarte de
compras en esta ciudad. A pesar que han
construido muchos otros "malls,” este no ha
pasado de moda y sigue tan vigente como
hace 40 afos. Esto se debe a que esta
emplazado en un lugar estratégico entre la
U.S. y Kendall y mantiene su frescura. Las
tiendas "anclas" es decir las principales son,
Saks, Macys, J.C.Penny y Nordstrom. Ahora
han construido a pocos metros, un segundo
centro comercial que se llama "Dadeland
Station" que también forma parte del
complejo de Dadeland con tiendas como
Target, Best Buy, Bed Bath and Beyond y
Sports Authority. Las probabilidades de salir
con una bolsa de compras de este complejo.

2. The Falls

Este centro comercial al aire libre es del
estilo de Dadeland pero con un toque mas
moderno. Tiene fuentes y agua por doquier,
de ahi su nombre que en espafiol que quiere
decir "las cataratas”. A medida que el area de
South Miami se puso de moda y muchas
familias decidieron ir a vivir a esta zona, un
poco mas lejana pero donde podian gozar de
casas con mucho jardin y hasta canchas de


http://es.wikipedia.org/wiki/Kendall_(Florida)
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tenis, se vio la necesidad de proporcionarles
un centro comercial a tono con este publico.

3. Village of Merrick Park

Este centro comercial en Coral Gables es
un Oasis en Miami. Creado para competir
con el glamour de Bal Habor, Merrick Park
tiene tiendas como Neiman Marcus, Saks
Fith  Avenue y Nordstrom. Cuando se
establecid, basado en estadisticas de la
afluencia de los barrios colindantes, como el
barrio de Coral Gables y de Coconut Grove,
se pensO que iba a ser un éxito rotundo, sin
embargo le ha costado mucho ganar
reputacién. Muchas tiendas de importantes
disefiadores como Roberto Cavalli llegaron y
se marcharon ya que la clientela escaseaba.
Ahora estd cobrando un poco de vida. La
ventaja es que puedes ir a comprar sin mucho
gentio alrededor.

4. Bal Harbor

Este es un centro comercial a otro nivel.
Aqui estadn representadas las tiendas mas
"chic" de todo el mundo. La primera planta
de este mall es un "quien es quien”. Aqui van
muchos extranjeros, muchas modelos,
actrices, cantantes, muchos compradores
privados o "private shoppers,” en fin, "the
beautiful people™ que después ves en las
discotecas de Miami Beach. En la segunda
planta de Bal Habor el ambiente cambia
totalmente. Ya no es tan chic y los precios
bajan drasticamente. Aunque sea para mirar
lo que estda de moda, te recomiendo un
paseito por este centro comercial. Hay
buenos restaurantes y es una excursion
bonita.

5. Aventura Mall

Este centro comercial se hizo para cubrir
la necesidad de las familias que se mudaban
al norte de Miami, mayormente en lujosos
apartamentos frente al mar en la zona de Fort
Lauderdale y Aventura En esa zona hay
muchos extranjeros que bien viven alli o
mantienen apartamentos de vacaciones.
Aventura como Dadeland es un centro
comercial cerrado. La ventaja es que cuando
llueve torrencialmente dentro de este
complejo ni te enteras. Tiene gran diversidad
de tiendas.

6. Dolphin

El Dolphin Mall es uno de los centros
comerciales mas populares de Miami. Todas
las tiendas de este centro son “outlets,” es
decir las sucursales "pobres™ de las tiendas
ricas. En ellas puedes comprar la misma
marca, por la mitad de precio. Claro, que lo
que encuentras no es siempre lo Gltimo pero
equivale a ver una pelicula en video un poco
después que haya estado en cartelera. Tienes
tiendas de todo tipo incluyendo un outlet de
Saks Fith Avenue y otro de Polo. Siempre
esta llena. Preparate para todo un dia de
compras. Te vaticino que es muy dificil salir
de alli sin una bolsa en la mano.

7. MidTown

Las tiendas de Midtown estan en un barrio
relativamente nuevo de Miami, cerca del
famoso Design District y tambien cerca del
Down Town. Este es un barrio que todavia
estd en desarrollo y estas tiendas han
contribuido a "madurarlo” como tal. El
centro comercial se compone de tres
manzanas localizadas en la esquina de la
calle NE 36 y la North Miami Avenida. Las
tiendas pricipales son Target, Ross Dress for
Less, Marshalls, West EIm and Loehmann's.
No es un centro comercial de lujo pero si uno


http://enmiami.about.com/od/gi424/gr/Un-Dia-En-Coconut-Grove.htm
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practico en caso que quieras comprar algo
para la casa, los nifios, o en rebajas.

8. International Mall

Situado en el Doral, este centro comercial
se hizo para cubrir las necesidades de esta
zona residencial relativamente nueva de
Miami donde se han establecido tanto
residencias como numerosos negocios. El
International Mall no es muy conocido entre
los turistas y alli te encuentras a los
residentes de Miami, la mayoria latinos.
Tiene tiendas que probablemente no veas en
otros centros comerciales. Es un centro
comercial de clase media.

9. Sawgrass

Es uno de los centros de outlets més
grandes de Estados Unidos. Es realmente un
paraiso de compras. Alli te puedes pasar todo
un dia sin darte cuenta. Esta un poco alejado
de Miami pero si merece la pena. Tienes
todas las posibilidades de adquisicion, si
buscas algo las probabilidades de encontrarlo
alli son gigantescas. Cerca de Sawgrass esta
Ikea una tienda escandinava de muebles, si te
da tiempo te sugiero que pases si te gustan
los muebles modernos.

10. Miracle Market Place y Fith and
Alton

Si quieres ahorrar y no te quieres
desplazar hasta uno de los "malls™ grandes
mirate estos dos centros comerciales, uno
situado cerca de Coral Gables el otro en
South Beach. Tienen tiendas mas baratas
como Marshalls y Ross donde también
puedes encontrar ropa de marca pero a un
stper descuento. Eso si, tienes que registrar
un poco. El centro de South Beach tiene un
Best Buy y el centro de Coral Gables tiene un

Nordstrom Rack que es el outlet de
Nordstrom (LM).

4.3.2. Principales paginas de venta online
en Estados Unidos

Amazon: es una de las 500 mayores
empresas de EE.UU. La compafiia, con sede
en Seattle (Washington) es un lider global en
el comercio electronico. Desde que Jeff
Bezos lanz6 Amazon.com en 1995, se ha
hecho un progreso significativo en la oferta,
en los sitios web y en la red internacional de
distribucion y servicio al cliente. En la
actualidad, Amazon ofrece gran variedad de
productos, desde libros o productos
electrénicos, hasta raquetas de tenis o
diamantes. Tienen una presencia directa en
Estados Unidos, Reino Unido, Alemania,
Francia, Italia, Espafia, Japon, Canada y
China.

Ebay.com: se ha convertido en uno de los
modelos de negocios mas grandes y exitosos
en la historia de Internet. Hoy en dia, decenas
de millones de personas visitan diariamente
la pagina de eBay para vender y comprar
articulos que representan millones de dolares
en transacciones. EBay vende desde
productos pequefios y sencillos, hasta
articulos electronicos sofisticados, e incluso
automoviles, obras de arte para
coleccionistas, y hasta terrenos y casas. Se
puede decir que se considera a eBay como el
medio para realizar transacciones en el
mundo a través de Internet.

JcPenney: JC Penney Company, Inc.
(NYSE: JCP), uno de los minoristas mas
grandes de la nacion de ropa y muebles para
el hogar con un estilo inigualable, calidad y
valor. A través de aproximadamente 1.020
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tiendas y en jcpenney.com, los clientes
encontrardn una amplia variedad de marcas
nacionales, privadas y exclusivas para
adaptarse a todas las formas, tamarios,
ocasiones y presupuestos.

5. CONCLUSIONES

Antes que nada, una de las cuestiones que
se deben tener en cuenta para exportar
cualquier producto textil hacia Estados
Unidos es que hay que cumplir con una serie
de requerimientos de etiquetado, estampado
y contenido, pues muchos textiles tienen
restricciones. Ademas de esto, es importante
conocer la ruta exportadora a través de la
cual se va a enviar el producto hacia el pais
norteamericano. Proexport, por ejemplo, ha
sefialado una serie de pasos y de fases que se
deben analizar, considerar y evaluar por parte
del empresario colombiano para su proceso
de internacionalizacion, ademéas de explicar
unos procedimientos, requisitos e
instrumentos de orientacion para poder llegar
a otros mercados.

La exportacion de vestidos de bafio desde
Colombia hacia los Estados Unidos implica
la identificacion de las estrategias necesarias
para el fortalecimiento del sector textil
colombiano a nivel internacional.

Para exportar este tipo de productos,
existen diversas razones por las cuales se
toma la decision de exportar. Como
empresario se puede disminuir el riesgo de
estar en un solo mercado; esto depende
también del proceso de seleccion del
mercado objetivo que ha desarrollado.

Con la exportacion de vestidos de bafio
desde Colombia hacia los Estados Unidos se
hace posible aprovechar las ventajas
comparativas 'y las oportunidades de
mercados ampliados, a través de acuerdos
preferenciales, ventajas de produccion vy
costos.

La exportacion de este tipo de mercancias
también permite buscar mayor rentabilidad
en los mercados internacionales y asegurar la
existencia de la empresa a largo plazo.

Por tratarse de un producto de gran
aceptacion en Estados Unidos, se pueden
alcanzar mejores oportunidades en el
mercado internacional que en el local.
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