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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
COORDINACION DE PRACTICAS

ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA.

Nombre del eestudiante

Josué Salomén Gutiérrez Villa

Programa aacadémico

Administracion de Negocios Internacionales

Nombre de la Agencia o Centro de
Practica

Institucion Universitaria de Envigado

NIT. 811.000.278-2
Direccion Cra. 27 B # 39 A Sur - 57, Envigado, Antioquia
Teléfono 3391010

Dependencia o Area

Centro Empresarial

Nombre Completo del
estudiante

jefe del

Cargo

Sharon Agudelo

Directora de Extensiéon Universitaria

Labor que desempeia el estudiante

Rastreo de oportunidades en proyectos

Nombre del asesor de practica

Diana Lucia Goémez Santamaria

Fecha de inicio de la practica

1 septiembre de 2020

Fecha de finalizacion de la practica

7 diciembre de 2020
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA PRACTICA.

1.1 Centro de practica.

INSTITUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO

Misidn

La IUE, Institucién de Educacién Superior Publica de orden municipal, es un
proyecto social centrado en la formacién integral e incluyente, que contribuye al
desarrollo de los diferentes aspectos de la persona y del territorio a través de la

docencia, investigacion y extension.

(Institucién Universitaria de Envigado, 2020)

Vision

La Institucion Universitaria de Envigado sera reconocida como un proyecto social,
comprometida con la excelencia desde la docencia, la investigacion y la extension que
aportara al desatollo sostenible del territorio, con criterios de administracion
responsable, transparente y eficiente.

(Institucién Universitaria de Envigado, 2020)
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Historia

En el afio de 1992 se consolida la creacion de la Corporacién Universitaria de
Envigado, la cual inicia actividades académicas el 10 de febrero de 1995, con los
programas de Ingenieria Electronica e Ingenieria de Sistemas. El 6 de febrero de
1995 se oficializa ante el ICFES la creacion de la Institucién Universitaria de

Envigado.

ARos mas tarde, la Institucion abre nuevos programas académicos: Derecho,
Contaduria Pubica, Administracion de Negocios Internacionales, Psicologia,
Tecnologia en Gestion de Redes y Tecnologia en Desarrollo de Sistemas de
Informacién. Ademas de ofrecer a la comunidad programas de pregrado, desde el afio
2014 se oferta programas de posgrado en: Derecho Administrativo Laboral,
Contratacion Estatal, Responsabilidad Estatal y Finanzas y Proyectos,
Especializaciones en Gestién de TIC Empresarial y en Psicologia de la Actividad
Fisica y del Deporte; todas con registro calificado por parte del Ministerio de

Educacion Superior.

(Institucion Universitaria de Envigado, 2020)
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(Institucion Universitaria de Envigado, 2020)
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Funciones de la oficina de Proyectos

La Oficina de Proyectos dentro de la Direccion de Extension Universitaria se

encuentra direccionada por el Centro de Consultoria Empresarial.

EXTENSION UNIVERSITARIA

Escuela de idiomas

Centro de consultoria

ORI empresarial

Proyectos

La oficina de proyectos busca mediante la participacion y realizacion de proyectos la

diversificacién y consecuciéon de ingresos por parte de la universidad, ademas de

generar una proyeccion empresarial.

La oficina trabaja estos proyectos con entidades publicas y privadas ya que, la

realizacion de estos depende de la capacidad de la seleccion de la universidad para la

realizacion.

Este andlisis esta basado en la informacion dada por la Directora del Centro de

Emprendimiento.

1.2 Objetivo de la practica empresarial.
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Rastrear convocatorias tanto en sector publico como privado, para la postulaciéon

de la Institucién Universitaria de Envigado.

1.3 Funciones

Rastreo de convocatorias y oportunidades, para la Unidad de Proyectos de la
Institucién Universitaria de Envigado. Si bien esta posicion no tiene un manual de
funciones si cuentan con un orden en el flujo de informacion; el practicante tiene la
funcién de buscar convocatorias, hacer un analisis previo y comunicar la oportunidad o

convocatoria a la oficina, a la instancia encargada del analisis a profundidad de estas.

1.4 Justificacion de la practica empresarial.

Esta labor es de suma importancia para el posicionamiento estratégico de la
Universidad, como referente u opcion en el marco de desarrollo de programas tanto
locales como nacionales e incluso brindandole la oportunidad de obtener reconocimiento
internacional, en palabras de Ortiz, (2003), los avances tecnoldgicos, las innovaciones
cientificas han estimulado la proliferacion de nichos de mercado, usuarios cada vez mas
exigentes y una competitividad empresarial cada vez mas cualificada.

La interaccién de la Institucion desde el ambito investigativo y empresarial propende

por el desarrollo y participacion de la comunidad académica, como los estudiantes, los
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egresados, los docentes y personal administrativo, y la proyeccién y desarrollo de los

contextos socioculturales.

(Ortiz, 2003)

1.5 Equipo de trabajo.

Sara Aguilar Cano, jefa de Centro de Consultoria Empresarial.

Rubén Dario Toro, profesional encargado de la entrega de las propuestas de los

proyectos y seguimiento a estos.

Lina Maritza Molina Upegui, contratista auxiliar administrativa, apoya en

comunicaciones y analisis de las convocatorias.

Camila Londofio Rojas, contratista encargada del analisis y presupuesto, de las

convocatorias y de los proyectos que estan en ejecucion.

Diana Carolina, asesora juridica del centro de consultoria empresarial, ademas

del acompafiamiento dentro de la institucién para el apoyo del proceso de esta

dependencia.
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Salomon Gutiérrez, practicante Rastreo de Oportunidades

2. PROPUESTA PARA LA AGENCIA O CENTRO DE PRACTICAS

2.1 Rastreo de proyectos como opcién institucional

2.2 Planteamiento del problema.

El principal problema que afronta esta Direccion en la Institucion es el
reconocimiento temprano de convocatorias tanto publicas como privadas, lo que implica:

e Desconocimiento de oportunidades.

e Reconocimiento de oportunidades de manera tardia.

e Bajo indice de articulacion de la Institucidon con organizaciones o empresas
en este aspecto.

e Bajo indice de impacto en los contextos socioculturales de proyeccion
institucional.

e Latendencia de muchas convocatorias es la articulacion de la
investigacion, la educacion y la empresa y esto no seria posible con un

reconocimiento tardio de las posibilidades de participacion.
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Todo esto, genera que no se presenten propuestas para estas oportunidades,
dejando asi a la Institucion, sin la oportunidad de impactar nuevos entornos o clientes,
provocando que uno de los principios de la oficina que es diversificar ingresos no suceda
y lo mas importante, se minimiza la oportunidad de obtener posicionamiento y

reconocimiento en el &mbito local, regional y nacional.

2.3 Justificacion

Al ser una direccién tan cambiante dentro de la universidad dado a que solo cuenta
con dos puestos de planta y se contrata segun el nivel o cantidad de operaciones, es de
vital importancia tener protocolos o0 manuales de trabajo tanto para personal de planta
como para futuros practicantes; dada las problematicas en cuanto a la busqueda de
oportunidades que se tienen y la posibilidad que tiene la universidad de apoyarse con
practicantes para estas labores, por lo cual tiene una alta probabilidad de realizacion,

generando asi mayores posibilidades y oportunidades para la universidad.

Esta direccion u oficina se encuentra ubicada en la direccidon del centro empresarial

gue a su vez esta a cargo de la oficina de extension universitaria.

2.4 Objetivos (Objetivo General y Objetivos Especificos)

Objetivo general
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Estandarizar el rastreo de convocatorias de la oficina de proyectos de la I.U.E.

con prospectiva a la consecucion de ingresos, proyeccion organizacional y empresarial

Objetivos especificos

Realizar un Benchmarking de unidades de proyectos en el ambito local, nacional e

internacional.

Disefiar manual de funciones para la posicién encargada del rastreo de proyectos.

Realizar recomendaciones para el rastreo en plataformas.

2.5 Disefio Metodoldgico (incluir el desarrollo metodoldgico)

Para la estandarizacién del procedimiento relacionado con las convocatorias

facilitando el quehacer de la Oficina de Proyectos de la I.U.E. y como esta oficina

propone su posicionamiento dentro de la Institucion y a su vez en los diferentes

contextos, se disefian las siguientes fases:
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Fase 1: Realizacién de un Benchmarking de unidades de proyectos en el ambito

local, nacional e internacional, mediante el cual se establezcan categorias de andlisis o

dimensiones, que permitan identificar: 1) caracteristicas de las unidades de proyectos en

otras instituciones, 2) pruebas de comparacion determinando las ventajas y desventajas

de cada unidad de proyecto revisada, 3) evaluacién de los resultados de la indagacion.

Fase 2: Disefio de un manual de funciones para la posicion de encargado del

rastreo de proyectos, en relacion con los resultados del Benchmarking

Fase 3: Construccion de recomendaciones

Unidades de proyectos de otras Instituciones

Se propone el seguimiento y analisis a unidades de proyectos en los dmbitos:

e Ambito Regional
o Universidad o institucion de educacion superior 1
o Universidad o institucion de educacién superior 2

o Universidad o institucion de educacion superior 3

o




i Cédigo: F-DO-0025
INSTITUCIAN
\ 82 ﬁ UNIVERSITARIA INFORME FINAL DE PRACTICA Version: 01
e DE ENVIBADO PROFESIONAL
Ciencia J‘-fgzjzi:z:offew"d‘O pégina 12 de 34

e Ambito Nacional
o Universidad o institucion de educacion superior 1
o Universidad o institucion de educacion superior 2
o Universidad o institucion de educacion superior 3
o Universidad o institucion de educacion superior 4

o Universidad o institucion de educacion superior 5

e Ambito Internacional
o Universidad o institucion de educacion superior 1
o Universidad o institucion de educacion superior 2

o Universidad o institucion de educacion superior 3

Tratamiento de la informacién

Toda la informacion recolectada se usara de acuerdo con las politicas de privacidad
de cada una de las entidades con las que se trabajara, toda informacién se tendra en

cuenta para la realizacion del proyecto final y quedara constancia en este.

Para dar cumplimiento a lo exigido por la ley 1581 de 2012, en lo concerniente al

tratamiento de datos, se regira segun lo dispuesto en el articulo 5y 6 correspondiente al
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tratamiento adecuado de datos sensibles, en este caso, no se tiene manejo de este tipo

de informacion.

2.6 Cronograma de Actividades.

Septiembre

Busqueda de mercado de
proyectos

Reunion de presentacion

Semana Sept 1-7 practicas

Reunidén con angleay

- Busqueda de informacién
Semana Sept 814 direccion ce proyectos

para el pre-proyecto

Reunidén con anglea y

Semanq S(Zpl‘ 15-21 direccion ce proyectos Envio de pre-proyecto

Presentacién de la
planeacién del proyecto de
practicas

Semana SZDt 22 - Seguimiento mensual de

Qa fu nciones “

HIIIE

Semana oct &-12  Reunién con Sara Aguilar

Semana oct 29 - Reunionde practicas con la Reunién con asesora
Busqueda de proyectos
5 oficina de practicas
Reunién con asesora
_ Enviocel preproyacto - de practicas

Envio de pre-proyecto a

Semana Oct 13-19  Reunién con lina marltza N Angela - de practicas
Semcno Sept QO ~  Seguimiento mensual de . seguimientoa proyectos
26 funciones encontrados en el mes de practicas

L #0____| Cumpls | Towl Semana

Reunién con asesora
de practicas

Reunidn con asesora
de practicas

Reunién con asesora
de practicas

Reunién con asesora
de practicas

Reunién con asesora

A | Cumplo | Toiol Semano |

Reunién con asesora l
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Noviembre

Reunion de practicas conla

Semana 2 -7 e

Semana @-14

Semana 16-21 Entrevistas

Semana 23-28 Finalizacién de practicas

Mol -

2.7 Presupuesto

_ Cumpbs [ #2 ] Cumpls | A0

Reunidn con asesora
de practicas

Busqueda de proyectos

Reunidn con asesora
de practicas

Envio del proyecto

- Ruinon con asesora y jefe

Envio de proyecto final

Reunidn con asesora
de practicas

Reunidn con asesora
de practicas

Incluye el costo de los recursos empleados en el trabajo como: recursos fisicos,

talento humano, equipos, trabajo de campo, servicios técnicos, bibliografia, divulgacion,

publicacién y demas rubros a financiar. Ademas, se deben especificar las fuentes de

financiacion.

PRESUPUESTO GLOBAL DEL TRABAJO DE GRADO

FUENTES

RUBROS

Institucién - TOTAL

Estudiante Externa

IUE
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Personal 1"961.000 17961.000
Material y 2.000 2.000
suministro
Salidas de campo | 10.000 10.000
Bibliografia
Equipos 1°500.000 800.000 2°300.000
Otros
TOTAL 4°273.000
DESCRIPCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL
Dedicaci | Costo
Funcion en | 6n
Practicante Estudiant | Institucion | Exter | Total
el proyecto | h/seman
e - IUE na
a
salario Gestion 40 17961.000 17961.00
0
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TOTAL

DESCRIPCION DE MATERIAL Y SUMINISTRO

Costo
Descripcion de tipo de Material y/o

Estudiant | Institucion | Exter | Total
suministro

e - [UE na
Impresiones 2.000 2.000
TOTAL

DESCRIPCION DE SALIDAS DE CAMPO

Costo
Descripcién de las salidas Institucié | Exter | Total
Estudiante
n-IUE na
Salidas a centros de desarrollo 10.000 10.000

TOTAL

DESCRIPCION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO
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Costo
Descripcion de compra de material
Institucié | Exter | Total
bibliografico Estudiante
n - IUE na
TOTAL
DESCRIPCION DE EQUIPOS
Costo
Descripcién de compra de equipos Estudiant | Instituci | Exte | Total
e on-1UE |rna
computador 1"500.000 1°500.00
0
Impresora 800.000
2°300.00
TOTAL
0
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DESCRIPCION DE OTROS GASTOS FINANCIADOS
Costo
Descripcion de otros gastos Institucio | Exter | Total

Estudiante
n-IUE na

TOTAL

3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

3.1. Marco de referencia

Segun las fases de trabajo que se plantearon en el proyecto se realizaron los

siguientes procesos:

Bench Market
Entrevistas
Analisis

Recomendacién de posiciéon
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Todas estas se tomaron como el marco tedrico del proyecto en ejecucion,

teniendo asi las bases historicas, legales y contextuales.

Si bien algunos de estos referentes no se basan en la realidad actual de la oficina
de proyectos y en algunos casos las posibilidades de ejecucion para alguno de los
procesos es poca 0 nula, si se tendran en cuenta para el desarrollo de las

recomendaciones y conclusiones.

3.2 Desarrollo y logro de objetivos

Bench Market Universidades

Caracteristicas de las unidades de proyectos

Universidad de Medellin

Esta unidad tiene una particularidad muy especifica y es el disefio de su
estructura enfocado a la realizaciéon de eventos y proyectos de todo tipo, dada su razén
social y al estar registrada en el ministerio de industria y turismo le da la oportunidad de
ser una especie de agencia de eventos nacional. Dentro de la Universidad esta tiene

como nombre O.P.C. (Operadora Profesional de Certamenes).
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Esta unidad de apoyo de la Vicerrectoria de Extension actia bajo el lineamiento
de la responsabilidad social, con clientes internos y externos, dado que genera empleo
vinculando estudiantes de todos los programas de pregrado y se basa en la politica del

buen servicio con calidad humana.

Oportunidades

Eventos a gran escala

Variedad en los procesos

Variedad en las oportunidades de diversificacion de ingreso

Articulacion de diferentes partes operativas de la Universidad

Visibilidad en la universidad y en los medios de comunicacién de esta

Desventajas

Puede generar una mala impresion a ser vista como una agencia de eventos.

No se denota la especializacion en eventos en especifico.

(Universidad de Medellin, 2020)

Universidad de Antioquia
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Al ser una universidad publica significa que tiene procesos mucho mas
establecidos, ademas de la necesidad de cumplir con varios protocolos para lograr ser
contratados o para contratar, ademas estos deben paras por el comité técnico de

contratacién el cual evaluara el correcto paso por los protocolos y de la actualidad tanto

financiera como politica del momento de la contratacion

Ventajas

Historia como institucion

Capacidad para realizar grandes proyectos

Legalidad en los procesos de contratacion

Desventajas

Estar ligado a temas de actualidad, en época de votaciones la ley de garantias le

impide generar nuevos contratos

Los protocolos de contratacion pueden llegar a ser mi extensos y pueden llegar a

generar un cuello de botella

(Universidad de Antioquia , 2020)

UBA (Universidad de Buenos Aires)
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La Universidad de Buenos Aires, ha creado lazos interdisciplinarios a través de
convenios con distintos organismo publicos y privados, universidades nacionales y
extranjeras, referidos a la capacitacidon, transferencia y explotacion de trabajos de

investigacion con el desarrollo cientifico y tecnoldgico.

La Direccion de Convenios, dependiente de la Secretaria General, involucra
centralmente el analisis, registro y evaluacion de los convenios, para su posterior

aprobacién por el Consejo Superior.

Se asesora sobre distintos aspectos que tiene que ver con la elaboracion
tramitacién y negociacion de convenios profundizando la vinculacion con los distintos

actores sociales.

Ventajas

Manejo de base de datos histéricos de los convenios realizados con fécil acceso a
este por parte de externos.
Seguimiento a los convenios realizados por parte del concejo superior de esta

universidad.
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Historia como institucion de educacion.
Reconocimiento global como una de las mejores universidades.
Espacios de visualizacion dentro de la universidad especialmente en la pagina

web.

Desventajas

Accesibilidad de comunidades rurales.

Accesibilidad a una variedad de proyectos.

(Universidad de Buenos Aires, 2020)

Pontificia Universidad Catélica de Chile (UC)

Reconocida por ser una de las universidades mas importantes y de mejor calidad
en todo el mundo la UC tienen un variado grupo de direcciones o ecosistemas internos
gue le permiten realizar un impacto mayor en la sociedad actual.

Su variedad de proyectos va desde la agricultura, pasando por las tecnologias,

emprendimiento, excelencia llegando hasta la salud.
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Sin duda es una variedad importante para una institucién universitaria que su
propoésito final es dejar en alto la calidad UC, siendo esta el valor agregado de la

universidad en sus proyectos.

Ventajas

Historia.

Diversificacion de proyectos.

Impacto social.

Estandares de calidad altos.

Desventajas

Contexto politico y social actual.

Impacto en las regiones.

Vision muy desarrollada para PYMES.

(Pontificia Universidad Catdlica de Chile, 2020)

Pontificia Universidad Catdélica del Peru
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Esta universidad tiene como base de proyecto o proyeccién, su objetivo principal
es identificar y generar las condiciones para que estudiantes, docentes y personal
administrativo cuenten con el apoyo necesario para integrar formacion, investigacion y
accion en el disefio y ejecucion de iniciativas y proyectos socialmente pertinentes.

Para ejecutar este trabajo, la DARS cuenta con tres areas:

« Formacion e Investigacion Académica

e Desarrollo Social

« Diversidad, Ciudadania y Ambiente

Ventajas

Enfoque social.
Unidad especifica para el desarrollo de esta parte de la universidad.

Se enfocan principalmente en la formacidon de personas.

Desventajas
El enfoque en formacion y no en ejecucion.

Demasiado enfocados en que sus recursos son los que se usen.
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(Pontificia Universidad Catdlica del Peru, 2020)

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA INDAGACION

Después de hacer una indagacion en diferentes universidades, no solo las que estan
identificadas en este documento, se logra determinar que si bien muchas universidades
tienen una unidad de proyectos (en algunas universidades tiene otro nombre) no se les
da un espacio visible, al igual que en la I.LU.E. lo que plantea una oportunidad para esta
dado que no se tendrd una guia especifica para el desarrollo de su propia unidad de

proyectos.

En las unidades de proyectos mas visibles, se denota un gran banco de informacién y
de historia sobre estos, también se ve una variedad de enfoques que van desde una
organizadora de eventos a una con division interna por enfoques o unidades

productivas.

Darle visibilidad dentro de la universidad o simplemente en su pagina web segun la
busqueda y la apreciacion es de bastante importancia; el manejo de esta informacion les
da visibilidad a los proyectos realizados por esta dependencia dentro de la universidad y

frente a posibles oferentes o clientes futuros.
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También se identifica una proyeccion mas social de todas las universidades
especialmente las internacionales y de mayor reconocimiento a nivel mundial, Ademas,
en estas se identifica la formacién y direccionamiento propio o claro de la importancia de

estas unidades y de la responsabilidad social de las universidades frente a la sociedad

Analisis funcional previa a las recomendaciones y al manual de funciones

Antes de poder realizar una recomendacién de manual de funciones debemos
entender por qué se hizo el andlisis funcional y de la importancia de este en el desarrollo

del manual para la posicion.

Primero debemos entender que es un andlisis funcional. EIl andlisis funcional tiene
por objeto conocer cada una de las acciones que tienen lugar dentro de nuestra
actividad, sin llegar a determinar cuales representan nuestros puntos fuertes o débiles.
Se trata de un proceso de identificacion. Parece un proceso sencillo, pero que nos
descubrira métodos pocos perceptibles a primera vista dentro de nuestra actividad.
También nos proporcionard una vision global de la empresa y de los procesos que
intervienen en ella y, serd un buen momento para disefiar nuestro organigrama si es que

no disponemos de él o lo tenemos obsoleto.

(Costa, 2020)
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Manual de funciones por competencias

Cargo: analista comercial / practicante en proyectos
Jefe inmediato: director centro empresarial

Sueldo: minimo y obligaciones legales

Misién de la posicién

Busqueda y seleccion de proyectos para la participacién de la universidad como
ofertante en estas, permitiendo a la universidad el crecimiento, reconocimiento social y

empresarial.

Funciones del cargo

e Seguimiento a publicaciones de los principales organismos de contratacion.
publico (Colombia Compra Eficiente, IMPULSA, Ministerio de Ciencias, etc.)

e Analisis de convocatorias.

e Busqueda de nuevos espacios de oportunidad (diversificacion de las fuentes
de informacién).

e Acompafiamiento a el proceso inicial de postulacion a las convocatorias
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e Participacion en eventos de educacion, informacion y capacitacion para la
contratacién publica.

e Actualizacién de herramientas de seguimiento tanto de ofertas como de
ofertantes.

e Conocer las capacidades logisticas de la universidad.

Requisitos del cargo

Educativos

Técnico, practicante o profesional en é&reas afines a la administracion de

empresas
Habilidades
e |niciativa.

e Participativa.
e Innovadora.
e Comprometida.

e Trabajo en equipo.
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Relaciones del trabajo

Cargo: Analista de proyectos

Relacion: definen la viabilidad de las propuestas e inician su ejecucion

Cargo: director del centro empresarial
Relacion: proporciona informacion para la ejecucion de labores y resuelve dudas de

funciones

Cargo: Clientes externos

Relacidon: conocer necesidades, peticiones y reclamo.

(Cuavas, 2018)

ENTREVISTAS

En las entrevistas se tratd de obtener una base de informacion para las
recomendaciones finales de este proyecto, por este motivo solo se tomaran las frases
mas importantes y palabras que se repitieron en estas, a continuacion, estaran las
preguntas que se realizaron, no se tomaron contextualmente cada una de estas y

algunas se trabajaron con otro significado o fin.
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¢ para usted cual es la importancia del area de proyectos dentro de la

universidad?

¢cuales son las mejores practicas dentro de la unidad de proyectos?

¢cudles son las malas practicas dentro de esta unidad?

¢cuales serian los cambios que haria dentro de la unidad?

¢cree necesaria una mejor estructuracion de las funciones de la unidad?

¢,como define su trabajo dentro de la unidad?

¢considera a esta unidad con potencial en un futuro cercano?

¢cree usted necesario un reconocimiento mas publico de esta unidad dentro de la

misma universidad? ejemplo en la pagina virtual o en espacios universitarios

Palabras clave en las respuestas

Posicionamiento, oportunidades, reconocimiento, crecimiento, profesionalismo,

innovacion, espacios, diversificacion de ingresos, aliados.

Las entrevistas dan bases para obtener informacion basica sobre los procesos

gue se deberian estar llevando y de cuéles son los que se deben parar de realizar.

Anexo 1 entrevista Sara Aguilar cano

Anexo 2 entrevista Rubén Dario Toro

4. CONCLUSIONES
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Gracias a este proyecto se ha podido conocer y diferencias las posibilidades que
tiene la universidad tanto para lograr un mayor reconocimiento como para generar un
mayor impacto institucional, pude identificarme como parte de la oficina de extension
universitaria.

Si bien en algunos momentos durante la ejecucion del proyecto y las practicas se
vivieron momentos de incertidumbre en los cuales no se tenian determinadas las
acciones o responsabilidades, si se pudo lograr identificar varias problematicas que se
tienen y basar este proyecto en darle soluciones a estas

El valor agregado de este proyecto para la universidad y especialmente para la
oficina de extensién universitaria es sentar las bases para el crecimiento de esta y definir

su enfoque a el futuro cercano y lejano.

5. RECOMENDACIONES.
Como se establecié anteriormente para lograr dar estas recomendaciones y como
parte final de las actividades propuestas se tendran en cuenta todos los datos e

informacion recolectada tanto en la investigacion previa como en las practicas.

e La contratacion de un profesional o la continuidad de un practicante para la
busqueda, analisis e investigacion de las convocatorias tanto publicas como
privadas, esta recomendacién es de vital importancia dado a las problematicas
gue se tienen actualmente en esta busqueda que llegan a ser perdidas de

informacion y de posibles proyectos.
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e Definicién de los objetivos o de lineas de proyectos que se consideraran, si bien la

universidad tiene gran capacidad tanto profesional como logistica es ideal definir

un enfoque claro y no solo realizar todos los proyectos que se pueda.

e Definir claramente las funciones dentro de la direccién del centro empresarial,
esto con motivo del desarrollo de funciones mas claras especificamente
reuniones con posibles clientes y unificacién de los conocimientos, en el momento

esta situacion genera que una sola persona se encargue de diferentes procesos

gue pueden tener conflictos entre si.
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